PATVIRTINTA

Nejgaliyjy reikaly departamento prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus

2018 m. sauné 29 d. jsakymo Nr. V- >

PAVYZDINES TRANSPORTO PASLAUGU TEIKIMO TAISYKLES
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Pavyzdinés transporto paslaugy teikimo taisyklés (toliau — Taisyklés) yra skirtos
nevyriausybinéms nejgaliyjy organizacijoms (toliau - organizacija), valstybés turto panaudos pagrindais
perduotu lengvuoju automobiliu teikian¢ioms transporto paslaugas nejgaliesiems ir jy atstovams (toliau
— automobilis).

2. Vadovaudamosi Siomis Taisyklémis ir suderinusios su savivaldybiy administracijomis,
organizacijos individualiai parengia nejgaliesiems teikiamy transporto paslaugy tvarka, $iy Taisykliy
turinio ir struktiiros pavyzdZiu apibrézdamos: transporto paslaugy teikimo prioritetus, paslaugos
uzsakymag, organizavimga ir teikima bei transporto islaidy kompensavimg ir organizacijos atsakomybe.

3. Taisyklése vartojamos sgvokos:

3.1. Transporto paslaugy gavéjai - (savivaldybés pavadinimas) savivaldybeje
gyvenantys nejgallis asmenys, kuriems Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo
nustatyta tvarka yra nustatytas nejgalumo lygis arba 55 procenty ir mazesnis darbingumo lygis, arba
specialiyjy poreikiy lygis, bei jy atstovai.

3.2. Transporto paslaugy gavéjy atstovai — nejgaliuosius transporto paslaugos teikimo metu
lydintys asmenys (sutuoktinis, vaikai, tévai, globéjai, rupintojai, organizacijos/savivaldybés
darbuotojai);

3.3. Transporto paslaugy teikéjas (organizacijos pavadinimas) juridinis asmuo,
kuris tiesiogiai (be tarpininky) teikia transporto paslaugas transporto paslaugy gavéjams ir jy atstovams,
valstybés turto panaudos sutarties pagrindais jam perduotu, (nejgaliesiems specialiai pritaikytu),
automobiliu.

4. Kitos Taisyklése vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse ir Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme.

5. Transporto paslaugy teikimo tikslas — teikti kompensuojamas pavéZéjimo paslaugas asmenims
(i8skyrus tking-komercine veiklg), kurie dél negalios negali naudotis visuomeniniu ar individualiu
transportu.

6. Siy Taisykliy 3.1. ir 3.2. papunk&iuose nurodytiems asmenims transporto paslaugos yra
teikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos keliy eismo taisyklémis ir organizacijos individualiai
parengta ir vadovo patvirtinta nejgaliesiems teikiamy transporto paslaugy tvarka.

7. Siose Taisyklése numatyta tvarka transporto paslaugos gali biti teikiamos individualiai ir
grupéms. Transporto paslaugos yra:

7.1.  vienkartinio pobiidZio transporto paslaugos (toliau — vienkartinés transporto paslaugos);

7.2. periodinés transporto paslaugos, teikiamos pagal organizacijos vadovo patvirtintg grafikg
ir marSrutg (toliau — periodinés transporto paslaugos).

II. TRANSPORTO PASLAUGU TEIKIMO PRIORITETAI

8. Organizacijos teikiamas transporto paslaugas turi teise¢ gauti Taisykliy 3.1. ir 3.2.

papunkciuose nurodyti asmenys;
9. Transporto paslaugos prioriteto tvarka gali buti teikiamos Siems transporto paslaugy

gavéjams:
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9.1. nejgaliesiems, judantiems nejgaliojo véZiméliu, dializuojamiems ar kitiems skubios
pagalbos reikalingiems asmenims su negalia;

9.2. nejgaliesiems, gaunantiems periodines transporto paslaugas ir vezamiems pagal
organizacijos vadovo patvirtintg grafika;

9.3. vienkartinéms paslaugoms, kai vykstama j stacionarias socialinés globos, slaugos, gydymo
ir reabilitacijos jstaigas, ortopedijos jmones, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybg prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir kt;

9.4. nejgaliesiems, asmeninio asistento paslaugos teikimo metu;

9.5. nejgaliesiems, kuriems transporto paslaugg uZsako savivaldybés administracija.

10. Esant skubiam atvejui ir pagrjstam poreikiui (pvz.: susijusiam su nejgalaus asmens sveikata,
gyvybe, nelaime ir kt.), pagal nejgalaus asmens (jo atstovo) pra§yma, transporto paslauga nejgaliesiems
gali buti teikiama ir neatsizvelgus j auk$éiau pateiktus prioritetus.

III. TRANSPORTO PASLAUGU UZSAKYMAS

11.  Transporto  paslauga uZsakoma tiesiogiai atvykus | organizacija §iuo

adresu: , telefonu , el. pastu ar kitomis priemonémis
(nurodyti) arba kreipiantis | (savivaldybés pavadinimas) savivaldybeés
administracijg.

12. Taisykliy 3.1. ir 3.2. papunkc¢iuose nurodyti transporto paslaugy gavéjai (ar jy atstovai),
uzsakydami paslauga organizacijai nurodo kontaktinius duomenis (vardas, pavardé, adresas, telefonas ir
kt.):

12.1. transporto paslaugy gavéjai (ar juy atstovai) arba savivaldybés administracija pateikia
praSyma, pildydami vieng i$ nustatytos formos priedy, ir jj kartu su nejgaliojo pazyméjimu pateikia
organizacijai. PraSymas, pagal atitinkamg prieda, yra pildomas tiesioginio paslaugos uZsakymo metu
arba pries Sios paslaugos suteikima (uzsakant telefonu, el. pastu ir kitomis priemonémis).

13. Pageidaujantys gauti vienkartines individualias transporto paslaugas, pildo praSyma pagal
Taisykliy 1 prieda.

14. Pageidaujantys gauti vienkartinio grupinio pobitidzio paslaugas pildo praSymg pagal
Taisykliy 2 prieda.

15. Periodiniy grupiniy ar individualiy paslaugy teikimui, vieng karta per metus kartu su
nejgaliojo pazymejimu pateikiamas Sio asmens (ar jo atstovo) laisvos formos pradymas.

16. Organizacijos planuojamy teikti paslaugy eiliSkumui nustatyti pildomas transporto paslaugy
registras.

17. Organizacijai neturint uzsakymuy, transporto paslauga gali biti uZsakoma (nejgaliojo, jo
atstovo ar savivaldybés administracijos praSymu) ir suteikta tg pacig vykimo diena;

18. Transporto paslaugy uzsakymo data i§ anksto derinama su organizacija, bet ne véliau kaip
likus 1 dienai iki paslaugos teikimo datos, iSskyrus atvejj, kai transporto paslaugy gavéjai yra veZami
pagal i§ anksto sudaryta marSrutg ar kai kelionés tikslas yra susij¢s su organizacijos nejgaliesiems
teikiamomis paslaugomis (pvz. kai asmenys vezami | organizacijos organizuojamus bendrus
uzsiémimus/renginius nejgaliesiems).

19. Suteikus transporto paslauga, paslaugy gavéjas turi i§ karto pasiralyti formoje, pagal
Taisykliy 3 priedg. Jei transporto paslaugy gavéjas, dél objektyviy prieZas¢iy (ligos, negalios) pats
pasiraSyti negali, uz jj pasira$o jo atstovas.

IV. TRANSPORTO PASLAUGU ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS

20. Organizacija organizuoja ir teikia vienkartines bei periodines transporto paslaugas
Taisykliy 3.1. ir 3.2. papunk¢iuose numatytiems transporto paslaugy gavéjams.

21. Vienkartinés transporto paslaugos teikiamos §iais tikslais:

21.1. vykti i (i8) sveikatos prieziliros ir reabilitacijos jstaigas;
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21.2. vykti j (i8) Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybg prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos;

21.3. vykti j (i8) ortopedijos jmones;

21.4. vykti apsigyventi | socialinés globos jstaigas;

21.5. kitais asmens (jo atstovo) praSyme nurodytais tikslais ir atvejais.

22. Vienkartinés transporto paslaugos turinj sudaro:

22.1. palydéjimas iki transporto priemonés;

22.2. pagalba jsédant | transporto priemong;

22.3. vezimas iki paskyrimo vietos ir, jeigu reikia, atgal;

22.4. pagalba iSlipant i§ transporto priemonés ir palydéjimas j paskyrimo vietg;

22.5. paslaugy gavéjo laukimas paskyrimo vietoje (ne ilgiau kaip 2 val., jei i§ anksto nesusitarta
kitaip);

22.6. paslaugy gavejui pageidaujant kartotinis atvykimas tg pacig dieng darbo laiku j paskyrimo
vietg (kurioje paslaugy gavéjas uztrunka ilgiau nei 2 val. jei i§ anksto nesusitarta kitaip), jeigu tai
netrukdo vykdyti i§ anksto sudaryto transporto priemoniy vazZiavimo grafiko.

23. Periodinés transporto paslaugos yra teikiamos — transporto paslaugy gavejams vezti j (iS)
sveikatos prieziliros jstaigas, uzimtumo ir darbo vietas, kai procediiros ar paslaugos yra teikiamos
periodiskai, pagal nustatytus grafikus.

24. Periodinés transporto paslaugos turinj sudaro:

24.1. asmens paémimas 1§ namy/paslaugos teikimo vietos ir nuveZimas/paémimas j/i$
paslaugos teikimo vieta/ namus i$ anksto sutartu ir nustatytu laiku;

24.2. pasitikimas ir palydéjimas i§ namy/paslaugos teikimo vietos iki/i§ automobilio asmens,
judancio nejgaliojo vezimélio pagalba, jkélimas/iskélimas j/i$ automobilio;

24.3. Kita asmeniui reikalinga, su transporto paslauga susijusi pagalba.

25. Organizacijos teikiamy transporto paslaugy apskaita atliekama pildant kelionés lapus,
kuriuose nurodomi: dienos vaziavimo marsrutas, kilometry skaitiklio rodmenys (kelionés pradzioje ir
kelionés pabaigoje), kuro sgnaudos ir kuro limitas.

26. Organizacijos vairuotojas veZa nejgaliuosius vadovaudamasis Lietuvos Respublikos keliy
eismo taisyklémis ir organizacijos vadovo patvirtinta nejgaliesiems teikiamy transporto paslaugy tvarka.
Jis privalo nedelsdamas informuoti savo darbdavj ir/ar uz transporto paslaugy gavéjy veZimg atsakingg
asmenj apie visas iSkilusias transporto paslaugy teikimo problemas (marSruty organizavimo,
automobilio techninio aptarnavimo ir remonto, techninés apZitros, grafiko ir t. t.).

27. Vairuotojas iki transporto paslaugy gavéjy veZimo nustatytu (-ais) marSrutu (-ais) pradzios,
organizacijos turi biiti informuotas ir Zinoti transporto paslaugy teikimo mar$rutg, tvarkarastj, sustojimo
vietas, turéti biitinus, transporto paslaugos teikimui reikalingus dokumentus, pagal poreikj transporto
paslaugos teikimo metu teikti informacijg transporto paslaugy gavéjams (jy atstovams).

28. Jei vezami transporto paslaugy gavéjai, kurie negali savarankiSkai judéti, arba jiems deél
sveikatos biukles reikalinga nuolatiné kito asmens pagalba, kartu vaziuoja jy atstovas.

29. Asmen;j su negalia, kuriam savarankiskas judé¢jimas dalinai arba visiskai yra apribotas, iki
automobilio sustojimo vietos turi palydéti/pasitikti jo atstovas arba organizacijos jgaliotas asmuo.

30. | marSruto grafike numatyta sustojimo vieta automobilis turi atvaziuoti ir i§vaZiuoti i$ jos
tvarkarastyje nustatytu laiku.

31. Vairuotojas ir transporto paslaugy gavéjy atstovai turi:

31.1. kultiiringai ir mandagiai elgtis;

31.2. prizitreti, kad nejgalieji saugiai jlipty j transporto priemone ir islipty i§ jos, naudotysi
(savarankiSkai ar su pagalba) jrengtomis prisegimo/ tvirtinimo sistemomis;

31.3. koordinuoti, kad vienu metu automobiliu vezamy nejgaliyjy (ir jy atstovy) skaicius
nevirSyty, automobilyje jrengty sédimy viety ir veZiméliams skirty viety skai¢iaus;

31.4. uztikrinti, kad automobilio salone vezant nejgaliuosius nebiity veZama kroviniy, astriy ar
sunkiy daikty, kurie sukelty pavojy vaZiuojant, staigiai stabdant automobilj, bei, kad perduotu
automobiliu nebiity transportuojami kroviniai, daiktai, prekés, priemonés (labdaros/paramos, maisto
produkty, higienos ir kt.), o taip pat neblity vezami pasaliniai asmenys (nenumatyti §iy Taisykliy 3.1 ir
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3.2 papunkciuose) arba daugiau transporto paslaugy gavéjy (jy atstovy), negu automobilyje yra sédimy
viety;

31.5. nenaudoti perduoto automobilio Tikinei - komercinei veiklai, taip pat organizacijos ar kity
Jstaigy darbuotojy iSvykoms (komandiruotéms, kitoms tarnybinéms veikloms ir kt.), taip pat privatiems
ar asmeniniams interesams;

31.6. stebeti, kad | automobilj biity jlipama ir iSlipama tik jam visiSkai sustojus. Atidaryti
automobilio duris ir jleisti arba iSleisti nejgaliuosius vairuotojas turi tik automobiliui sustojus ir
jsitikines, kad tai yra saugu;

31.7. uztikrinti, kad techniskai netvarkingas automobilis nebiity eksploatuojamas.

32. Tamsiu paros metu vairuotojas, nejgalieji ir jy atstovai turi segéti atSvaitus.

33. Automobilio vairuotojas, vykdydamas pareigas, atsako uZ nejgaliyjy (jy atstovy)
atveZima/parvezimg bei saugumg kelionés metu;

34. Informacija apie suteiktas transporto paslaugas nejgaliesiems (jy atstovams) yra pildoma
vairuotojo, pagal transporto paslaugy suteikimo formg (Taisykliy 3 priedas).

V. TRANSPORTO IéLAIDU KOMPENSAVIMAS

35. Transporto paslaugy sgnaudos kompensuojamos tam tikslui kooperuojant valstybes,
savivaldybés biudZeto 1¢sas, organizacijos ar patiy paslaugy gavéjy (jy atstovy) lésas.

36. Transporto paslaugy iSlaidos (kuro, transporto priemonés draudimo, eksploatacijos,
vairuotojo darbo uzmokescio ir kt.) kompensuojamos nepriklausomai nuo faktiskai vykusiy nejgaliyjy
(u atstovy) skaiCiaus, bet atsizvelgiant | nuvaZiuota atstuma, organizacijos vadovo (ar kolegialaus
valdymo organo) nustatyta ir vieSai skelbiama tvarka.

37. Visi apmokéjimai kompensuoti sanaudas uz suteiktas transporto paslaugas, fiksuojami
teisés akty nustatyta tvarka. Gautos 1éSos negali biiti naudojamos kitiems tikslams, i$skyrus transporto
paslaugy teikimo i$laidy padengima.

38. Organizacijos vadovas uztikrina, kad transporto paslaugy ilaidos buty faktiskai patirtos ir
pagristos, bei naudojamos tik pagal paskirtj - transporto paslaugy teikimui.

39. Uz 1é8y, gauty teikiant transporto paslaugas nejgaliesiems apskaitg yra atsakinga transporto
paslaugas nejgaliesiems teikianti organizacija.

VI. ORGANIZACIJOS ATSAKOMYBE

40. Organizacijos vadovas, vykdydamas transporto paslaugy nejgaliesiems teikimo prieziiirg ir
kontrole:

40.1. skiria uZ nejgaliyjy veZima atsakingg asmenj bei vairuotoja, nustato jy funkcijas, teises ir
pareigas;

40.2. kasmet analizuoja ir vertina nejgaliesiems teikiamy transporto paslaugy automobiliu
poreikio tenkinima, kokybe, transporto paslaugy gavéjy saugumo uztikrinima, bendradarbiaudamas su
valstybés turto panaudos daveéju priima sprendimus dél transporto paslaugy nejgaliesiems gerinimo;

40.3. tvirtina marSrutus, tvarkaras¢ius, sustojimo vietas, vezamy transporto paslaugy gavéjy
sgrasSus, prireikus juos koreguoja;

40.4. kontroliuoja transporto paslaugy gavéjy vezimo kokybe, sprendZia kasdienius klausimus,
aiSkinasi nenumatytas situacijas, nedelsdamas reaguoja | nejgaliyjy vezimo automobiliu triikumus ir
juos Salina;

40.5. uztikrina efektyvy ir tikslinj valstybés turto pagrindais gautos transporto priemonés
naudojima;

40.6. viesina informacija (skelbimy lentose ir/ar interneto svetainése, ir kt.) apie organizacijos
teikiamas transporto paslaugas. Jeigu marSrutai ir tvarkaraiCiai keiGiami, su pakeitimais nedelsiant
supazindinami transporto paslaugy gavéjai, jy atstovai, apie tai paskelbiama organizacijos/savivaldybés
interneto tinklapiuose, kitais informavimo budais ir priemonémis.
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41. Uz automobilio techninés biiklés kontrole, kasdien¢ ir perioding technine prieZiiira,
draudimg yra atsakingas organizacijos vadovas bei jo paskirtas vairuotojas.

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

42. Paaiskejus, kad transporto paslaugy gavéjas (jo atstovas) organizacijai sgmoningai suteiké
neteisingg ar nei§samig informacijg dél transporto paslaugos suteikimo arba piktnaudZiaudamas siekia
igyti teis¢ j teikiamg transporto paslauga, organizacija pasilieka teis¢ neteikti arba nutraukti transporto
paslaugy teikimg Siam transporto paslaugy gavéjui (jo atstovui) iki tol, kol iSnyks aplinkybes,
priestaraujancios Siose Taisyklése numatytai transporto paslaugy teikimo tvarkai.

43. Nejgaliyjy reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
kompetencijai priskirta — kontroliuoti, tikrinti ir vertinti ar teisétai ir efektyviai organizacijos yra
valdomas ir naudojamas panaudos pagrindais gautas valstybés turtas t. y. automobilis.




PATVIRTINTA

organizacijos vadovo ‘
2018-01-2¢ jsakymu Nr. /-3
1 priedas

(asmens vardas, pavardé)

PRASYMAS SUTEIKTI VIENKARTINE, INDIVIDUALIA TRANSPORTO PASLAUGA

Prasau suteikti transporto paslauga (data ir laikas), marSrutu

Asmens vardas, pavardé

Parasas

Transporto paslaugg suteikti/nesuteikti (nurodyti priezastis).

Organizacijos vadovo (arba jgalioto atstovo) vardas, pavardé, parasas, data



PATVIRTINTA

organizacijos vadovo i
2018-01~%7 jsakymu Nr. 7~ 5
2 priedas

VIENKARTINIO GRUPINIO POBUDZIO TRANSPORTO PASLAUGU UZSAKYMO FORMA

(paslaugos uzsakovas)

Transporto Transporto MarSrutas Pastabos
paslaugos data ir paslaugos gavéjy
laikas skaicius

Paslaugos uzsakovas/ atstovas parasas

Transporto paslaugg suteikti/nesuteikti (nurodyti prieZastis).

Organizacijos vadovo (arba jgalioto atstovo) vardas, pavardé, paraSas, data
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