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VILMORUS
Tyrima sudaré trys dalys:

» Savivaldybiy administraciju socialinés paramos skyriy apklausa,

2018 m. spalio mén 1 d. — lapkri¢io mén. 2 d. N=61

« Socialinés reabilitacijos projekty nejgaliesiems bendruomenéje

vykdytoju apklausa, 2018 m. spalio mén. 23 d. — lapkri¢io mén. 14 d. N=132

* Grupinés diskusijos, 2018 m. spalio mén. 25 d. — lapkri¢io 9 mén. d.,

5 diskusijos



VILMORUS

SAVIVALDYBIU ADMINISTRACIJU SOCIALINES PARAMOS SKYRIU
APKLAUSA

Tyrimo metodika

Tyrimo laikas: 2018 m. spalio mén. 19 — lapkri¢io mén. 2 d.

Respondenty skaicius: N = 61

Tyrimo objektas: savivaldybiy administracijy socialinés paramos skyriy darbuotojai
Apklausos budas: el. priemonémis (el. pastu)

Apklausa vyko: Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy, Panevézio, Alytaus, Palangos
miesty savivaldybése, Alytaus, Salgininky, Kédainiy, Sakiy, Silutés, Tauragés, Pakruojo,
Plungées, Rokiskio, Utenos, Traky, gvenéioniu, TelSiy, MaZeikiy, Raseiniy, Ukmergegs,
Prieny, Jonavos, Kupiskio, Moléty, Vilkaviskio, Akmenés, Birzy, Skuodo, Kretingos,
Anyks¢iy, Varénos, Radviliskio, Zarasy, Joniskio, Kelmés, Jurbarko, KaiSiadoriy,
Silalés, Ignalinos, Lazdijy, Vilniaus, Siauliy, PanevéZio, Pasvalio, Kauno, Sirvinty,
Klaipédos rajony savivaldybése ir Marijampolés, Druskininky, Visagino, Neringos,
Kalvarijos, Pagégiy, Rietavo, Kazly Riidos, Birstono, Elek%nu( salii/aldybése.
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VILMORUS

KAIP APSKRITAlI VERTINATE ESAMA SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU
NEIGALIESIEMS PROJEKTU FINANSAVIMO TVARKA? (Vertinimas 10 baly skaléje, kur 1 reiskia
labai blogai, 10 labai gerai)

38%
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blogai gerai

Dauguma — 61% — specialisty vertina socialinés reabilitacijos paslaugy
nejgaliesiems projekty finansavimo tvarka 8 ir daugiau baly (10 baly skaléje).




VILMORUS

JUSU NUOMONE, KURI SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU FINANSAVIMO TVARKA
GERESNE?

Socialinés reabilitacijos projekty 49%
atranka/ finansavimas per

savivaldybes

Projekty atranka/ finansavimas

departamento per skétines

tiesiogiai i§ Nejgaliuju reikaly
organizacijas

Socialinés reabilitacijos paslaugu ' 5%
pirkimas vieSyjy pirkimy badu

i ' 7%
Kita

Beveik pusé — 49% — apklaustyjy noréty, kad socialinés reabilitacijos projekty
atranka/ finansavimas vykty per savivaldybes, o 39% - tiesiogiai i§ Nejgaliyjy
reikaly departamento per skétines organizacijas.
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VILMORUS
KODEL MANOTE, KAD YRA GERIAU SIUOS PROJEKTUS FINANSUOTI PER SAVIVALDYBE?

Atsakinéja respondentai, nurode, kad geresné finansavimo tvarka yra per savivaldybes (N=30)

Tampresnis bendradarbiavimas tarp organizacijy ir _ 80%
savivaldybiy
Savivaldybiy administracijoms yra Zinomi paslaugy — 60%
gavéjai
e—
Tikslingesnis 1éSy panaudojimas
Savivaldybés skatinamos labiau gilintis j Zmoniy su — 57%

negalia problemas

Paslaugos finansuojamos decentralizuotai, ,,ar¢iau _ 43%
Zmogaus*
Savivaldybés geriau Zino, kokiuy paslaugy reikia — 37%

Zmonéms su negalia bendruomenéje

Ne visos organizacijos priklauso ,,Skéciams*, todél
konkursuose gali dalyvauti daugiau jstaigu

30%

Organizacijos tampa savarankiSkesnés, nepriklausomos - 10%
nuo centrinés/ skétinés organizacijos

Dazniausiai — 80% — finansavimo per savivaldybes salininkai nurodé, kad tokiu
atveju yra tampresnis bendradarbiavimas tarp skétiniy organizacijy ir savivaldybiy.




VILMORUS

KODEL MANOTE, KAD BUTU GERIAU SIUOS PROJEKTUS FINANSUOTI TIESIOGIAI IS
NEIGALIUJU REIKALU DEPARTAMENTO PER SKETINES ORGANIZACIJAS?

Atsakinéja respondentai, nurode, kad geresné finansavimo tvarka yra per skétines organizacijas (N=24)

Paslaugos finansuojamos — 83%
centralizuotai, mazesné
administraciné nasta
Tampresnis bendradarbiavimas tarp - 46%
regioniniy organizacijy ir skétiniy
organizaciju

Tikslingesnis 1éSy panaudojimas - 25%

Maziau skaitlingos nejgaliuju 1 - 17%
organizacijos turi didesne tikimybe 0

gauti didesnj finansavima
Kita ' 4%

Nenurodé ' 4%

Dazniausiai — 83% — finansavimo per skétines organizacijas Salininkai nurodé, kad jei
paslaugos finansuojamos centralizuotai, yra mazesné administraciné nasta.
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VILMORUS

AR TVARKOS APRASE NURODYTA FORMULE, PAGAL KURIA SKIRSTOMOS LESOS,
PADEDA OBJEKTYVIAI IR PROPORCINGAI PASKIRSTYTI LESAS SAVIVALDYBEMS?

o)

Ne | 0%

2%

Nenurodé

Daugiau nei pusé — 57% — apklaustyjy nurodé, kad formulé, pagal kurig yra
skirstomos 1ésos, tik iS dalies padeda objektyviai ir proporcingai paskirstyti 1ésas
savivaldybéms, t.y. nemaza dalis mato Sioje formuléje netobulumus.




VILMORUS

IVERTINKITE ORGANIZACIJAS, KURIOS GAUNA LESAS SOCIALINES REABILITACIJOS
PROJEKTAMS:

Organizacijos panaudoja Sias 1éSas pagal
paskirtj

Organizacijos, gavusios 1ésas, teikia tas
paslaugas, kuriy reikia

Organizacijos teikia paslaugas maZomis
sanaudomis

mTaip ™ Greifiau taip = Greif¢iau ne = Nenurodeé

Apklaustieji vertino organizacijy, kurios gauna IéSas socialinés reabilitacijos
projektams, veiklg: 1éSos panaudojamos pagal paskirtj (,,taip” ir ,,grei¢iau taip”) — 100%,
teikia paslaugas, kuriy reikia (,taip” ir ,,grei¢iau taip) — 93%, teikia paslaugas mazomis
sgnaudomis (,taip” ir ,,greiciau taip) — 85%.




VILMORUS

JVERTINKITE SIUOS SOCIALINES REABILITACIJOS PROJEKTU KONKURSO ETAPUS:
(Vertinimas 5 baly skaléje, kur 1 reiSkia labai blogai, neaiSku, kaip daryti, o 5 labai gerai, aiSku, kaip
daryti)

Paraisky teikimas

Atsiskaitymas uZ projekta 7%

Projekty jgyvendinimas

Projekty tikslinimas 5%

Projekty atranka ir vertinimas

5%

Projekty kontrolé

® Labai gerai, aiSku, kaip daryti =4 =3 2 ©Labai blogai, neaiSku, kaip daryti = Sunku pasakyti

Vertinant jvairius socialinés reabilitacijos projekty konkurso etapus, geriausiai buvo
jvertintas paraiSky teikimas (46% jvertino 5 balais), o blogiausiai projekty atranka ir
vertinimas (16% jvertino 5 balais) ir projekty kontrolé (16% jvertino 5 balais).
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VILMORUS
KA REIKETU TOBULINTI: PARAISKU TEIKIMAS (atviras klausimas)

Dauguma sitilymy nepateike, o 1§ pateikty labiau budingi buvo tokie:

= Paprastesné procediira (,,paprastinti paraisky formq”, ,,mazinti pridedamy
dokumenty kopijy kiekj”, ,, supaprastinti reikalavimus”)

» Mokymai, konsultacijos pareiSkéjams

= ParaiSkos ilgesniam projekto laikui

= [lgesnis paraiSky pateikimo laikas

KA REIKETU TOBULINTI: PROJEKTU ATRANKA IR VERTINIMAS (atviras klausimas)

= Aiskesni kriterijai vertinime, supaprastinti vertinimo procedirg
= Per trumpas laikas vertinimui

* Mokymai komisijy nariams

11



VILMORUS
KA REIKETU TOBULINTI: PROJEKTU IGYVENDINIMAS (atviras klausimas)

Tik nedaugelis apklaustyjy pateiké sitilymus:
= Stiprinti jgyvendinimo kontrole
* Projekty trukme turéty biti iki 3 m.

= Supaprastinti reikalavimus

KA REIKETU TOBULINTI: PROJEKTU KONTROLE (atviras klausimas)

= Parengti atitinkamus teises aktus
= Pateikti informacija, kaip vykdyti kontrole
= | projekty kontrole jtraukti skétines organizacijas

= Stiprinti kontrole
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VILMORUS

IVERTINKITE, AR JUSU SAVIVALDYBEJE SIOMS NEIGALIUJU GRUPEMS TRUKSTA AR
NETRUKSTA SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU?

Neijgaliesiems su klausos negalia
Neijgaliesiems su psichikos negalia
Nejgaliesiems su intelekto negalia
Nejgaliesiems su kompleksine negalia

Neigaliesiems su fizine negalia

Nejgaliesiems su regéjimo negalia

H Labai triksta m2 m3 ) Visai netriiksta 1 Nezino/ neatsakeé

Dazniausiai buvo nurodoma, kad triksta (1 ir 2 balai) paslaugy nejgaliesiems Su
psichikos negalia (29%), nejgaliesiems su intelekto negalia (25%), nejgaliems su klausos
negalia (23%), nejgaliems su kompleksine negalia (19%). Re¢iau — nejgaliems su fizine
negalia (7%), nejgaliems su regéjimo negalia (5%).
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VILMORUS

SOCIALINES REABILITACIJOS PROJEKTU NEJGALIESIEMS
BENDRUOMENEJE VYKDYTOJU APKLAUSA

Tyrimo metodika

Tyrimo laikas: 2018 m. spalio mén. 23 — lapkri¢io mén. 14 d.
Respondenty skaicius: N = 132

Tyrimo objektas: socialinés reabilitacijos projekty nejgaliesiems vykdytojai (draugijy
pirmininkai, projekty vadovai)

Apklausos biuidas: apklausa el. pastu.

Atrankos metodas: klausimynai pagal Nejgaliyjy reikaly departamento prie SADM
pateikta saraSg iSsiysti Kiekvienos savivaldybés organizacijoms, vykdancioms
socialinés reabilitacijos projektus nejgaliesiems bendruomenéje.

Apklausa vyko: visose savivaldybése. Kiekvienoje savivaldybéje apklausta po 1 ir
daugiau organizacijy.

S I
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VILMORUS

KAIP VERTINATE SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU NEJGALIESIEMS PROJEKTU
FINANSAVIMO TVARKA - PER SAVIVALDYBIU ADMINISTRACIJA? (Vertinimas 10 baly skaléje,
kur 1 reiskia labai blogai, 10 labai gerai)

22%

180 19%
9% 9%
5% 7% 6%
- 1 - 1 - 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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Dauguma — 59% — teigiamai jvertino (8-10 baly 10-baléje skaléje) socialinés
reabilitacijos paslaugy finansavimo tvarka.
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VILMORUS

JUSU NUOMONE, KURI SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU FINANSAVIMO TVARKA
GERESNE?

Socialinés reabilitacijos projekty atranka/ ' 60%

finansavimas per savivaldybes

Projekty atranka/ finansavimas tiesiogiai i$ 300
Neijgaliujy reikaly departamento per skétines °

organizacijas

ey ey . 5%
Turi biuti kita finansavimo tvarka

Socialinés reabilitacijos paslaugy pirkimas 12%
vieSyju pirkimy biidu

Nenurodé '

Dauguma — 60% — pritaria projekty finansavimui per savivaldybes, trec¢dalis
(32%) noréty finansavimo per skétines organizacijas, uz pirkima vieSyjy pirkimy
biidu pasisaké tik 2% apklaustyjy.

- — T
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VILMORUS

KODEL MANOTE, KAD YRA GERIAU SIUOS PROJEKTUS FINANSUOTI PER SAVIVALDYBE?
(Galimi keli atsakymai)

Atsakinéja respondentai, nurode, kad geresné finansavimo tvarka yra per savivaldybes (N=79)

Savivaldybiy administracijoms yra Zinomi paslaugy gavéjai _ 0%
Tampresnis bendradarbiavimas tarp organizaciju ir _ 67%
savivaldybiu
Savivaldybés skatinamos labiau gilintis j Zmoniuy su negalia _ 62%
problemas
Paslaugos finansuojamos decentralizuotai, ,,ar¢iau _ 56%
Zmogaus*“
Savivaldybés geriau Zino, kokiy paslaugy reikia Zmonéms — 48%
su negalia bendruomenéje
Tikslingesnis 1éSy panaudojimas — 41%

Organizacijos tampa savarankiSkesnés, nepriklausomos
nuo centrinés/ skétinés organizacijos

33%

Ne visos organizacijos priklauso ,,Skéciams*, todél
konkursuose gali dalyvauti daugiau jstaigu

22%

Kita 3%

Pritariantys projekty finansavimui per savivaldybes dazniausiai — 70% -
nurodydavo, kad savivaldybiy administracijoms yra zinomi paslaugy gavéjai.
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VILMORUS

IVERTINKITE, EFEKTYVIAI AR NEEFEKTYVIAI SAVIVALDYBIU ADMINISTRACIJA
BENDRADARBIAUJA SU JUSU ORGANIZACIJA SOCIALINES REABILITACIJOS PROJEKTU
KLAUSIMAIS?

Labai efektyviai (iSklauso ir sprendzia l 61%

problemas)

Greitiau efektyviai (bendradarbiavimas l 24%

menkas: ta¢iau problemos sprendziamos)

Greiciau neefektyviai (iSklauso apie problemas, ' 8%
taCiau nieko nesprendZia)

Visai neefektyviai (neiSklauso ir nesprendzia 1 2%

problemy)
Nenurodé ' 5%

Dauguma — 61% — nurodé, kad bendradarbiavimas su savivaldybémis yra
efektyvus ir dar 24% — kad greiciau efektyvus.

- — T
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VILMORUS

JVERTINKITE SIUOS SOCIALINES REABILITACIJOS PROJEKTU KONKURSO ETAPUS:
Vertinimas 5 baly skaléje, kur 1 reiskia labai blogai, neaisku, kaip daryti, o 5 labai gerai, aiSku, kaip
daryti)

Atsiskaitymas uZ projekta
Projekty jgyvendinimas
Projekty kontrolé
Projekty tikslinimas

Paraisky teikimas

Projekty atranka ir
vertinimas

= Labai gerai, aiSku, kaip daryti m4 m3 m2 mLabai blogai, neai§ku, kaip daryti ®Sunku pasakyti

IS visy konkurso etapy geriausiai buvo jvertintas atsiskaitymas uz projekta —
45% jvertino 5 balais penkiy baly skaléje, o blogiausiai — projekty atranka ir
vertinimas — 18% jvertino 5 balais, 0 31% — 3 balais ir maziau.
I

S B
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VILMORUS

APIBENDRINANTIS KLAUSIMAS: KOKIE SUNKUMAI KYLA RASANT IR IGYVENDINANT
SOCIALINES REABILITACIJOS NEIGALIESIEMS PROJEKTUS? (atviras klausimas)

Sudétingas paraisky formy pildymas, skai¢iavimai ir t.t.
Daznai kei€iasi paraiSky formos, nuostatai, néra stabilumo
Daug papildomy dokumenty

Trumpas paraiSkos pateikimo terminas, triksta laiko

Per mazai 1éSy projektams

Nepakanka konsultavimo ir rekomendacijy raSant paraiSkas

Sunku pritraukti dalyvius 1 projekta
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VILMORUS

NURODYKITE, KO TRUKSTA TEIKIANT SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGAS

NEIGALIESIEMS? (Galimi keli atsakymai)

Socialinés reabilitacijos paslaugos turéty biti finansuojamos
nuolat arba ilgiau nei 1 metai, o ne per kasmet atrenkamus
projektus

Triiksta skiriamy léSy Sioms paslaugoms teikti

Triiksta paslaugy jvairovés

Socialinés reabilitacijos paslaugos turéty biuti kokybiSkesnés,
teikiamos labiau kvalifikuoty specialisty

Paslaugos teikiamos per retai/ per trumpai

Kita

Nenurodé

I 85%
l 61%

Dazniausiai apklaustieji nurodé, kad reabilitacijos paslaugos biaty finansuojamos
ilgiau nei 1 metai — 85%, o taip pat, kad triiksta 1éSy paslaugoms — 61%.
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KOKIE VEIKSNIAI, JUSU NUOMONE,

IGYVENDINAMU PROJEKTU KOKYBEI?

Finansiniai iStekliai

Zmogiskieji iStekliai ir specialisty kvalifikacija

Organizacijos patirtis (vykdo veiklas daugiau nei
5 metus)

Pritaikyta infrastruktiira (turimos patalpos
veikly vykdymui, transporto priemonés ir pan.)

Per metus organizacija sékmingai jgyvendina
daugiau nei viena projekta

Kita

Nenurodé

VILMORUS
DARO DIDZIAUSIA JTAKA ORGANIZACILJU

84%
68%

64%

59%

28%

2%

'2%

daro finansiniai istekliai — 84%.

Dazniausiai buvo nurodoma, kad jgyvendinamy projekty kokybei didziausia jtaka

~ o sl
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VILMORUS

KOKIU SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU NEJGALIESIEMS TRUKSTA? (atviras
klausimas)

Dirbanciy su turindiais FIZINE negalig atsakymai (N=74):

Nejgaliesiems reikalingi socialiniai darbuotojai, asmeniniai asistentai pagalbai namuose
Pavézéjimo paslaugos

Finansuoti i§vykas, ekskursijas, iSvykstamgsias edukacines programas

Nejgaliyjy informavimas - konsultavimas (pvz., telefonu) apie paslaugas

Dirbanciy su turinciais REGOS negalig atsakymai (N=23):

Finansuoti keliones, i§vykas, muziejy lankyma
Informavimas, konsultavimas
Pavézéjimo paslaugos

Pagalba namuose
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VILMORUS

KOKIU SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU NEJGALIESIEMS TRUKSTA? (atviras
klausimas)

Dirbanciy su turinciais KLAUSOS negalia atsakymai (N=13):

Finansuoti i§vykas, keliones
Informavimas ir konsultavimas
Pagalba namuose

Psichologin¢ pagalba

Dirbanciu su turin€iais INTELEKTO negalig atsakymai (N=29):

Finansuoti iSvykas, keliones, sociokultiirines paslaugas
Laikino atokvépio paslauga

Transportas, pavezéjimas

Pagalba namuose

Informavimas ir konsultavimas

Sveikatg gerinancios paslaugos
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VILMORUS

KOKIU SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU NEJGALIESIEMS TRUKSTA? (atviras
klausimas)

Dirbanciy su turinciais PSICHIKOS negalig atsakymai (N=30):
Reikalingi socialiniai darbuotojai

Démesys savarankisSky jgudziy ugdymui

ISvyky, kelioniy, sociokultiiriniy paslaugy finansavimas

Informavimas ir konsultavimas

Transportas

Psichologo konsultacijos
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VILMORUS

KOKIU SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU NEJGALIESIEMS TRUKSTA? (atviras
klausimas)

Dirbanciy su turiniais KOMPLEKSINE negalia atsakymai (N=50):
Pavézéjimo paslaugos, transportas

Sociokulturiniy poreikiy, 1§vyky, ekskursijy finansavimas

Informavimas ir konsultavimas

Pagalba savaitgaliais, po darbo valandy

Psichologo konsultacijos

Laikino atokvépio paslauga

Sveikatg gerinancios paslaugos
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VILMORUS

GRUPINES DISKUSIJOS: SOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGU

PROBLEMOS

Grupinés diskusijos vyko:

Kaune (2018 m. spalio 25 d.)

Alytuje (2018 m. spalio 30 d.)

Utenoje (2018 m. spalio 31 d.)

Plungéje (2018 m. lapkricio 7 d.)

Kupiskyje (2018 m. lapkricio 9 d.)

Tikslinés grupés: nejgalieji Ir jy Seimos nariali
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VILMORUS
AR TENKINA REABILITACIJOS PASLAUGOS:

Dauguma dalyviy teigiamai jvertino teikiamas socialinés reabilitacijos paslaugas, taciau taip
pat buvo nurodoma, ko noréty daugiau:

* [Svykos (] gamta, teatra)

* Papildomos priemone¢s biireliams

 Noréty ilgalaikés paramos

* Truksta pavézéjimo paslaugy

* Truksta vertéjy paslaugy

* Problema: darbo staZas, kuris neskaiciuojamas nejgaliyjy, gaunanciy nuolating prieziiirg

tevams

* Truksta reabilitacijos — sanatorijy

* Daugiau socialiniy darbuotojy

* Reikia didesnio finansavimo

* Palyd¢jimo paslaugos

* Daugiau darbo priemoniy
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VILMORUS
AR TENKINA REABILITACIJOS PASLAUGOS:

» Atokvépio paslauga
* Specialiyjy tualety, voniy jrengimas
* Privaziavimai nejgaliesiems
 Darbo vietos pritaikymas nejgaliesiems
* Padéti rasti darbg
* Nejgaliems vaikams paslaugy nepakanka:
- triikksta gery veZimuky
- reikia daugiau kompiuteriy
- daugiau reikia klausos aparaty
- néra nejgaliy vaiky kluby
- nepakanka transporto
- reikalingi subtitrai kurtiesiems teatruose, koncertuose, Kino teatruose

S B
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VILMORUS
AR TENKINA REABILITACIJOS PASLAUGOS:

* Pagalba susikalbéti kurtiesiems

* Truksta Zmoniy supratimo

* Reikia psichologo paslaugy

* Reikeéty masazo paslaugy

* Reikia mazinti atskirtj, negatyvig nuostatg 1 nejgaliuosius

* [Smokyti gyventi savarankiSkai
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VILMORUS
NEIGALIUJU DRAUGIJU DARBUOTOJU IR NVO VERTINIMAS:

Dominavo teigiami vertinimai:
* Daug dirbanciy visuomeniais pagrindais
* Daug profesionaly

* Organizuoja ekskursijas, apripina priemoné€mis

Taciau nurodomos ir problemos:
* Labai intensyvus darbas, dideli kriiviai, mazi atlyginimai
* Mazai darbuotojy, triikksta darbuotojy

* Nejgalieji ne visada gali jsidarbinti socialinés reabilitacijos darbuotojais
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VILMORUS
SAVIVALDYBIU PASLAUGU VERTINIMAS

Daugelis palankiai jvertino savivaldybes (daug projekty, daug pagalbos), bet buvo iSsakytos

ir problemos:

* Per didel¢ kontrolé, per daug ataskaity, biurokratizmo

* Reikia stabilesnio finansavimo, stabilaus paslaugy teikimo, slegia neZinia dé¢l ateities

* Triksta NVO bendradarbiavimo su savivaldybe
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VILMORUS
PAGEIDAVIMAI VALSTYBEI, SEIMUI

* UZ nuolating prieziiirg turi biiti skai¢iuojamas darbo stazas
* Mazinti biurokratizma teikiant socialing reabilitacija

* Didinti specialisty atlyginimus

* Netobulas finansiniy resursy skirstymas nejgaliesiems
» Siekti, kad nejgalieji biity jdarbinti, uzimtumas

* Didinti finansavima

* Sukurti nejgaliyjy profsgjunga

* Daugiau transporto paslaugy

* Pritaikyti miestg nejgaliesiems

* Keisti poziiirj j nejgaliuosius

* Supaprastinti nejgalumo nustatyma

* Daugiau ekskursijy, iSvyky

* Pensijos nejgaliesiems

33



VILMORUS
DISKUSIJOS DALY VIU PASISAKYMALI:

Daugiau transporto paslaugy:
,,Galéty daugiau transportui duoti pinigy, kad galétume iSvykti.*

Pritaikyti miesta nejgaliesiems:
,,Pritaikyta, kad daugiau bty mieste (miestas, pritaikytas nejgaliesiems).*

,Pritaikyti miesta nejgaliesiems, transportag (autobusus) pritaikyti. Daugiau Zemagrindziy
autobusy. Apmokyti vairuotojus padéti nejgaliesiems. Utenoje labai mazai yra pritaikyta
neregiams — néra garsiniy Sviesofory visur (yra tik keli visame mieste).*

Iskaityti j darbo staza nejgaliyju prieZzitira:

,,Kad skaiciuoty stazg mamoms, turin¢ioms nuolating priezitirg. Nieko dél miisy nedaro valstybé —
nesiriipina mumis.*

Keisti poziurj i nejgaliuosius (taip pat buvo nurodoma, kad pozitris keiciasi):
,Geréja. A§ nuo 2006 m. buvau Svedijoj — dabar jau ir pas mus yra taip, kaip ten, bent i§ dalies.
,,Reikty keisti pozitrj j nejgalyjj. Kad integracija vykty, 0 ne paty¢ios. Daugiau finansavimo, kad
galétume iSvaziuoti, daryti kazka.*
- — -
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VILMORUS
DISKUSIJOS DALY VIU PASISAKYMAI;

Subtitrai kurtiesiems (visur, kur tik galima):

,,Kad TV bity subtitrai (vertimai, dél kur¢iyjy). Misy prezidentas (motininés draugijos) semiasi
patirties uzsieny. Taip pat problema — 112. Negalim ten paskambinti (pagalbos numeriais). Kuo
daugiau vertimo j gesty kalbg.*

Padéti rasti darba:
,,Darbo, kad duoty.*

Supaprastinti nejgalumo nustatymg (nekartoti nustatymo procediros, jei liga
nepagydoma):

,,Dél nejgalumo nustatymo — jei neturi kojos — kad nereikty eiti kas 2 metus j poliklinikg pratesti
nejgalumo. Koja juk neataugs. Tai néra paprasta — ten eiti.*

Daugiau finansavimo:

,,JFinansi§kai negeréja. Be kity paramos mes su siinum nepragyvenam. 372 eurai 2 Zmonéms.
Vaistai stnui labai daug kainuoja, butas. Nejmanoma pragyventi. Cia skurdas — ka valstyb¢

skiria.c
. — ~
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VILMORUS
APIBENDRINANCIOS ISVADOS

1. Dauguma apklaustyjy yra uz projekty finansavimg per savivaldybe.
2. Rekomenduojama projektus vykdyti ilgesnj laika, jy trukmé turéty bati bent jau 3 metai.

3. Teikiamos paslaugos i§ esmés tenkina nejgaliuosius ir atitinka jy poreikius, taciau triuksta
paslaugy jvairovés ir 1éSy, kad jos bty teikiamos pilna apimtimi.

4. Triksta paslaugy nejgaliems vaikams.
5. Prastas paslaugy pasiekiamumas kaimisky vietoviy nejgaliesiems.

6. Dauguma apklaustyjy prasé mazinti prie paraiskos pridedamy dokumenty kiekj ir kita
biurokratizma.
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VILMORUS

Acia uz démes;j!



