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Jzanga

Pandusai, keltuvai, liftai pastatuose jrengti siekiant palengvinti visy Zmoniy judéjima. Siandien
jau niekas nebejoja, kad aplinka turi batin pritaikyta Zzmonéms su negalia. Skaitmeniné aplinka
(svetainés, programos, dokumentai ir kt.) taip pat turi bati prieinami Zmonéms su negalia, kad
jie galéty savarankiskai ir visapusiSkai dalyvauti visuose skaitmeniniuose gyvenimo
aspektuose. Uztikrinti prieinamos informacijos teikimg Zmonéms su negalia valstybés ir
savivaldybeés jstaigas ir jmones jpareigoja jstatymai. Tuo tarpu verslo sektoriy pasirtpinti, kad
jo teikiama informacija baty prieinama zmonéms su negalia motyvuoja gaunama ekonominé

nauda ir socialiné atsakomybé.

Siame prieinamos informacijos teikimo vadove Jus supazindinsime kaip rengti skaitmenine
informacija, kad jg be klitciy perskaityty ir suprasty Zmonés su negalia ir kodél Jums verta tai
daryti.

Ekonominé nauda

Informacijos prieinamumas (Siame skyriuje labiau kalbésime apie svetainiy prieinamuma, bet
tinka ir kitai informacijai) Jums, kaip savininkui suteikia daug privalumy, kurie gali padéti
iSplésti jasy verslg. Prieinamumas gali padidinti arba sumazinti jusy svetainés pasiekiamumg
ir naudojimg visame pasaulyje, taip pat pritraukti naujus vartotojus. Jusy visiems pritaikyta
svetainé gali sukurti arba sugadinti jisy prekés Zenklo jvaizdj, suvilioti arba atgrasyti

vartotojus su negalia ir senstancig visuomene kartu su jy artimaisiais.
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Zmoniy su negalia skaigius visame pasaulyje yra per didelis, kad $iy Zmoniy perkamajg galig
galima buaty ignoruoti. Apie 15% pasaulio gyventojy gyvena su tam tikra negalia. Lietuvoje
Zmoniy su negalia dalis sudaro apie 9%. Tuo tarpu apie 20% Jungtiniy Amerikos Valstijy
(toliau — JAV) gyventojy kencia nuo jvairiy tipy sutrikimy, jskaitant juduma, jutimo negalig ir
pazinimo sutrikimus. Remiantis JAV Justicijos Departamento ataskaita, Si grupé valdo 175
milijardus doleriy, kuriuos gali iSleisti savo nuozilra.

Brity kompanija Purple Pound, uZsiimanti negalios tyrimais, savo ataskaitoje ,Click — away
Pound 2019 teigia, kad verslas praranda daug pajamy vien dél to, kad jo teikiamos

paslaugos yra neprieinamos. Jungtinés Karalystés verslo prarastos pajamos, svarais:

e High Street parduotuvés — 267 min.
e Restoranai/Barai/Klubai — 163 min.

e Prekybos centrai — 501 min.

e Energetikos jmonés — 44 min.

e Telefono / interneto tiekéjai — 49 min.
e Transporto paslaugy teikéjai — 42 min.

e Bankai arba statybos bendrijos — 935 min.

Remiantis ,Accenture“ Negalios lygybés indekso (DEI) analize, jmonés, kurios teikia

pirmenybe skaitmeninei jtraukciai:

e Turi dvigubai didesne tikimybe gauti didesne akcininky gragzg
e Turi 28% didesnés pajamos

e Rodo 30 % geresnius ekonominio pelno rodiklius

Informacijos prieinamumas zmonés su negalia gali turéti ekonomine nauda, nes tai leidzia
Zmonéms su negalia placiau dalyvauti visuomenéje ir ekonomikoje. Jei Zmonéms su negalia
sudaromos salygos gauti informacijqg ir paslaugas lygiai su kitais Zzmonémis, jie gali dalyvauti
jvairiose veiklose, tokiose kaip uzimtumas, mokymasis, pirkimas ir bendravimas, o tai gali

prisidéti prie visuomeneés ekonominés geroveés.

Informacijos prieinamumas gali padidinti verslo konkurencingumg ir didinti ekonominj

efektyvuma, nes tai leidZzia Zmonéms su negalia dalyvauti visuomenéje ir ekonomikoje be



jokiy trukdziy. O Jus patys galite sékmingai padidinti savo auditorijg, reklamuodamiesi
tiesiogiai Zzmoniy su negalia bendruomenei. Tinkamai vieSindami savo prieinamg svetaine,
tikrai galésite pritraukti zmones su negalia, jskaitant jy Seimas ir draugus, kurie greiCiausiai
taip pat naudosis Jusy svetaine. Pritrauksite naujy klienty, auginsite ilgalaike verte ir

padidinsite savo prekeés Zenklo jvaizdj ar reputacija.

Pritraukite senstancig populiacijg ir pagerinkite savo prekeés
zenklo jvaizdj

Vyresni nei 60 m. gyventojai Lietuvoje sudaro 27,75% visy gyventojy (2022m. pradzioje
Lietuvoje gyveno 2 805 998 gyventojai). Tuo tarpu JAV jie sudaro 20% JAV gyventojy ir jy
perkamoji gaila yra 2,6 trilijono doleriy. Remiantis JAV Justicijos Departamento ataskaita, Sios
amziaus grupés zmonés pirmenybe teikia tiems produktams, kuriy etiketése pateikiama jiems
suprantama informacija. Sunku patikéti, bet misy tévai ir seneliai vis dazniau perka internetu
naudodami kompiuterius, iSmaniuosius telefonus ir kitus jrenginius o patiems pirkiniams
internetu iSleidzia vis daugiau pinigy. Kurdami rinkodaros kampanijas ir verslo planus, skirtus
vyresniems zmonéms nuo 56 mety, Jus ne tik neleisite savo klientams pereiti prie
konkurento, bet pritrauksite naujy klienty, padidinsite galimybe pritraukti jy Seimas ir draugus

bei padidinsite savo prekés zenklo jvaizd,.

SEO nauda

PaieSkos sistemoms patinka prieinamos svetainés! Padaryti svetaine prieinama reiSkia
efektyvy antrasciy, unikaliy puslapiy pavadinimy, aiskiy apraSomuyjy nuorody teksty
naudojimg, teksto alternatyvy teikima, geresnj klaidy tvarkyma, geresnes formy etiketes,
lengvo ir intuityvaus narS§ymo kirimg ir dar daugiau, kas taip pat apima SEO. Prieinama



svetainé taps funkcionalesné, vartotojui bus lengviau jg naudotis ir jis jaus didesn]
pasitenkinimg, o paieSkos sistemoms jg bus lengviau aptikti. Svetainé taps aktualesné,

konkurencingesné ir geriau vertinama SERP (paieSkos variklio rezultaty puslapiuose).

Nors Siame vadove pateikiami tik pagrindiniai WCAG sitlomi prieinamumo metodai, jie tikrai
gali padidinti auditorijg. Turékite omenyje, kad tikroji prieinamumo verté yra svetainés

gebeéjimas paversti SEO | pinigus.

Zmonéms su negalia prieinamo ir j vartotojg orientuoto dizaino teisingas sukirimas yra
tiesiogiai siejamas su jmonés socialine atsakomybe. Jei sugebésite nusiysti teisingg Zinig
apie savo organizacijos / jmonés socialine atsakomybe tiems, kuriems ji tarnauja,
uzsitikrinsite, kad jusy reputacija bus teigiama. Tai reiSkia didesne galimybe pritraukti ir

iSlaikyti klientus bei darbuotojus ir geresnius santykius su Ziniasklaida.

Prieinama svetainé padidins jusy bendrgjg auditorijg, daug Zmoniy su negalia ir senstanti
populiacija bus paskatinti teikti pirmenybe jasy svetainei ar naudotis jusy svetainéje
reklamuojamais produktams ir paslaugoms, padidés pardavimas arba konversija, o tai reiskia

gerg pasiekiamumo investicijy gragza (ROI).

Uztikrindami skaitmeninj prieinamuma, visada atsiminkite, kad ROI pirmiausia yra susijusi su

tuo, kg darote teisingai. Kai tai bus padaryta, pradekite rinkodaros kampanijg!




Jvairiy tipy informacijos prieinamumas

Teksto prieinamumas

Tam, kad tekstas buty prieinamas, labai svarbi yra jo struktdra ir galimybé jame narSyti
(havigacija). Siame tekste daugiau kalbame tiek apie interneto svetainéje esanéio teksto
prieinamuma, tiek apie teksto prieinamuma, kai JUs rengiate jvairius rastus ar kitokius

dokumentus (pvz. prekiy aprasymus).

, 1eksto struktira“ paprastai nurodo, ar pastraipos yra iSdéstytos tinkama tvarka, kad
naudotojas galéty jas sekti, kad baty lengviau skaityti. Kalbant apie teksto prieinamumg ,
struktdra turi didele prasme: ji palengvina teksto narSyma. Kiekviena skyriaus antrasté ir visos
paantrastés pateikiamos turinyje (kaip ir Siame dokumente). Kiekvienam svarbiam elementui
— pavyzdziui, skyriaus antrastei, lentelei, paveikslui, egzamino klausimui — gali bati suteikta

tam tikra atributika ir pazymeéta etikete.

Pritaikius struktdrg, dokumento pasiekiamumas pagerinamas dviem budais. Pirma, bet
kuriam vartotojui, jskaitant tuos, kurie naudojasi pagalbinémis technologijomis, lengviau

susiorientuoti. Antra, tai leidzia kitam vartotojui lengviau perkelti tekstg j kitg formata.

Tekstinés informacijos (teksto) struktirizavimas yra batinas, kad ji baty prieinama visiems
vartotojams. Tekstiné informacija struktirizuojama logiSkai Zenklinant skirtingus jos
elementus, pvz., nuosekly antrasc€iy, paantrasciy ir lenteliy naudojimg. Tinkamos struktiros
dokumentas gali bati lengvai konvertuojamas | vartotojo pageidaujamg formatg. PavyzdZiui,
geros struktiros tekstinj dokumentg galima perskaityti ir narSyti naudojant ekrano skaitytuvus

ar kitas pagalbines technologijas, iSlaikant teksto logine tvarka.

Kuo sudétingesnis vizualinis iSdéstymas (lentelés, iSnasos, langeliai, piktogramos ir kt.), tuo

svarbiau yra nurodyti logine skaitymo tvarkg strukttroje.

Turint labai sudétingus tekstus, svarbu Zinoti, kas yra tiksliné auditorija, ir atitinkamai Siuos
tekstus struktarizuoti arba paprastinti. Daugeliu atvejy supaprastinta teksto versija gali buti

naudingesné platesniam vartotojy ratui.

Ypac sudétinga padaryti prieinamas interaktyvias tekstinés mokymosi medziagos

funkcijas.



Kaip padaryti tekstine informacija prieinama?
o Kalba: Naudokite paprascCiausig kalbg, kuri tinka jusy dokumentui.
e Sriftas:
e Tekstg rasykite maziausiai 12 tasky dydzio.
Toliau pateikiame dvi iliustracijas. Pirmojoje pateikiamas gero Srifto

dydzio pavyzdys, kitoje — toks, kokio patariame nesirinkti:

Arial 12 — geras Srifto dydis

Arial 9 — per mazas Srifto dydis

¢ Naudokite sans-serif Sriftg, pvz., Arial, Helvetica arba Verdana.

Lotyniski Sriftai, placiau zinomi kaip serifiniai Sriftai, savo galuose turi mazas

uzkardéles — serifus. Zinomiausi lotynisky $rifty pavyzdziai yra Times New Roman ir

Garamond. Sans — serif reiSkia ,beserifinis“ — tai reiskia, kad toks Sriftas savo galuose

neturi uzkardeéliy. Regéjimo sutrikimy, démesio ar teksto suvokimo sutrikimy turincius

Zzmones toks tekstas labiau vargina nei beserifinis.

Beserifiniy Srifty simboliy linijos dazniausiai visose vietose yra vienodo plocio.

Beserifiniai Sriftai yra daznai naudojami internetinése svetainése — jose tekstai jprastai

bana pateikiami smulkiomis raidémis, o beserifiniai Sriftai tam puikiai tinka.

Toliau pateikiame tinkamg ir nerekomenduojamg Srifto pavyzdzZius. Atkreipkite démesj

— jie abu to paties dydzio.

Times New Roman Sriftas yra labai populiarus, taciau nesitilome jo rinktis.

Jasy skaitytojas Zymiai lengviau perskaitys tekstg parasytg Verdana Sriftu.

e Internetiniams tekstams naudokite Sriftus Verdana, Tahoma ir Trebuchet MS, kurie yra

specialiai sukurti skaitymui kompiuterio ekrane.
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Naudokite fiksuoto plocio Sriftg. Tai reiSkia, kad zodyje raidés viena nuo kitos turi bati
atskirtos tokio paties plo€io tarpeliu, o tarp Zodziy tarpelis turi bati didesnis. Tok| tekstg
lengviau skaityti.

Jei raidés per arti, per toli viena nuo kitos arba tarpeliai tarp jy skirtingo plocio

fve—

arba visiSkai jo nejskaito.

Arial, Verdana, Helvetica, Courier Sriftai, yra patrauklls skaitytojui, nes yra fiksuoto

ploCio, tarpai tarp raidziy vienodi.

Albertus MT Srifto pavyzdys, kurio neturétuméte naudoti. Albertus MT Srifto tarpai tarp

raidziy yra proporcingi, dél to tekstg yra sunkiau skaityti.

Leiskite vartotojui keisti Sriftg ir tasko dydj, jei reikia, internetiniuose tekstuose.

Lygiuokite tekstg kairéje, nenaudokite abipusés lygiuotés (,Justify®).

Abipusés lygiuotés nerekomenduojame, kadangi tai Sen, tai ten tarp zodziy lieka
dideli tarpai, o tokj tekstg silpnaregiams, blogiau matantiems arba sunkiau

suvokiantiems informacijg Zmonéms, labai sunku skaityti.

Toliau pateikiame lengvai ir sunkiau perskaitomo teksto pavyzdzius.

Sitg tekstg skaityti lengva, nes
tekste tarpai tarp zodziy —

vienodi.

Sito teksto tarpai zodziy yra
skirtingi, todél jam skaityti

reikia daugiau pastangy.

Teksty parySkinimui naudokite paryskintg (,Bold®) Sriftg. Kursyvas (,Italic*), pabrauktas
ar kitokia spalva iSrySkintas tekstas blasko skaitytoja, atitraukia nuo informacijos.
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Palyginkite:

Teksty paryskinimui naudokite paryskintg Sriftg.

Kursyvas, pabrauktas ar kitokia spalva iSrySkintas tekstas blasko skaitytojg, atitraukia

nuo informacijos

Tarpus tarp teksto eiluciy parinkite tokius, kad jy plotis baty lygus 25-30 proc. Srifto
dydzio (paprastai tai prilygsta 1,1-1,5 eilutés), nes tada skaitan€iajam lengviau akimis
nuo vienos teksto eilutés persokti prie kitos.

Jei norite, tekstg galite suskaidyti  skiltis. Tokj tekstg skaityti lengviau, nes reikia
maziau judinti akis ir maziau naudojamasi periferine rega. Tinkamas pavyzdys — A4
arba didesnis lapas, kuriame tekstas iSspausdintas Arial 14 punkty Sriftu. Teksto
neskaidykite skiltimis, jei jusy brosidra arba lankstinukas yra mazesnio formato nei A4.
Nustatykite skirtingus tarpus tarp eiluciy, pastraipy ir skyriy — skaitytojui bus lengviau
susigaudyti.

Pirmag kartg naudodami santrumpas ir akronimus nurodykite visg varda.

Pateikite teksto struktirg naudodami i anksto nustatytas antrastes (,stilius®) ir
pagrindinj tekstg. Sios antrastés turéty bati iSdéstytos logiska tvarka.

Naudokite antrastes tik ten, kur jos apibréZia struktira, o ne 8rifto efektams, kurie

turéty paryskinti turinj.

Gera praktika, kai iSspausdintos popieriuje ir elektroninés informacijos antrastés
uzrasomos paryskintu, truputj didesniu nei visas tekstas Sriftu, tokia pacia kaip tekstas

arba kitokia spalva, tik batinai kontrastinga fono spalvai.

Antraste galima paraSyti kontrastingos spalvos staCiakampyije, jos tekstui naudojant
storesn; Sriftg. lliustracija apacioje yra geros antrastés pavyzdys. Kontrastingame
staCiakampio formos tamsiai mélynos spalvos fone tekstas uzraSytas balta spalva ir

storesniu Sriftu:

Gera antraste

SgraSams naudokite ,Bullets and Numbering® funkcijas.
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Dokumento metaduomenyse nurodykite pirmine natiralig dokumento kalbg.
Pazymekite tekste pakeitimus | kitg kalba.

Nustatykite ir pateikite savo teksto raktinius Zodzius.

Jei jmanoma, pridékite trumpas turinio ar skyriaus santraukas.

Suteikite galimybe narSyti internetiniuose tekstuose naudojant tik klaviatiirg arba
sparciuosius klavisus.

Jsitikinkite, kad jlsy teksto ir fono spalvy deriniai uztikrina labai gerg kontrastg.
Geriausias kontrasto santykis rasytinei informacijai teikti - 21:1 (baltas fonas ir juodos

raides).

Failas  Pagrindinis |terpimas PieSimas Dizainas Maketas Nuorodos Paitas Perfiara Rodymas Zinynas

Redaktorius

EH Tezauras

Tikrinimas
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ﬁ. % Rasyba ir gramatika A)) D xH A?f 1 & P ankstesn [.E_Z’ Bpy Visi keitimai v E__tﬁ B~ @ p [} Z
g ax 1 Pask [3) Rodyti keitimus ¥ e R ¢ g
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Ar Jasy rengiamame dokumente naudojamy spalvy kontrastas tinkamas, lengva
jsitikinti naudojantis Word programa: virSutiniame meniu pasirinkti ,Perziara“ (arba
~Wiev* ) ir paspausti ,Tikrinti pritaikymg nejgaliesiems®. Jums programa pranes, jei
kontrastas yra netinkamas.

JUs taip pat galite pasinaudoti kontrasto tikrinimo programeéliy pagalba

(https://contrastchecker.com/, https://webaim.org/resources/contrastchecker/,

https://coolors.co/contrast-checker, https://www.0ss-usa.com/color-check-ada-image-

compliance ir pan.)

Geriausio kontrasto spalvy deriniai yra juodas arba tamsiai mélynas tekstas baltame
arba Sviesiai geltoname fone ir baltas arba geltonas tekstas juodame arba tamsiai
mélyname fone. Daugumg Zmoniy su regos sutrikimais trikdo akinimas, tad jiems
priimtinesnis tamsus fonas su Sviesiomis raidémis. Jei norite spalvotu tekstu uzrasyti
pavadinimg, antrastes ar iSskirti svarbig informacijg, teksto ir fono spalvos kontrastg
darykite kuo didesné (pvz., Sio dokumento antrastés yra pastorintos, tamsiai mélynos
spalvos).

Paveiksléliuose pateikiame gero ir blogo kontrasto pavyzdzius:
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Geras kontrastas

Blogas kontrastas Geras kontrastas

Geras kontrastas

Geras kontrastas

Geras kontrastas

Geras kontrastas

Uztikrinkite, kad tekstas ir grafika baty lengvai suprantami, kai zidrite juodai — baltg

vaizda (be spalvy).
UZztikrinkite, kad visa informacija, perteikiama spalvomis, baty prieinama ir
atsispausdinus juodai — baltu spausdintuvu (be spalvy). Nepasikliaukite vien

spalvomis, kad paryskintuméte skirtingg turinj. Linijas darykite storesnes: venkite plony

linijy.

Taip JUs matote grafikg savo dokumente:

1 seka

»

M 1 kategorija B 2 kategorija

M 3 kategorija ™ 4 kategorija
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O taip Sitg grafikg matys zmogus, kai jis jj atsispausdins:

1 seka

| 1 kategorija m 2 kategorija

3 kategorija I 4 kategorija

Kad grafikus bty lengviau suprasti, kiekvienam grafikui surasykite duomeny zymas ir

kategorijy pavadinimus.

1 seka
4 kategorija 1 kategorija
30% . 29%
3 kategorija 2 kategorija
24% 17%

Pateikite netekstinius savo teksto atitikmenis (pvz., paveikslélius, vaizdo jraSus ir i$
anksto jraSytg garso jrasg). Tai naudinga kai kuriems vartotojams, ypac
neskaitantiesiems arba Zmonéms, kuriems sunku skaityti.

ISnasos ir nuorodos, kurios yra ypac svarbios norint uzbaigti / patikslinti informacijg
pagrindiniuose teksto struktlros elementuose, turéty bati sunumeruotos, o skaiciai turi
bati konkreciai susieti su Siais pagrindiniais elementais. ISnasos turéty bati mazesnés
uz pagrindinj tekstg mazdaug 2 dydziais, jei jos pateikiamos interneto svetainéje arba
elektroniniame dokumente. Jei dokumentg planuojate spausdinti,, iSnasas pateikite
tokio at dydzio, kaip ir Jusy dokumento tekstas.

Nuorodas palikite pabrauktas (Sis zyméjimas jau yra tapes visiems suprantamu ir
priimtu).

Pateikite duomeny lenteléms eiluciy ir stulpeliy antrastes ir aprasykite jy turinj
alternatyviajame (,Alt“) tekste:

Paveikslélyje parodyta, kaip sukuriamos antrastés:
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A _— — | y= J |prastasis Be tarpy Antraste 1 |~ G Keisti
- = == - YOO Pymetiv
59 Dackeai = Hiliai 5 Redagavimas
‘.1 ® ... Lentelésypatybés ? X U ®15 1 161 17 1 - B
Lentelé Eilute Stulpelis Langelis Alternatyvusis tekstas
Eilutés
Dydis 1 ..
. jy turinj
Murodykite auksti: 1,22 cm Eilutés aukstis yra: | Bent £
Parinktys
[ JiLeisti perkelti eilute j kita puslapj
Kartoti kaip antrastes eilute kiekvieno puslapio viriuje
& Ankstesne eilute W Paskesng eilute
. aiciumi.
. jas lengviau
ese.
Kompensacijos
dydis
Pirm 132 Eur
nuolz
poreikis (pagalba)
Artraim himin cnaninlieie Darilrmalimman miialatinA na ilhacnd nai 2 7O Euowr

O taip Jus galite apraSyti savo lenteléje pateikiamg informacijg alternatyviuoju tekstu:

B Dacteai = Siliai [ Redagavimas
,,%,,, Lentelés ypatybés ? * B o15. 1 161 17+ 1 -
Lentelé Eilute Stulpelis Langelis Alternatyvusis tekstas
Pavadinimas
Kompensacijy dydis
Aprasas
Lentelgje pateikiama informacija apie Zmonéms su negalia priklausanéias pinigines I .
ko}npenscijas ir jy dydzius MNVILQIY mj‘u’
. Alternatyvusis tekstas alciumi.
Pavadinimai ir apra3ai suteikia alternatyvias, tekstines lentelése, diagramose, paveiksléliuose ir 3 | .
% kituose objektuase esanéios informacijos pateiktis. i informacija naudinga asmenims, turintiems yjas lengviau
regéjimo arba paZinimo sutrikimu, kurie gali nematyti arba nesuprasti objekto. Ece
Pavadinimas gali biti perskaitytas nejgaliam asmeniui; jis naudojamas nustatyti, ar asmuo nori
girdéti turinio apibadinima.
Kompensacijos
dydis
Pirm 132 Eur
poreikis (pagalba)
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e Jei informacijg pateikiate lentelése, apsiribokite mazesniu stulpeliy skaiiumi.

e Geriau kelios maZzos lentelés, nei viena su daug stulpeliy. Kad skaitytojas lengviau

suprasty Jusy tekstg, naudokite spalvy kontrastus tarp stulpeliy ir eilutése.

Zemiau pateikiame tinkamai parengtos lentelés pavyzd;.

Specialusis poreikis

Ka tai reiskia

Kompensacijos

dydis
Pirmojo lygio specialusis Reikalinga nuolatiné 4-5 val. per parg 132 Eur
nuolatinés priezitros (pagalbos) kity asmeny teikiama priezitra
poreikis (pagalba)
Antrojo lygio specialusis Reikalinga nuolatiné ne ilgesné nei 3 72 Eur
nuolatinés priezitros (pagalbos) val. per parg kity asmeny teikiama
poreikis priezidra (pagalba)
Pirmojo lygio specialusis Reikalinga nuolatiné 8 val. per parg ar 312 Eur
nuolatinés slaugos poreikis ilgesnés trukmés slauga
Pirmojo lygio specialusis Reikalinga nuolatiné 6-7 val. per parg 228 Eur

nuolatinés slaugos poreikis

slauga

o |sitikinkite, kad informacijos iSdéstymas lenteléje palaiko skaitymo kryptj, kuri yra

prasminga turinio atzvilgiu (i$ kairés j deSine arba i$S deSinés | kaire, priklausomai nuo

naudojamos kalbos).

e Visada atsiminkite — lentelés skirtos duomenims pateikti, o ne teksto formatavimui. Jei

Jums reikia, kad tekstas bty pateiktas stulpeliuose, naudokite stulpeliy funkcijg Word

dokumente:
ﬂ Automatinisiraiymas [IL_“G

Failas Pagrindinis |terpimas

O &0

Parastés Padetis Dydis] Stulpeliai

w w w w

- e
[= LoZiai v~

Puslapio parametrai

L

pabandymas « Jradyta v

Piesimas

|}~ Eiluciy numeriai ¥

% Zod#iy kelimas ¥

Dizainas Maketas MNuorodos Pastas

|trauka Intervalas

3= Kaire: |1.27r cm

=< Dedine: |0 cm B | 1= Po:

gpt
(%1 Pastraipa

I rAaraa ﬁc\ﬂ

Perzitra
B |1§Prie§:|0pt B |

[
1K 2 34

O legkoti

Rodymas

5 f

arba svetainéje tekstg vaizduokite naudodami Jusy svetainéje palaikomas stulpeliy

(,column®).
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o |sitikinkite, kad Jusy teksto kiekviena nuoroda ir elementas turi unikalig ir gerai
aprasytg etikete (angl. label).

e Suteikite formos laukams etiketes.

e Numeruokite puslapius. Visiems patogu, kai nereikia spélioti ar nesumaisyta puslapiy
tvarka, jei skaitome tekstg atsispausdine. Puslapiy numeriai turi bati aiSkiai matomi ir
visada toje pacioje puslapio vietoje. RuoSiant popieriuje spausdinamg ar elektronine
informacijg puslapio numerj rasykite storesniu Sriftu ant kontrastingos spalvos
staCiakampio, skritulio ar kvadrato formos fono (pvz., Sio dokumento puslapio numeris
uzraSytas puslapio apacioje storesniu baltos spalvos Sriftu ant kontrastingo tamsiai
mélyno staCiakampés formos fono, kuris aiskiai iSsiskiria baltame viso dokumento
lape).

¢ Venkite daugiau nei vieno tarpo tarp zodziy ir daugiau nei vieno tarpo tarp eiluciy.

Jeigu dokumentg formatuojate jterpdami tuscias eilutes, neregiams apsunkinate

dokumento perskaitymg. Tarp dviejy teksto pastraipy jterptos trys tuscios eilutés ekrano

v v g

skaitymo programos bus jgarsintos ,tuscia, tuscia, tuscia“ . Sutikite, kad tai apsunkina

informacijos supratima.

Vaizdo prieinamumas

Vaizdai gali padéti perteikti prasme. Kad vaizdai buty naudingi visiems, Jasy informacijg
papildantys vaizdai taip pat turi bati pateikti naudojant alternatyvyjj informacijos aprasyma.

Vaizdai gali bati nuotraukos, bréziniai arba diagramos.

Pagrindiné uzduotis norint padaryti vaizdus prieinamus — pateikti jiems alternatyvy teksta.
Kaip padaryti, kad jusy vaizdais pagrjsta informacija bty
prieinama

e Venkite pridéti vaizdy, kurie nepateikia jokios papildomos, prasmingos ar vertingos
informacijos.

e Venkite naudoti vaizdus tekstui pavaizduoti.

Priklausomai nuo dokumento ir iliustracijy pobadzio, yra dar viena galimybé — iSdéstyti

iliustracijas atskirame, tik joms skirtame puslapyje. Spausdintame dokumento variante
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toks puslapis turi bati Salia teksto, kuriame minima iliustracija, o skaitmeniniame

variante turi eiti iSkart po su ja susijusio teksto.

Stenkités, kad iliustracijos atitikty tekstg, vaizduoty konkrecius, Zinomus objektus,
susijusius su kasdieniu gyvenimu. Tam pacCiam objektui tekste pavaizduoti naudokite tg
paciq iliustracijg, kadangi elemento kartojimas padeda jtvirtinti teksto supratimg
Zmonéms su sutrikusiu intelektu, vyresnio amziaus zmonéms, vaikams.

Neperkraukite iliustracijy detalémis ir spalvomis.

lliustracijoms naudokite tikroviSkas spalvas. Pavyzdziui ir Jums atrodyty keistai Siame
paveikslélyje baty vaizduojama melsva saulé ir oranzinés gulbés. O Zmonéms su
intelekto sutrikimais ar vaikams toks tikrovés neatitikimas iliustracijose kelia

nepasitikéjima ir paciu tekstu.

Teksto ant paveikslélio stenkités nerasyti, nebent buty didelis uzraso ir fono spalvy
kontrastas. Jei tekstg ant paveikslélio uzrasyti bitina, jj sitlome rasyti ant vienspalvio
didelio kontrasto fono, kuris baty tokio dydzio, kiek vietos ant paveikslélio uZzima

tekstas, arba kiek didesnis. Tekstg rasykite ant Sio fono, kontrastingos spalvos Sriftu.
Pateikiame dvi iliustracijas:

Pirmoji — geras pavyzdys, kai ant paveiksléliy uzraSytas tekstas PRIEINAMUMAS yra
gerai jskaitomas: baltas staCiakampis sukuria gerg kontrastg tiek su tamsiai mélynos

spalvos uzra8u, tiek ir paveiksléliu, kuris yra iliustracijos fonas.
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Cia pateikiamas blogas pavyzdys: Pilkvas uzrasas pilkame ir spalvotame fone visai

nejskaitomas — tokio paveikslélio nedarykite.

e Pateikite savo vaizdams alternatyvy tekstg — apra8g, kurio Zinuté yra tokia pati kaip ir
informacija vaizde. Nurodykite, kas vaizduojama, ir venkite aprasymy, pvz., ,vaizdas*

alternatyviame tekste.

& i | Redagavimas+ | & Bendrinti -

TZ[ IM58em 2

Apkarpyt -
PRy s 1g em 2
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Salnt | Tasymai B8 Meniski efekiai v Gl v | | =0 |2 o o e q@kvelkslelloefeklalv
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— Nurodykite kita susijusia informacija
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Rengiant tekstg Word pagalba tai labai lengva padaryti pazyméjus paveiksilél; ir
virSutiniame meniu pasirinkus ,Paveikslélio formatas® spusteléti ,Alternatyvusis

tekstas”

o Pateikite alternatyvy tekstg kiekvienam netekstiniam elementui (net jei tik tam, kad

vaizdas buty dekoratyvus arba perteklinis).

Kaip iSsamiai Sj netekstinj elementg reikia apibadinti, priklauso nuo elemento
paskirties. Pavyzdziui, aukSciau pavaizduotais dviem paveiksléliais su uzrasu
,Prieinamumas” buvo siekiama parodyti, kada tekstas, uzrasytas ant iliustracijos
spalvotame fone, yra gerai jskaitomas ir kada ne. Tokiu atveju mums nesvarbu kas
juose vaizduojama, todél aprasyme uztekty parasyti ,Gero (blogo) teksto atvaizdavimo

paveikslélio margame fone pavyzdys®.

Siuo metu jau ir socialiniuose tinkluose , Twitter” ir ,Facebook* prie$ jkeliant nuotraukas
ar iliustracijas galima pridéti jy apraS8yma. Tai labai gera funkcija, nes ji didina socialinio

tinklo prieinamuma, todél visus raginame ja naudotis.

Interneto tinklalapiuose keliant paveikslélj, nuotraukg ar kitg grafinj elementg reikéty
pasinaudoti ,alt* funkcija ar atributu ir taip pat trumpai aprasyti paveikslélj. Tai
palengvins SEO darbg ir Jisy svetainé bus paieskos varikliy iSkeliama j aukstesne

vieta.

¢ Venkite raudonos, Zalios ir geltonos spalvos bei Sviesesniy pilky spalvy.

¢ Naudokite pakankamg spalvy kontrastg tarp teksto ir fono.

¢ Venkite nereikalingo fono su per daug vaizdy, formy ar spalvy.

o Venkite hipersaity ar teksto paslépty uz kity objekty, pvz., vaizdy.

o Leiskite keisti internetiniy vaizdy dydj pagal poreikj.

e Skaitmeniniuose dokumentuose, interneto svetainése ar prezentacijose venkite

animacijos, nebent ji baty su garsiniu vaizdavimu.

Garso prieinamumas

Garsiné informacijos versija gali bati naudinga didesnei vartotojy grupei, kuri negali pasiekti

informacijos, kuria dalijamasi tik vaizdiniais kanalais. Kad garsas bty prieinamas visiems, jj
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reikia bendrinti kartu su kito tipo informacija, pvz., tekstu, arba pakeisti vaizdo jrasu gesty
kalba.

Kaip padaryti garso informacija prieinama

e Suteikite savo garsui teksto atitikmenj (subtitrus). Tai tekstas, kuriame pateikiama ta
pati informacija kaip ir vaizdo jraSe, neprarandant svarbaus turinio.

e Pateikite tekstinius garso informacijos aprasymus, stenogramas ir (arba) garso
informacijos ekvivalentus gesty kalba.

e Sudarykite galimybe valdyti garso lyg;.

o |sitikinkite, kad vaizdo jraSus baty galima paleisti skirtingais medijy leistuvais.

e Pateikite vaizdinius garso jspéjimy atitikmenis (pvz., pateikite perspéjimo uzrasa,
atitinkantj garsinj signalg, esant programos klaidai).

o Pateikite alternatyvas laiku pagrjstai zZiniasklaidai (angl. time-based media).

e Venkite automatinio garso ar vaizdo paleidimo.

e Suteikite klaviatlra pasiekiamas greito sukimo pirmyn, atsukimo atgal ir pristabdymo

funkcijas.
e Suteikite vartotojui galimybe jterpti zymes.
¢ Venkite didesniu negu 2 hercy dazniu mirganciy objekty (gali ziGrovui iSprovokuoti
epilepsijos priepuolj).
Vaizdo jrasy prieinamumas
Vartotojams, kurie negali pasiekti vaizdinés medijos kanaly, reikalingas garsinis aprasymas,
kas jiems vaizduojama jrase. Naudotojams, kurie negali pasiekti garso medijos kanaly, reikia
subtitry apie dialogus ir visg svarbig garso informacijg. Vartotojams, kurie nesupranta vaizdo
jrase vartojamos kalbos, reikia dialogy subtitry. Scenarijai apie vaizdo jrasa reikalingi
naudotojams, kurie negali pasiekti vaizdo ar garso medijos kanaly.
Kaip padaryti vaizdo jrasy laikmeng prieinama

e Suteikite vaizdo jrasui teksto atitikmenj (subtitrus) arba antrastes. Siekite ne tik pateikti
iStartus Zodzius, bet ir trumpai apibudinti, kas vyksta aplinkui.
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Jsitikinkite, kad teksto atitikmuo / scenarijus arba antrastés yra sinchronizuoti su vaizdo
jrasu. Antrastés yra alternatyvus budas parodyti, kg Zmonés gali girdéti. Scenarijuose
yra visa informacija, kurig suteikia vaizdo jrasas.

Jsitikinkite, kad naudotojas gali valdyti vaizdo jra8g: reguliuoti garsuma, pristabdyti
vaizdo jrasg. Pateikite greito atsukimo pirmyn, atsukimo atgal ir pristabdymo funkcijas.
Jsitikinkite, kad vaizdo jrasg galima leisti skirtingose vaizdo medijos leistuvése.

|sitikinkite, kad vaizdo jrasg galima atsisiysti.

Informacija, pritaikyta kurtiems zmonéms

Vertimas | gesty kalbg

Pasitelkite lietuviy gesty kalbg savo svetainése ar mobiliosiose programelése aktualiai,

nekintandiai informacijai perteikti.

Savo svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo klausos negalig turintiems
asmenims zyméjimui naudokite gesty kalbos prieinamumo Zenklg, kuris buty kartu su
uzsienio kalby pasirinkima leidziangiomis piktogramomis. Zenklg galite atsisiysti

spausdami Sig nuoroda: http://www.lkd.|t/gestu-zenklas

)

Kadangi visg internetinése svetainése ir mobiliosiose programose esancig informacijg
pateikti lietuviy gesty kalba bty sudétinga, JUisy svetainés prieinamumui uztikrinti
uztekty j gesty kalbg versti tik svarbiausiag, nekintancig informacija: supazindinti su
tinklapio turiniu gesty kalba pateikiant pagrindinj svetainés meniu arba svetainés
struktdrg ir taip suteikti instruktaza, kaip orientuotis svetainéje, iSversti svarbius

praneSimus, kvietimus j renginius, daznai uzduodamy klausimy sritj.
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Informacijg klausos negalig turintiems internetiniy svetainiy ir mobiliyjy programy
vartotojams pateikti paprasta ir aiSkia kalba, kuri bity lengvai suprantama ir skaitoma.
Klausos negalia turin€iy Zzmoniy gimtoji kalba yra gesty, todél jiems taip pat
sunku suprasti sudétingg rasytinj tekstq, kaip ir mums, pavyzdziui — sudétinga
angly kalbos teksta.

Informacija | lietuviy gesty kalbg vercia Lietuviy gesty kalbos vertimo centras, kurio

interneto nuoroda yra www.vertimaigestais.|t

Tam, kad kokybiSkai suteikty vertimo paslauga, gesty kalbos vertéjas turi i$ anksto
gauti jvykio medZziagg (audiovizualine informacija, scenarijy, vaizdo medziaga,
programag, skaidres, vaizdo jrasus ar kitg informacijg).

Jeigu Jus norite, kad Jusy renginyje dalyvauty klausos negalig turintys Zmonés, batina
uztikrinti jiems gesty kalbos vertimo paslauga. Gesty kalbos vertimo paslaugas teikia
Lietuviy gesty kalbos vertimo centras.

Verciant gyvai j gesty kalbg, atsizvelgiant j jvykio vietos iSplanavimg, gesty kalbos
vertéjo darbo vieta turi bati gerai matomoje ir tinkamai apS$viestoje vietoje (pvz.,
dazniausiai tai vieta prieSais auditorijg ir (ar) Salia prane$éjo).

Aprupinkite gesty kalbos vertéjg reikalinga technika (pvz., mikrofonais, ausinémis,
ekranais ir kt.).

Kai gesty kalbos vertimas rodomas ekrane, jis turi uzimti ne maziau 1/3 ekrano.
Galutinis sumontuotas vaizdo medziagos (su vertimu) variantas turi bati suderintas su

vertimo paslaugg teikusia jstaiga ar organizacija.

Subtitrai

Subtitrai padeda geriau suprasti informacijg ne tik kurtiems ar neprigirdintiems Zmonéms.

Subtitrai padeda suvokti vaizdo informacijg ir kitems Zmonéms, jiems esant triuk8mingoje

aplinkoje, aplinkoje, kur batina tyla, bei Zmonéms, kuriems lietuviy kalba ne gimtoiji.

Uztikrinkite rySky kontrastg tarp subtitry ir fono ekrany.

Tai padaryti nelengva, nes vaizdas ekrane nuolat keiCiasi. Dél Sios prieZasties, batina
ekrano apadioje palikti tamsesne juostg, kurioje bty matomi subtitrai. Si juosta turi bati
permatoma, kad neuzstoty vaizdo ekrane.

Subtitrai visada turéty bati toje pacioje vietoje. Jei jmanoma, subtitrams batina parinkti

ekrano apacia, nes taip lengviau stebéti vaizdg ekrane. Jei kontrastas tarp vaizdo
24


http://www.vertimaigestais.lt/

ekrane ir subtitry yra neryskus, batina keisti subtitry Srifto spalvg, o ne subtitry vietg
ekrane.
e Lengviau susigaudyti, kad medija yra su subtitrais kurtiems ir neprigirdintiems

Zzmonéms jei jie pazyméti ,SKN* trumpiniu.

Subtitrai kurtiesiems ir neprigirdintiesiems turi atitikti teksto kompresijos, sinchronijos ir laiko,
skirto perskaityti SKN, reikalavimus; jie privalo atspindéti ne tik zodine informacijag, bet ir

nurodyti muzikg, garsus, aiskiai Zymeéti skirtingus kalbétojus.

Kalbos principai

Mes visi norime kad musy zinuté pasiekty vartotoja, jg suprasty visi, jskaitant ir Zmones su

negalia ar pagyvenusius Zmones. Laikykités Siy, Zemiau iSvardinty kalbos principy.

e AiSkumas, paprastumas, jtraukimas
e Pateikdami informacijg, venkite j vieng Zinute sugrtsti daug ir jvairios dalykinés
informacijos. Stenkités laikytis principo — viename sakinyje — viena Zinutée.

e Zodzius vartokite tiesiogine jy prasme.

Jei batina naudoti perkelting prasme, simbolinius palyginimus, profesinj Zargong ar nejprastas

sgvokas — pateikite paprastus paaiskinimus, geriausia — kasdieniy pavyzdziy kontekste.

Pateikdami informacijg, viename sakinyje apibadinkite tik vieno veikéjo veiksmus, pateikite

paprastas sgsajas tarp veikejy bei jy veiksmuy.

Lengvai suprantama kalba

Terminas lengvai suprantama kalba (angl. Easy to Read) nurodo raSymo ar kalbéjimo bida,
kai kalba yra pritaikyta specialiems tam tikry visuomenés grupiy poreikiams. Lengvai
suprantama kalba parasyti tekstai iSsiskiria tuo, kad juose trumpais ir aiSkiais sakiniais
perteikiama svarbiausia informacija kokia nors tema. Paprastai Salia tokio teksto pateikiami ir

paveiksléliai, padedantys greiciau ir lengviau suprasti tg informacija.

Sitaip pateikta informacija reikalinga Zmonéms, turintiems intelekto sutrikimy. Tagiau tokie
tekstai reikalingi ne tik jiems. Lengvai suprantama kalba leidZia lengviau suprasti informacijg ir
mokymosi ar bendravimo sunkumy patiriantiems Zmonéms, vyresnio amziaus Zzmonéms. Taip
pat tokie supaprastinti tekstai pravercia Zzmonéms, kurie dar tik pradéjo mokytis lietuviy

kalbos.
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e Savo internetinése svetainése ir mobiliosiose programose lengvai suprantamg kalbg

naudokite aktualiai, nekintanciai informacijai perteikti.

Kadangi visg internetinése svetainése ir mobiliosiose programose esancig informacijg
pateikti lengvai suprantama kalba baty sudétinga, | lengvai suprantamg kalbg verskite
tik svarbiausig, nekintancCig informacijg: supazindinimg su svetainés turiniu, pateikiant
pagrindinj svetainés meniu arba svetainés strukturg ir taip suteikiant instruktazg, kaip
orientuotis svetainéje, iSverskite informacija, kuri sietysi su Zzmonéms su negalia
svarbiomis sritimis, svarbius pranesSimus, kvietimus j renginius, daznai uzduodamy

klausimy sritj.

e Jei JUsy internetinése svetainése ir mobiliosiose programeélése yra informacijos lengvai
suprantama kalba, jos Zzyméjimui naudokite lengvai suprantamos kalbos simbolj, kuris

baty kartu prie uzsienio kalby pasirinkimg leidzianc€iy piktogramy. Simbolj galite

atsisiysti paspaude Sig nurodg: https://www.inclusion-europe.eu/easy-to-read/

Cia pateikiame esminius lengvai suprantamos kalbos komponentus:

¢ Informacijg lengvai suprantama kalba rasykite trumpu tekstu, akcentuokite
svarbiausius aspektus, informacijg teikite logine ir nuoseklia struktira, paprastais ir
aisSkiais zodziais, paprasta sakinio strukttra, patraukliu iSdéstymu, aisSkiu beserifiniu
Sriftu ir paveiksléliais, kurie papildo teksta.

¢ Informacijg renkite taip, kad joje nebuty vartojami tikslinei auditorijai nezinomi Zodziai
bei painios ir sudétingos jy konstrukcijos. |sivaizduokite, kad informacijg aiSkinate
Zmogui, kuriam 4 — 7 metai, bet oriai, ne vaikiSska maniera, be deminutyvy.

e Jei sudétingy zodziy iSvengti nejmanoma, batinai juos paaiskinkite. Sudétingus
Zzodzius batina paaiskinti vos tik pirmg kartg juos panaudojate tekste. Dokumento

pabaigoje galite pateikti naudingy Zodziy sgrasa.
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Informacijos pateikimui nevartokite iSnasy.

Saikingai naudokite jvardzius. |sitikinkite, ar yra aiSku, kg apibtdina jvardis. Jeigu tai
yra neaiSku, tuomet vietoje jvardzio batina rasykite asmens vardg arba daikto
pavadinimg.

Naudokite paprastg skyrybg.

Tinkamas skyrybos ir informacijos pateikimo, rengiant informacijg lengvai suprantama

kalba pavyzdys:

Savo sunui a$ nupirkau naujg dviratj.
Mano sdnus vardu Jonas.

Naujas dviratis yra Zalios ir geltonos spalvy.

Ir netinkamas pavyzdys:

Savo stnui, kurio vardas yra Jonas, a$ pirkau zaliai geltong dviratj (naujg!).

Nejunkite dviejy minciy j vieng sakin;j.

Venkite specialiyjy simboliy (pvz., ,\“ ,< ,#) bei sutrumpinimy (pvz., ,t.t.%, ,pan.”).
Skaicius raSykite skaitmenimis, o ne Zodziais (pvz., ,Nupirkau 2 sgsiuvinius®).
Kelintinius skaitvardzius rasykite Zodziais. Venkite roménisky skaiciy — juos bet kam
sunku suprasti.

RaSykite visg data:

Rasykite ,2022 mety sausio 1 diena“ vietoje ,2022.01.01%

Informacijg turi bati pateikite taip, kad kiekvieng naujg sakinj bty galima pradéti i$
naujos eilutés.

Jei zodis netelpa vienoje eilutéje, nenaudokite briksnelio. (-). Tokiu atveju j kitg eilute
perkelkite visg zod].

Rasykite trumpais sakiniai ir viename sakinyje iSdéstyti tik vieng mint;.
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Jei sakinys ilgas, jj skaidykite ir kelkite j kitg eilute. Sakinj batina skaidyti ten, kur

daroma pauzé sakinj skaitant garsiai.

e Skaitytojas turi suprasti, kuri informacija yra svarbiausia. Dél Sios prieZasties, svarbig

informacijg pateikite dokumento pradzioje, jg paryskinkite.
Lengvai suprantama kalba Lietuvoje yra skirstoma j tris lygius:

Pirmojo lygio tekstai yra trumpi, juose pateikiama tik esminé informacija. Tiek teksty
turinys, tiek kalba yra labai supaprastinti. Pirmojo lygio teksto sakiniai yra labai trumpi
(vieng sakinj sudaro vidutiniSkai 5 Zodziai). Mintys déstomos labai aiskiai ir nuosekliai,
jos iliustruojamos pavyzdziais i$ kasdieninio gyvenimo. Sio lygio tekstus skaitytojams

padeda suprasti kiekvieng mintj iliustruojantys paveiksléliai.

Antrojo lygio tekstai yra neilgi, jie perteikia svarbiausig informacijg tam tikra tema.
Nauja ir detalesné informacija tekste jvedama palaipsniui, tik tada, kai Si informacija
batina. Sio lygio teksty turinys ir kalba taip pat yra itin supaprastinti. Antrojo lygio
sakiniai yra pakankamai trumpi (sakinj sudaro vidutiniSkai 7 Zodziai). Mintys déstomos
labai aiskiai ir nuosekliai, jos iliustruojamos pavyzdziais iS kasdieninio gyvenimo.

Pagrindiné informacija ar sudétingesnés mintys iliustruojamos paveiksléliais.

Treciojo lygio tekstuose perteikiama tiek pagrinding, tiek aiSkiai pateikta detali
informacija. Sio lygio tekstai gali apimti ir jvairiy sriéiy specialistams skirtas temas,
taCiau jy turinys ir kalba taip supaprastinti, kad baty suprantami placiajai visuomenei.
Treciojo lygio teksto sakiniai gali bati kiek ilgesni (vieng sakinj sudaro vidutiniSkai 10
Zodziy). Mintys déstomos aiSkiai ir nuosekliai, prireikus jos iliustruojamos pavyzdziais
i§ kasdieninio gyvenimo. Sie tekstai gali bati papildomi paveiksléliais, kurie padéty

greiCiau suprasti informacija.

e Jeigu raSote informacijg lengvai suprantama kalba — parengtg tekstg iSbandykite su
Zmoneémis, kuriems jie skirti.

o Skaityti tekstg ir jj suprasti yra nelengva. Paveiksléliai padeda suprasti tekstg. Todél
Salia teksto naudokite jj atitinkanCius paveikslélius, atitinkamai pagal lengvai
suprantamos kalbos lygj.

e Jau pasikartosime, bet vis tiek priminsime, kad nuotraukos, pieSiniai ar simboliai turi
papildyti tekstg, bati aiSkds.
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¢ Visame dokumente batina naudoti vienos risies paveikslélius.
e Batina naudoti aiSkius ir tinkamus paveikslélius Zmonéms, kuriems rasoma (pvz.,

nenaudokite vaikiSky paveiksléliy, kai raSoma suaugusiesiems).

Jvairiy tipy informacijos prieinamumas

Elektroninés informacijos prieinamumas

Elektroniné informacija Siuo metu yra viena i$ labiausiai paplitusiy informacijos rasiy.
Siuolaikiniai autoriai savo pateikiamg tekstine informacijg papildo paveiksléliais, grafikais,
lentelémis ir vaizdo jrasais. Informacija elektroniniuose dokumentuose gali bati pateikta
tekstiniuose dokumentuose, pvz., Microsoft Word, Adobe PDF, pristatymuose ar skaidriy

demonstracijose, arba garso formatu, pvz., MP3 arba analogine juostele.

Svarbu pazymeéti, kad daugelis karimo jrankiy dabar sidlo pritaikymo nejgaliesiems funkcijas ir

tikrinimo jrankius, uztikrinancius, kad dokumentai baty sukurti prieinamu formatu.

PavyzdZziui, Siame leidinyje minima Word programa leidzia patikrinti dokumento pritaikymag

Zmonéms su negalia ir pasitlo badus, kaip uztikrinti prieinamuma:

7 Komentarai ¢ Redagavimas v & Bendrinti ~

2D, e

Failas  Pagrindinis  |terpimas  Piedimas Dizainas Maketas Nuorodos Pa:

ﬁ- %< Rasyba ir gramatika v

Redaktorius L= 1623U1as
55 Spaudos Zenkly apskaita

s
A
3
»
5 9
: 8
<
3
&
N
2
q

D Ep Visi keitimai 9] @ B~
: [

" [A Rodyti keitimus
s v [E] Perziaros siitis ~ - B
Sekimas

ma: ~ Keitimai Lyginimas

Ateityje patobulintos el. knygos Zymiai pagerins prieigq prie visy rasiy turinio pagal specialius
standartus, tokius kaip EPUB 3 ir, konkreCiau, EDUPUB . El. knygos kelia naujy iSSukiy,
susijusiy su prieinamumu, nes jose gali bati interaktyviy funkcijy, animacijy ir kity pazangiy

funkcijy'.

Kaip padaryti savo elektronine informacija prieinama

e Nurodykite savo dokumento kalbg.
e Pazymékite dokumentg, kad suteiktuméte jam struktiirg, naudodami naudojamos

programinés jrangos funkcija.
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e Prie$ bendrindami dokumentg, naudokite programinés jrangos sidlomg pritaikymo

nejgaliesiems tikrintuvg kaip paprastg patikrinima.

e Norédami sukurti PDF, naudokite naujausias programinés jrangos versijas.
Naujesnése programines jrangos versijose yra naujesniy pritaikymo nejgaliesiems
funkcijy. Taciau jsitikinkite, kad jasy elektroninis dokumentas yra tinkamas naudoti ir
senesnése versijose.

e Uzpildykite metaduomeny informacijg, kad padétuméte vartotojams rasti informacijg
internete. Minimali informacija, kurig reikia jtraukti, yra dokumento pavadinimas ir

pagrindiné dokumento kalba.
e | savo dokumento struktlrg jtraukite visus svarbius elementus.
e Venkite horizontalaus slinkimo (slinkimo i$ kairés j deSine arba atvirkSciai).

o Pateikite formy lauky aprasymus.

Internetiniy iStekliy prieinamumas

Internetiniai iStekliai, tokie kaip tinklalapiai, duomeny bazés ir internetinés platformos, taip pat
gali apimti visy tipy informacijg — tekstg, vaizdus, garso ir vaizdo jrasus. Dauguma
reikalavimy, svarbiy dokumenty, tekstinés, garso ir vaizdo informacijos pateikimui yra
aktualUs ir internetiniams iStekliams. Yra daug iStekliy, padedanciy padaryti internetinius
iSteklius prieinamus, taciau sitlome vadovautis tarptautiniais standartais, kurie yra placiai
pripazinti ir priimti.

Kuriant internetinius iSteklius svarbiausias Zingsnis prieinamumo link yra atitikti Ziniatinklio
turinio prieinamumo gaires ( WCAG 2.0 ). Tai yra gairés pazengusiems vartotojams. Taip pat
rekomenduojame vadovautis Informacinés aplinkos pritaikymo Zmoniy su negalia ugdymui
metodika, patvirtinta Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos

Vyriausybés direktoriaus 2005 m. sausio 21 d. jsakymu Nr. T-5.

Tikétina, kad Jums interneto iSteklius kurs samdyti tiekéjai iS iSorés. Tokiu atveju sitlytume

tiekéjams pateikti Siuos minimalius prieinamumo reikalavimus.
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Kaip padaryti internetinius isteklius prieinamus

o Pateikite metaduomenis. Zymédami isteklius atitinkamu Zodynu ar pritaikymo
nejgaliesiems funkcijomis, vartotojams sudarote galimybe lengviau rasti atitinkamg ir
prieinamg informacija.

e Naudokite interaktyvy interneto dizaing, kuris leidZia turiniui prisitaikyti prie galutinio
vartotojo iSvesties jrenginio.

e Sukurkite savo svetaine vadovaudamiesi j vartotojg orientuoto dizaino (angl. User
Centered Design - UCD) gairémis.

o Pateikite svetainés Zemélapj. Tegul vartotojai suvokia, kur jie yra jusy svetainéje.

¢ Nuosekliai naudokite navigacijos mechanizmus.

o Pateikite narSymo kelig, kad nustatytuméte, kur yra naudotojai (navigacija).

o Leiskite narSyti nuorodas ir antrastes naudojant klavisg Tab. Pateikite svarbiy nuorody
sparciuosius klaviSus.

o Pasitlykite kelis budus, kaip padéti naudotojams rasti turinj. Kiekviename puslapyje
jtraukite paieSkos funkcija.

e Sidlykite logine nuorody ir antras¢iy tvarkg, kad naudotojai galéty narsyti.

e Padalinkite informacijg j valdomus blokus.

¢ Naudokite stiliy lapus (angl. style sheets) maketui ir pateikimui valdyti. Tvarkykite
dokumentus taip, kad juos baty galima skaityti be stiliaus lapy.

e Sukurkite pateikimo stiliy, kuris bty vienodas visuose puslapiuose. Suteikite
kiekvienam puslapiui strukttirg naudodami is anksto nustatytas antrastes. Antrastes
turéty bati logiskos.

e |traukite alternatyvius vaizdy teksto aprasymus (alt tekstg).

o Patikrinkite spalvy kontrastg Zemiau nurodytais nemokamais jrankiais.

MSF&W colour contrast ratio calculator, esantis nuoroda

http://www.msfw.com/accessibility/tools/contrastratiocalculator.aspx jvertina Jusy

interneto svetainés spalvy kontrasto tinkamuma.

,Paciello Group“ spalvy kontrasto analizatorius, (nuoroda:

http://www.paciellogroup.com/resources/contrastanalyser/) suteikia jvertinimag, kuris

atitinka WCAG 2.0 spalvy kontrasto sékmés kriterijus, ir imituoja tam tikras vizualines
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salygas, kad parodyty, kaip Ziniatinklio turinys atrodo Zzmonéms, kuriy regéjimas yra

mazesnis nei 20/20.

Leiskite visoms puslapio funkcijoms bati nepriklausomoms nuo jrenginio, tai reiskia,
kad jas turéty bati galima naudoti, pavyzdziui, naudojant klaviatirg arba valdymag
balsu.

Jsitikinkite, kad judancius, mirksincCius, slenkancius ar automatiSkai atnaujinamus
objektus ar puslapius galima pristabdyti arba sustabdyti. Patikrinkite, ar jasy judantys
ar mirksintys objektai nekelia grésmés kitiems, pvz. epilepsija sergantiems zmonéms.
,1 RACE Photosensitive Epilepsy Analysis Tool (PEAT): esantis nuoroda

http://trace.wisc.edu/peat/ yra nemokamas, atsisiunCiamas resursas padésiantis

nustatyti priepuoliy rizikg jisy judanciuose ar mirksinCiuose paveiksléliuose.

Jsitikinkite, kad atnaujinant puslapj klaviatiros fokusavimas neprarandamas.

Kiekviename puslapyje jtraukite narSymo praleidimo funkcija.

Naudokite semantine struktiirg pavadinimui, antrastei, citatoms, blokiniy citaty

pabrézimui, sgrasui.

Duomeny lentelése, kuriose yra du ar daugiau loginiy eiluciy arba stulpeliy antrasciy

lygiy, naudokite Zyméjima, kad susietuméte duomeny langelius ir antrastés langelius.

Uztikrinkite, kad dinaminio turinio atitikmenys baty atnaujinti pasikeitus dinaminiam

turiniui.

Patikrinkite savo tinklalapius, ar néra prieinamumo problemy, atlikdami tris veiksmus:
o Atlikite rankinj patikrinima.

o Automatinis patikrinimas naudojant toliau pateiktus nemokamus isteklius:

Total Validator (nuoroda: http://www.totalvalidator.com/) viskas viename (X)

HTML tikrintuvas, pritaikymo nejgaliesiems tikrintuvas, rasybos tikrintuvas ir

neveikianciy nuorody tikrintuvas.

WAVE (nuoroda: http://wave.webaim.org/) Ziniatinklio prieinamumo vertinimo

jrankis.

Funkcinis prieinamumo vertintojas (FAE) (nuoroda: http://fae20.cita.illinois.edu/)

svetainés prieinamumo vertinimo jrankis.
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TAW (nuoroda: http://www.tawdis.net/ingles.html?lang=en) WCAG 1.0 ir 2.0 ir

MobileOK Ziniatinklio tikrintuvas (angly kalbomis, ispany, katalony ir galisy

kalbomis).

o ISbandykite pasitelke patikimus pagalbiniy technologijy naudotojus, pvz. ,
naudojancius ekrano skaitytuvus , ekrano didinimo programine jrangg ir balso

jvesties diktavima.

Spausdintos informacijos prieinamumas

Nepaisant interneto ir elektroniniy dokumenty plétros, spausdinti dokumentai, ypa¢ mokymosi
aplinkoje, tikétina ir toliau bus placiai naudojami. Rengdami ar spausdindami tokius
dokumentus, atsiminkite, kad yra daug vartotojy, kurie gali patirti jvairiy sunkumy juos

skaitydami, todél stenkités savo spausdintg informacijg pateikti kiek jmanoma prieinamesne.

Sutikite, spausdinimas negali bati toks prieinamas kaip elektroniné informacija. Elektroniné
informacija gali integruoti multimedijg; todél turiniu galima dalytis per jvairias medijas, pvz.,
tekstg galima pakeisti garso ar gesty kalbos vaizdo jrasu. Atsizvelgiant j vartotojo ar
besimokanciojo specifine negalig ir (arba) specialy poreikj, jiems gali prireikti kitokio suvokimo

kanalo arba kanaly derinio, kurio negali pasitlyti spausdintiné medziaga.

Taciau, svarbu atsiminti, jog yra ir vartotojy / besimokanciujy, kuriems spausdinta medziaga
yra prieinamesné nei elektroniné. Todél spauda iSlieka svarbi, bet negali biti laikoma

universaliai visuotinai prieinama.

Viena i$ spausdinimo medZziagos alternatyvy — yra Brailio rastas.

Kaip padaryti, kad jusy spausdinta medziaga buty prieinama
e Naudokite 14 ar didesnj Sriftg .

e Naudokite sans-serif (arba beserifinius) Sriftus.
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Kaip alternatyva pateikite elektronine failo kopijg.

Naudokite Sriftg ir popieriaus spalvg, atsizvelgdami j vartotojo pageidavimus, stenkités
uztikrinti didziausig jmanomg kontrastg.

Pateikite alternatyvius savo dokumento badus, pvz., Brailio rastg (pagal uzklausg) arba
spausdindami dokumentg padidinkite Sriftg.

Brailio rasto spausdintuvams kurkite ir jterpkite hipersaity, vaizdy, lenteliy ir viso kito
turinio, kurio negali matyti Zmonés su regéjimo negalia, aprasymus arba alternatyvius

tekstus.
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Informacijos Saltiniai

Rengdami Sia informacija mes naudojomés vieSai prieinama informacija ir Prieinamos
informacijos teikimo organizavimo ir informacijos prieinamumo didinimo asmenims su negalia
metodinémis gairémis, kurias parengé pokycCiy agenté Lauryna Filatovaité ir patariamoji

eksperty darbo grupé dél informacijos prieinamumo nejgaliesiems sistemos tobulinimo.
Viesai prieinamos informacijos Saltiniai:

Best Wayne. Gray is the new black: Baby boomers still outspend millennials. 2018.

Prieinama: https://usa.visa.com/partner-with-us/visa-consulting-analytics/baby-boomers-still-

outspend-millennials.html

Bruzaité-Liseckiené Justina, Daraskiené Inga, Vilkaité-Lozdiené Laura. Teksto lengvai
suprantama kalba rengimo gairés. 2021. Prieinama:
https://epublications.vu.lt/object/elaba:118341721/

EBU. Europos aklyjy sajungos rekomendacijos dél aiSkaus $rifto. Prieinama:
https://www.euroblind.org/sites/default/files/media/ebu-media/EBU-Clear-Print-
Guidelines LT.pdf

Elisabeth Ward. Accessibility and disability: facts and figures. 2021. Prieinama:
https://business.scope.org.uk/article/accessibility-and-disability-facts-and-figures/

Europos specialiojo ir jtraukiojo ugdymo plétros agentira, Prieinamos informacijos gairés IKT,
skirtos informacijos prieinamumui mokymosi procese gerinti (ICT4IAL), 2015. Prieinama:

https://www.european-agency.org/resources/publications/quidelines-accessible-information

Fatkulina Natalija, StaseviCiené Ana. Paslaugy prieinamumo ir gaminiy tinkamumo visiems
Lietuvoje gyvenantiems vartotojams kuo platesniu mastu analizé. 2020. Prieinama:

https://www.ndt.lt/wp-content/uploads/UD-tyrimas-ataskaita-2020-01-24-galutine.pdf

Inclusion Europe. Easy-to-read information is easier to understand. Prieinama:

https://www.inclusion-europe.eu/easy-to-read/

JAV Justicijos Departamentas. Expanding Your Market. Customers with Disabilities Mean

Business. Prieinama: https://archive.ada.gov/busstat.htm
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WhoisAccessible.com pateikiama informacija apie informacijos priehnamuma. Prieinama:

https://www.whoisaccessible.com/quidelines/

i https://unizin.org/2016/04/25/epub-and-accessibility/
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