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[vadas

Neigaliyjy reikaly departamentas prie LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, igyvendindamas
Nacionalinés nejgaliyjy socialinés integracijos 2013-2020 mety programos jgyvendinimo veiksmy plana,
patvirtintg Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019-08-02 jsakymu A1-446,
4.2.3. priemong ,,Vykdyti Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos fakultatyvaus protokolo
jgyvendinimo stebéseng inicijavo Nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy vaidmens veiksmingumo

ginant ir atstovaujant asmeny su negalia teises ir interesus vertinima.

Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy konvencijos (2006) 3 straipsnis nustato Bendruosius konvencijos

principus, be kita ko, numatancius ¢) visapusiska ir veiksminga dalyvavimg ir jtraukimg j visuomeng.

4 straipsnis Bendri jsipareigojimai reikalauja, jog: ,,3. Rengdamos ir jgyvendindamos teisés aktus ir
politikos strategijas, skirtas jgyvendinti §ig Konvencija, ir priimdamos kitokius sprendimus nejgaliyjy
klausimais, valstybés, §ios Konvencijos Salys, jsipareigoja glaudZiai bendradarbiauti su nejgaliaisiais,
jskaitant nejgalius vaikus, ir aktyviai juos jtraukti per jiems atstovaujancias organizacijas®.

Todél §i nuostata reikalauja, kad valstybés, $ios Konvencijos Salys, glaudziai konsultuotysi su
nejgaliaisiais per juos atstovaujancias organizacijas ir aktyviai juos jtraukty j visg politikos cikla,
jskaitant darbotvarkés rengima, planuojant ir jgyvendinant politikg bei programas ir paslaugas, turincias

itakos nejgaliyjy gyvenimui.

Sig nuostatg patvirtina Konvencijos preambuléje konstatuojamas faktas, kad ,,nejgaliesiems turéty biiti
suteikta galimybé aktyviai dalyvauti sprendimy dél politikos kryp¢€iy ir programy, jskaitant tas, kurios
yra tiesiogiai su jais susijusios, priémimo procesuose®. 33 straipsnio 3 dalis (zr. platesn; komentarg
Zemiau) uzbaigia politikos ciklg uZtikrindama, kad pilietiné visuomené biity jtraukta ; Konvencijos

igyvendinimo stebéseng.
Konvencijos 29 straipsnis Dalyvavimas politiniame ir visuomenés gyvenime nurodo, kad ,,Valstybés,

Sios Konvencijos Salys, uztikrina nejgaliesiems politines teises ir galimybe jas jgyvendinti lygiai su kitais

asmenimis ir jsipareigoja: aktyviai skatinti sudaryti salygas, kuriomis nejgalieji galéty veiksmingai ir
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visapusiskai dalyvauti valstybés valdyme nediskriminuojami ir lygiai su kitais asmenimis, ir skatinti juos
dalyvauti valstybés gyvenime, jskaitant:

1) dalyvavimg nevyriausybinése organizacijose ir asociacijose, kuriy veikla susijusi su valstybés

vieSuoju ir politiniu gyvenimu, ir politiniy partijy veikloje ir valdyme;

i1) nejgaliyjy organizacijy sukirimg ir dalyvavima jose, siekiant atstovauti nejgaliesiems

tarptautiniu, nacionaliniu, regiony ir vietos lygmenimis*.
Tarptautiné nevyriausybinés negalios organizacija ,,Handicap International* rekomenduoja veiksmingali
jgyvendinti 29 straipsnj taikant Siuos principus ir metodus:

* jgalinti Zmones su negalia ir juos atstovaujancias organizacijas;

« skatinti aljansus tarp skirtingy pilietinés visuomenés grupiy ir Zzmogaus teisiy gynéjy;

« skatinti negalig turin¢iy asmeny dalyvavima, ypac vietos lygiu,

* forumy ir konsultacijy dél jtraukaus valdymo ir dalyvavimo sprendimy priémimo kiirimas ir

uztikrinimas, kad visos demokratinio pilie¢iy dalyvavimo sritys biity jtraukios ir prieinamos

visais lygmenimis (vietos, nacionaliniu, tarptautiniu);

« skatinti advokacija, kuri grindziama gerosiomis praktikomis;

* informuotumo didinimas ir sprendimy priéméjy, valstybés tarnautojy, taip pat placiosios

visuomenés mokymas.
Negalios organizacijos yra svarbios skatinant negalig turin¢iy asmeny teises. Jos dalyvauja priimant
sprendimus ir atstovauja negalig turin¢iy asmeny balsui, taip pat pasisako uz tai, kad jiems bty suteiktos
didesnés dalyvavimo galimybés. Atsizvelgiant j $iuos principus ir atsakomybe, svarbu, kad negalios
organizacijos biity stiprios, t. y., tokios struktiiros, kurios yra teisétos, reprezentatyvios, galinCios
veiksmingai propaguoti ir stebéti Zzmogaus teises ir prisidéti prie bendro jy nariy jgalinimo. Stiprios
negalios organizacijos gali veiksmingai paveikti sprendimy priémimg, biidamos geriau organizuotos ir

apmokytos, patikimos ir teisétos, jos gali turéti jtakos bet kurioje politinio gyvenimo srityje.

33 straipsnis Nacionalinis jgyvendinimas ir kontrolé jvardija, jog ,,3. Pilietiné visuomeneg, visy pirma
nejgalieji ir jiems atstovaujancios organizacijos, visapusiSkai jtraukiami ir dalyvauja [Konvencijos
igyvendinimo] kontrolés procese®.

ReikSmingas pilietinés visuomenés, ypa¢ negalig turin¢iy asmeny, ir juos atstovaujanciy organizacijy
dalyvavimas yra Konvencijos esmé. I$ tiesy dalyvavimas visuomengje yra laikomas Konvencijos tikslu,
preambuléje pazymint, kad ,,nejgalieji vis dar susiduria su klititimis dalyvaudami kaip lygiaverciai

visuomenés nariai ir pazeidzia jy Zzmogaus teises visose pasaulio vietose®, zmogaus teisiy ir dalyvavimo
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skatinimas ,,padidins jy priklausomybés jausma ir reikSminga pazanga Zzmogaus, socialingje ir
ekonominéje visuomenés raidoje bei skurdo panaikinima®. Sutartyje dalyvavimas pripazjstamas kaip
bendras principas, galiojantis visoje Konvencijoje, bendras jsipareigojimas, kurj valstybés, Sios
Konvencijos Salys, turi uztikrinti jgyvendindamos Konvencijoje numatytas teises ir teisiy j politinj
gyvenima, vie$gjj gyvenima, kultiirinj gyvenima, poilsj, laisvalaikj ir sportg rinkinj. Nejgaliyjy teisiy
konvencijos 33 straipsnio 3 dalis nustato papildoma jpareigojima valstybéms, $ios Konvencijos Salims,
uztikrinti, kad pilietiné visuomené, ypac nejgalieji, ir juos atstovaujancios organizacijos, biity

jtraukiamos ir visapusiskai dalyvauty Konvencijos jgyvendinimo stebésenos procesuose.

Sio tyrimo rezultatai ne tik suteikia informacijos apie negalios nevyriausybiniy organizacijy (toliau tekste
— negalios NVO) veiklg, joms keliamus likescius i$ negalig turin¢iy asmeny bendruomenés, o taip pat —
i§ nacionalinés valdzios bei savivaldos atstovy perspektyvos. Sis tyrimas taip pat leidzia jvertinti
Lietuvos negalios politikos atitikimg Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy konvencijos nuostatoms ir
reikalavimams visapusiskai jtraukti negalios organizacijas ir sudaryti sglygas jos dalyvauti sprendimy

priémimo, vykdymo ir vertinimo stebésenos procesuose.

Tolesniuose skyriuose bus pristatyta atlikto kompleksinio sociologinio tyrimo metodologija, aptarti ir
vizualizuoti tyrimo duomenys ir rezultatai, jy pagrindu daromos iSvados bei rekomendacijos labiau

jtraukios negalios politikos jgyvendinimui.

Metodologija

Sociologinio tyrimo objektas — valstybiniy institucijy, savivaldybiy, negalig turin¢iy asmeny ir negalios
NVO, veikian¢iy nacionaliniu ir reginio mastu, atstovy pozitiriai j negalios NVO vaidmenj ginant ir
atstovaujant asmeny su negalia teises ir interesus.
Tyrimo tikslas — jvertinti negalios NVO vaidmens veiksmingumg ginant ir atstovaujant asmeny su
negalia teises ir interesus.
Tyrimo uzZdaviniai

1. ISanalizuoti regioniniy ir nacionaliniy (skétiniy) negalios NVO veiklos ypatumus ginant ir

atstovaujant asmeny su negalia teises ir interesus 1§ paciy organizacijy perspektyvos.
2. I8analizuoti regioniniy ir nacionaliniy (skétiniy) negalios NVO galimybes dalyvauti formuojant

nacionaling ir/arba regioning negalios politika.
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3. [Istirti valstybiniy ir savivaldos institucijy atstovy bendradarbiavimo su negalios NVO patirtj.
4. lvertinti negalig turin¢iy asmeny ir/arba jy globéjy nuomong apie negalios NVO veikla ginant ir
atstovaujant asmeny su negalia teises ir interesus.

Tyrimo metodai ir instrumentai
Siekiant tyrimo tikslo buvo taikyta kiekybing metodologija. Pagrindiniai tyrimo metodai: anketiné
negalig turiniy asmeny, jy globéjy, valstybiniy ir savivaldos institucijy atstovy, regioniniy ir
nacionaliniy (skétiniy) negalios NVO atstovy apklausa.
Anketavimas, tyrimo imties formavimas, duomeny rinkimas ir kontrolé
Siekiant istirti negalios NVO vaidmens veiksminguma ginant ir atstovaujant asmeny su negalia teises ir
interesus, apklausti tiksliniy grupiy respondentai atsizvelgiant j uZzsakovo uzduotyje suformuotus
kriterijus (placiau tolesniame skyrelyje). Buvo parengtos astuonios skirtingos anketos, adaptuotos tiek
pagal respondento individualias galimybes suprasti ir atsakyti j klausimus, tiek pagal jo atstovaujama
sektoriy arba sritj:
Anketa skirtingas negalias turintiems asmenims;
Anketa lengvai skaitoma kalba asmenims, turintiems intelekto sutrikimy;
Anketa gesty kalba klausos negalig turintiems asmenims;
Anketa negalig turin¢ius asmenis globojantiems asmenims;
Anketa regioniniy negalios NVO atstovams;
Anketa respublikiniy, nacionaliniy arba skétiniy negalios NVO atstovams;

Anketa valstybiniy institucijy, atsakingy uz negalios politikos jgyvendinima, atstovams;

O N o 0o B~ w D

Anketa savivaldos atstovams, atsakingiems uz asmeny su negalia teisiy uZztikrinimg
savivaldybéje.
Kiekybinio tyrimo generaliné visuma — Lietuvoje gyvenantys asmenys, turintys negalia, jy globéjai,
skétiniy ir regioniniy negalios NVO atstovai, valstybiniy ir savivaldos institucijy atstovai.
Tyrime dalyvavo:
1. Dvylika valstybiniy institucijy, atsakingy uz negalios politikos jgyvendinima, atstovy;
2. Duvylika savivaldos atstovy, atsakingy uz asmeny su negalia teisiy uztikrinimga savivaldybéje;
3. Vienuolika respublikiniy, nacionaliniy arba skétiniy negalios NVO atstovy;
4. 33 regioniniy negalios NVO atstovy;
5. 422 negalig turintys asmenys ir/arba jy globé¢jai.
Siekiant maksimaliai iSplésti demografinj reprezentatyvuma, apklausiant negalig turin€ius asmenis ir jy

globéjus, pasirinktas miSrus duomeny rinkimo budas, kiekvienai tiriamyjy grupei (negalia turintiems
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asmenims, jy glob&jams ir asmenims, turintiems klausos negalig ir intelekto sutrikimg) buvo sukurtos ir
pritaikytos atskiros anketos.

Siekiama minimali negalig turin¢iy asmeny ir jy globéjy tyrimo imtis — 400 respondenty.

Rezultaty ribinés paklaidos dydis +/- 5% (patikimumo lygmuo 95 proc.). Realizuota tyrimo imtis — 422
respondentai.

Internetinés apklausos privalumas — didelé skvarba (tikslinés auditorijos pasiekiamumas) ir patogus
duomeny surinkimo biidas, taciau jis susij¢s su tam tikromis rizikomis (galimas pakartotinis pildymas,
skubéjimo faktorius ir pan.). Absoliuti tiriamosios auditorijos kontrolé néra uztikrinama nei vienu $iuo
metu vykdomu apklausos metodu. Net ir apklausy respondenty namuose situacijose visiSkas
patikimumas néra uztikrinamas, pvz., pasitikima respondento nurodytu amziumi, iSsimokslinimu,
pajamomis, nepraSant to uztikrinti oficialiais dokumentais. Siekiant minimizuoti nekokybisky ankety
patekima ] analizg, taikyti keli kontrolés mechanizmai:

1. pasikartojanciy pildymo atvejy kontrol¢ per interneto adreso (ip) identifikavimg ir eliminavima.
Tai yra pakankamai efektyvi, taciau daliné priemoné, kadangi mobilieji prietaisai néra ,,priristi
prie statinio ip adreso.

2. Post — hoc duomeny analizé ir valymas yra efektyvesné netinkamy ankety identifikavimo ir
eliminavimo priemoné. Taikant kombinuotg filtravimo sistemg (ip, nuo vidurkio zenkliai
nukrypstanc¢io pildymo laiko, sutampanciy atsakymy bloky ir kt.) pasalinta iki 10% interneto
ankety.

Duomenys buvo renkami 2020 m. rugséjo — spalio mén.
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Sociologinio tyrimo rezultatai
Negalig turinciy asmeny ir jy globéjy apklausa
Negalig turinciy asmeny organizacijy vertinimai

Negalig atstovaujancios organizacijos jungia daugiau negu du tre¢dalius (69 proc.) apklausoje
dalyvavusiy respondenty. Si proporcija ne visai atitinka padétj Lietuvoje: pagal Nejgaliyjy socialinés
integracijos veiklos rezultaty bei Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos fakultatyvaus
protokolo 2018 m. Stebésenos ataskaita, 2017 metais Lietuvoje 27 proc., 0 2018 metais — 33 proc. negalia
turin¢iyjy dalyvavo visuomeninése organizacijose ir judé¢jimuose. Tikétina, kad per beveik dvejus metus
Sis skaiCius Siek tiek padidéjo, taciau nepriartéjo prie minéty 69%. Greiciausiai §i proporcija atspindi
duomeny rinkimo ypatumus, kai pagalbos renkant duomenis buvo kreipiamasi j negalig turin€ius asmenis

jungianc¢ias nacionalines ir regionines NVO.

Diagrama 1. Ar esate negalig turin¢ius Zmones jungiancios organizacijos narys? (N=411)

Ne; 26%

Tik mano
globojamas asmuo

/ yra narys; 1%
Taip; 69%
Nei a$, nei mano globojamas

asmuo hesame organizacijos
nariai; 4%

Dauguma respondenty yra kompleksine (39 proc.), judéjimo (31 proc.) ar kitg fizing negalig (22 proc.)

turin¢ius asmenis jungianciy nevyriausybiniy organizacijy nariai.
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Diagrama 2. Kokias negalias turin¢ius asmenis jungia §i organizacija? (N=300)

Jvairig (kompleksine) 39%

ita fizine [N 22y
Regos - 10%
Klausos - 9%
Intelekto - 8%

Psichosocialine
(psichikos)

4%

Svarbiausios respondenty jvardintos negalios organizacijy funkcijos yra socializacija (susitikimai su
draugais, laiko praleidimas, sportas, bendros §ventés), socialinés paslaugos (50 proc. jomis naudojasi
bent kartg per savaite), konsultacijos. Pagalba apsirtipinant (daiktais ar maitinimas) buvo jvardintos
reciausiai, tai rodo reik§minga pokytj nuo karitatyvinio pobtiidZio organizacijy veiklos prie uZimtumo
organizavimo. Atkreiptinas démesys, kad teisiy gynimo ir uZtikrinimo paslaugos nedominuoja kaip
reikSmingiausios, taciau stebint augantj negalios NVO (ypa¢ — nacionaliniy ir skétiniy organizacijy)

politinés veiklos intensyvumg galima tikétis Sios veiklos krypties plétros ateityje.
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Diagrama 3. Kokiais tikslais ir kokiu daZznumu joje lankotés: (N=300)

Naudojatés joje teikiamomis socialinémis
paslaugomis

UZeinate praleisti laiko (skaitymas, stalo _— 19
Zaidimai, kompiuteris ir pan.)
Kreipiatés ir gaunate konsultacijy ar _— 10
informacijos
Organizacijoje rupinamasi Jusy sveikata _ 28
Organizacijos patalpose sportuojate _ 52
Dalyvaujate renginiuose, Sventése -_ 7
Kreipiatés, kai prireikia skubios pagalbos -_ 22
Kreipiatés dél Jusy teisiy gynimo ar -_ 39
uztikrinimo

Ten jums suteikiamas maitinimas

Ateinate pasiimti maisto ir daikty - 64

B Kasdien ar beveik kasdien B Kartg ar du per savaite
M Kartg ar du per ménes;j M Kelis kartus per metus
Niekuomet

Nejgaliyjy organizacijas, jy skaidruma ir atskaitingumg daugelis respondenty vertina sglyginai palankiai.
65 proc. respondenty organizacijas laiko demokratiskomis, o sprendimy priémimag jose — skaidriu.
Penktadalis respondenty pageidauty didesnio nariy jtraukimo j sprendimy priémima, ir tik septintadalis
(14 proc.) respondenty nejgaliyjy interesus atstovaujanciy organizacijy veiklg vertina neigiamai, o nariy

jtraukimg ] organizacijy veiklg laiko nepakankamu.
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Organizacijy vadovybés rinkimy procesus 71 proc. respondenty jvardijo kaip atvirus ir skaidrius. 11 proc.
apklausos dalyviy vadovybés rinkimus laiké neskaidriais, 17 proc. $iuo klausimu nuomonés neturéjo.
Toks palankus negalios NVO sprendimy priémimo vertinimas reiSkia, kad politika ir programos,
sukurtos dalyvaujant asmenims, labiau atspindi tikruosius jy poreikius, yra veiksmingiau jgyvendinamos
ir palankiau priimamos bendruomeng¢je.

Lyginant su kitais atliktais Sios srities tyrimais ar mokslinémis analizémis, Sie duomenys atspindi
ganétinai gera situacijg skaidrumo pozitriu negalios NVO srityje. Pavyzdziui, 2017 metais KTU
Ekonomikos ir verslo fakulteto (EVF) Apskaitos katedros mokslininkiy atliktas tyrimas apie tai, koks
yra Lietuvos socialiai atsakingy NVO savanoriSkos informacijos atskleidimo lygis bei kiek atviros ir
prieinamos visuomenei yra $ios organizacijos rémési informacijos atskleidimo indeksu, apimanciu
informacijg apie organizacijos pobudj, veikla, organizacijos valdymg ir finansy valdyma. Jy atlikto
tyrimo rezultatai rodo, kad vidutinis bendras informacijos atskleidimo indeksas yra tik 25 procentai.

Be to, tyrimai rodo, kad NVO veiklos skaidrumas, uztikrinamas per nesunkiai jgyvendinamas ir NVO
veiklos neribojancias priemones, prisidéty prie jy patikimumo ir palengvinty dalyvavimg priimant
viesosios politikos sprendimus. Taciau reikia stebéti, kad prisidengiant skaidrumo reikalavimu ir taip

sudétingai augantis NVO sektorius nebiity sugniuzdytas (Kavolitinaité¢ — Ragauskien¢, data nenurodyta).

Diagrama 4. Kaip vertinate sprendimy priémimo | Diagrama 5. Ar, Jisy nuomone, organizacijos
procesus organizacijoje, kuriai Juas priklausote? | vadovybé renkama atvirai ir skaidriai? (N=306)
(N=306)

Ngutral_ia_i. Nari.ai Neigiamai. Organizacija
galetq _b.Ut' dauglau menkai jtraukia narius j NeSinau:
jtraukti j sprendimy sprendimy priémima; 175 ’
0

priemimg; 21% 14% Ne; 11%

Taip; 71%
Teigiamai. Organizacijoje sprendimy ap °

priémimas skaidrus ir demokratiskas; 65%

O 13



NEIGALIUJU NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU VEIKLOS VEIKSMINGUMAS GINANT IR
ATSTOVAUJANT ASMENU SU NEGALIA TEISES IR INTERESUS

Organizacijy vadovybiy teikiamas veiklos ataskaitas teigiamai vertina 71 proc. respondenty, 8 proc.
ataskaitas vertina neigiamai, 21 proc. apie Sias ataskaitas nuomonés neturéjo.

Dauguma (83 proc.) tyrimo respondenty Zinojo apie juos jungiancios nejgaliyjy organizacijos rengiamus
kasmetinius nariy susirinkimus. 8 proc. teige, jog jy atstovaujamos organizacijos tokio pobudzio
susirinkimy neorganizuoja.

Diagrama 6. Ar, Jusy nuomone, organizacijos | Diagrama 7. Ar vyksta kasmetiniai organizacijos
vadovybé tinkamai atsiskaito uZ savo veiklg | nariy susirinkimai? (N=306)
organizacijos nariams? (N=306)

NeZinau;

I . 0,
Nezinau; 21% / 8%

~_Ne; 8%

\ Taio: 71% Taip;83%/
alp; (]

Daugiau nei du trecdaliai (69 proc.) respondenty Zinojo, jog juos atstovaujanti organizacija teikia
siilymus savivaldybiy ir valstybés institucijoms dél nejgaliyjy padéties gerinimo ir teigé, jog

organizacijos Siuos sitilymus derina su savo nariais.
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Diagrama 8. Ar organizacija derina pasiiilymus, kuriuos teikia savivaldybiy ar valstybinéms institucijoms
dél nejgaliyjy padéties gerinimo? (N=306)

NeZinau; 20%

Ne; 10%

-

\ Taip; 69%

Negalios organizacijoms priklausantys asmenys daZniau negu joms nepriklausantys iSskyré Sias
svarbiausias negalios NVO veiklos sritis: nejgaliyjy teisiy gynimag, uzimtumo ir laisvalaikio
organizavimg (po 57 proc.), informacijos skleidima organizacijos nariams (45 proc.), socialiniy paslaugy
teikimg (40 proc.). Politinj nejgaliyjy poreikiy atstovavima ir paramos teikimga abi respondenty grupés

minéjo reciau, nei kitas veiklos sritis.
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Diagrama 9. Svarbiausios negalios NVO veiklos (organizacijoms priklausandiyju ir nepriklausanciyju
vertinimai, N=411)

Negalig turinciy asmeny 57%
teisiy gynimas 50%

UZimtumo ir laisvalaikio 57%
organizavimas 42%

Informacijos sklaida
organizacijos nariams arba
negalig turintiems Zmonéms

45%

Soc paslaugy teikimas

Informacijos apie negalig 36%

sklaida visuomenéje

33%
34%

Sveikatos ir sporto paslaugy
teikimas

L " 37%
Teisinés konsultacijos
24%

22%

Paramos, labdaros teikimas
23%

Politinis dalyvavimas ir
negalig turinciy asmeny
atstovavimas

1%
14%

%
3%

Kita

M Organizacijos nariai M Nepriklauso organizacijai

Dauguma respondenty, priklausan¢iy negalios NVO (80 proc. sutinkanciy ir visiSkai sutinkanciy su
teiginiu) teigia, jog NVO dirba geri specialistai, kurie gerai nusimano apie zmogaus teises, o taip pat —
gerai iSmano negalig turin¢iy asmeny poreikius yra lanksc¢ios. Daugelis respondenty (88 proc.), esant
galimybei, pirmenybe teikia NVO teikiamoms paslaugoms. Maziausiai efektyvi, negalios NVO

priklausanciy respondenty nuomone, $iy organizacijy veiklos sritis — valdzios institucijy priezitra.
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Diagrama 10. Kaip vertinate negalios organizacijy veikla ir jums suteikta pagalba, paslaugas ar
informacija? Organizacijy nariai (N=287)

0 20 40 60 80 100

NVO dirba labai geri specialistai

NVO darbuotojai gerai iSmano Zmogaus
teises

NVO darbuotojai gerai supranta mano
poreikius

NVO yra lankscios ir nebiurokratiskos

Jei galiu, renkuosi NVO teikiamas
paslaugas

NVO prizitri valdZios institucijy darba

AS gerai suprantu, kuo uzsiima negalés

NVO
M VisiSkai nesutinku M Labiau nesutinku, negu sutinku
W Labiau sutinku, negu nesutinku m Visiskai sutinku

Negalios NVO nepriklausantys respondentai pras¢iau vertino $iy organizacijy veikla, nors tiki, kad
neblogai supranta, kuo jos uZsiima. Atitinkamai, Sie respondentai reciau sutiko su teiginiu, jog NVO
dirba geri specialistai, kurie gerai iSmano zmogaus teises (51 proc. buvo taip nemananciy), 61 proc. teige
nesirenkantys NVO teikiamy paslaugy, 53 proc. galvoja, jog negalios NVO yra nepakankamai lanksc¢ios

ir biurokratiskos.
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Diagrama 11. Kaip vertinate negalios organizacijy veikla ir jums suteikta pagalba, paslaugas ar
informacija? Respondentai nepriklausantys organizacijoms (N=124)

0 20 40 60 80 100

NVO dirba labai geri specialistai

NVO darbuotojai gerai iSmano Zmogaus
teises

NVO darbuotojai gerai supranta mano
poreikius

NVO yra lankscCios ir nebiurokratiskos

Jei galiu, renkuosi NVO teikiamas
paslaugas

NVO prizitri valdZios institucijy darbg

AS gerai suprantu, kuo uzsiima negalés

NVO
| Visiskai nesutinku M Labiau nesutinku, negu sutinku
™ Labiau sutinku, negu nesutinku m Visiskai sutinku

Respondenty demografiniai bruozai

Dauguma tyrime dalyvavusiy respondenty buvo moterys (68%). Pagal amziy dauguma sudaré 46-55
mety (28%) ir 56-65 mety (22%) negalig turintys asmenys. Daugiausia jy turéjo judéjimo negalia (39%),
kompleksing negalia — 26%; kita fizing negalig turéjo 21% apklaustyjy; klausos — 13%; regos ir
psichosocialing — po 11%, ir 10% tur¢jo intelekto negalia. 60% apklaustyjy atstovavo didZiuosius

miestus, like — rajono centrus, Kitus miestus ir kaimo vietoves. 43% respondenty dirba.
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o000
Diagrama 12. Respondenty lytis (N=418) Diagrama 13. Respondentai pagal amziy
(N=406)
Vyras;
32%

18-25 14%

26-35

15%

36-45

17%

46-55 28%

56-65 22%

Moti ris; 68% Virg 65 4%

Diagrama 14. Respondentai pagal negalia (N=406) ‘Diagrama 15. Respondenty gyvenamoji vieta
(N=422)

Kitas miestas
ineé o, 0o,
ita fizine [N 22% Kaimo vietove [N 14%
Klausos [N 13% Kaunas [ 14%
Regos [ 11% Siauliai [ 7%
Psichosocialiné .
9 Klaipéda 5%
(psichikos) - 11% P - °

Intelekto -10% Panevézys Iz%

Diagrama 16. Respondenty darbinis statusas (N=422)

Gaunate nejgalumo pensija 62%

Dirbate

43%

Nedirbate

Studijuojate - 9%

Gaunate senatveés pensijg I 2%

26%

Kita I 2%

Esate néstumo/gimdymo arba vaiko

m |
auginimo atostogose

* suma gali vir§yti 100 proc., kadangi respondentai galéjo rinktis po kelis atsakymy variantus.
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Regioniniy ir nepriklausanc¢iy skétinéms organizacijoms nejgaliuju NVO atstovy apklausa

Negalig turinciy asmeny organizacijy narysté

Respondenty teigimu, daugelio regioniniy (25 i§ 31) negalios interesus atstovaujanciy organizacijy nariy
skaicius yra stabilus. Vienodas respondenty skaicius teigé patiriantys nariy skai¢iaus pokycius — keturiy
organizacijy atstovai teigé, jog jy nariy skai¢ius auga ir keturiy organizacijy atstovai nurodé, kad jy nariy
skaiCius maz¢ja. Pagrindiné priemoné, kurios imasi organizacijos siekdamos stabilizuoti arba didinti
savo nariy skaiCiy yra informacijos sklaida (ja minéjo 26 respondentai) ir renginiy organizavimas (22
respondentai).

Diagrama 17. Ar organizacijos nariy skaicius | Diagrama 18. Ka darote, kad nariy skaiius
auga? (N=31) didéty? (N=33)

Ne, nariy skaicius

e 26
mazeja; 4 Taip, auga; 4

Vykdote informacijos sklaida

Organizuojate jvairius

- 22
renginius

SiGlote naujas paslaugas

-
'S

[y
o

Pradedate naujas veiklos sritis

Nededame iSskirtiniy pastangy
nariy skaiciui didinti

Kita

Lieka daugiau maziau
stabilus; 25

Tarp jvardinty nariy skaiciaus stabilumo (ar léto augimo) priezas¢iy — aktyvus organizacijy darbas,
palankus savivaldybiy pozitris j jy veikla, taip pat — augantis esamy vieSyjy paslaugy ir informacijos
prieinamumas, deinstitucionalizacijos procesai, organizacijy veiklos jvairové, sglygojama gaunamos
finansinés paramos vykdomiems projektams. Kita vertus, nariy skaiiaus maZzéjima, respondenty
nuomone, gali lemti potencialiy organizacijos nariy psichologinés problemos (,,nenoras matyti kity
asmeny problemy ir uzsidarymas savyje‘), logistikos problemos (sunkumai atvykti), nattiraliis senéjimo
procesai (demografiné situacija: ,,didzioji dauguma organizacijos nariy gana senyvo amziaus ir
pasiligoje, kiekvienais metais iSeina amzinybén vienas — du nejgalieji®) dél kuriy mazéja ilgalaikiy nariy
bei organizacijy negebéjimas prisitaikyti prie progreso ir poky¢iy pritraukiant naujus narius. Svarbi

tendencija, atspindinti ,,uzburto rato* pobiidZio procesus yra jauny zmoniy tendencija burtis 1 ,,jaunesnes*
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organizacijas, pvz., jungiancias daugiau jauny tévy, auginanciy vaikus su negalia. Tokiu atveju,
,vyresnés® organizacijos daugiau atliepia pagyvenusiy savo nariy poreikius ir néra patrauklios
jaunesniems savo nariams. Savo ruoZztu, $i tendencija priezastiniais ir pasekmiy rySiais susijusi ir su
ribotu regioniniy organizacijy matomumu, ribota informacijos sklaida, pasiekiamumu joms
nepriklausantiems, taciau jy veikla galimai besidomintiems asmenims. Pavyzdziui, jaunimas linkes
informacijos ieSkoti socialiniuose tinkluose ir gali biiti, jog vyresnio amziaus nariy dominuojamoje
organizacijoje nebus jokios paskyros socialiniame tinke ir jaunesnio amziaus asmenys nebus informuoti

apie dalyvavimo jos veiklose galimybes.

Respondenty teigimu, dazniausiai taikomos naujy nariy pritraukimo strategijos — aktyvi informacijos
sklaida, renginiy organizavimas ir naujy paslaugy pasitla, taip pat — prie ,kita® minimas

bendradarbiavimas su paslaugy teikéjais ar giminiSkomis organizacijomis, Svietéjiskos veiklos.

Bendradarbiavimas su savivaldos institucijomis

Visos apklaustos organizacijos viena ar kita forma bendradarbiauja su savivaldos institucijomis.
Dazniausiai paplitusi bendradarbiavimo forma — projektinis negalios NVO veikly finansavimas, kurj
minéjo 27 respondentai. Pastebétina, kad bendry veikly, tokiy kaip dalyvavimas sprendimy priémimo
procese ar bendruose projektuose, formatus minéjo astuoniy organizacijy atstovai, t. y., maziau negu

ketvirtadalis apklaustyjy.

Diagrama 19. Ar bendradarbiaujate su savivaldybe? (N=33)

Taip, iS savivaldybés gauname
finansavima projektams
Taip, i$ masy savivaldybé perka - 4
paslaugas

Taip, esame jtraukti j sprendimy - 4
priémimo procesus savivaldybéje

Taip, su savivaldybe turime bendry - 4

projekty/programy
Kita . 3
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Valstybés ar savivaldybiy finansavimas yra pats svarbiausias apklausty organizacijy pajamy Saltinis. 22
i$ 33 apklausty organizacijy i valstybés ar savivaldybés gaunamos 1éSos sudaro daugiau nei 75 proc.
biudzeto.

Diagrama 20. Kokia Jiisy organizacijos biudZeto dalj sudaro 1éSos, gautos i§ valstybés ir/arba savivaldybés?
(N=33)

Iki 10%; 2

Daugiau negu

75%; 22 10-25%; 2

—

25-50%; 3
/_

\ 50-75%; 3

Didzioji dalis organizacijy yra formalizave bendradarbiavima su savivaldybémis. Dauguma
bendradarbiavimo sutar¢iy tarp nejgaliyjy interesus atstovaujanciy regioniniy organizacijy ir

savivaldybiy pasirasyti abipuse iniciatyva (19 organizacijy) ar savivaldybiy iniciatyva (7 organizacijos).
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Diagrama 21. Ar S§is bendradarbiavimas yra | Diagrama 22. Ar susitarimas buvo (ar greitai bus)
reglamentuotas (pasiraSytas susitarimas ar pan.)? | pasirasytas: (N=33)
(N=33)

JUsy organizacijos
Kita; 2 iniciatyva; 2

/I

Savivaldybés iniciatyva; 7

Taip; 28

\
Abipuse iniciatyva; 19
Dazniausia apklaustyjy organizacijy atstovy dalyvavimo savivaldybiy / regioninéje politikoje forma — ad
hoc pobuidzio reagavimas j aktualias problemas ir nuolatinis dalyvavimas savivaldybiy komitetuose ar

komisijose.
Diagrama 23. Jiisy dalyvavimas regioninéje/savivaldybiy negalios politikoje: (N=31)
Nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,

komisijose, programy ar sprendimy
jgyvendinimo stebésenoje

Laikinose savivaldybiy darbo grupése _

Neplaniniai susitikimai, reaguojant j
iSkilusias aktualijas ar problemas

M Labaidaznai ™ Ganadaznai ™ Ganaretai M Labairetai ™ Niekada

Savivaldybés ir nejgaliyjy teises atstovaujancios organizacijos vienodai daznai biidavo Siy susitikimy
organizatoriai. Nuolatinis dalyvavimas savivaldybiy komitetuose ar komisijose itin retai pasitaiko

vienpuse organizacijos iniciatyva — tokj variantg minéjo tik viena organizacija.
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Diagrama 24. Kas yra $iy susitikimy iniciatorius? (N=31)

Nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,
komisijose, programy ar sprendimy
jgyvendinimo stebésenoje

11

Laikinose savivaldybiy darbo grupése 12

Neplaniniai susitikimai, reaguojant j
iSkilusias aktualijas ar problemas

B Abiejy iniciatyva
M JUsy organizacija
Savivaldybés / regionines organizacijos iniciatyva

Bendroji pastaba Nr. 7 (2018) dél nejgaliyjy, iskaitant nejgalius vaikus, dalyvavimo Konvencijos
jgyvendinimo ir kontrolés procese per jiems atstovaujancias organizacijas reikalauja, kad ,,valstybés,
Konvencijos Salys, turéty sistemingai ir atvirai kreiptis j nejgaliyjy organizacijas, su jomis
bendradarbiauti ir prasmingai bei laiku jas jtraukti“. Tyrimas parodé, kad organizacijy jsitraukimo j
regioninj ar savivaldybiy negalios politikos jgyvendinimg procesas ir organizacija (planavimas,
testinumas, nuoseklumas) vertinamas sglyginai palankiau, nei galutinis rezultatas. Realios galimybés
daryti jtaka sprendimy priémimui ir atsizvelgimas ] NVO teikiamus pasitilymus vertinamos maziau
palankiai. Pastebétina, kad nevyriausybiniy organizacijy atstovams atlyginti NVO atstovams uz
jsitraukimui sugaista laikg yra i$skirtinai retas — 23 i§ 31 organizacijos minéjo atlygio negaunancios ir
nei viena nepaZyméjo, jog toks atlyginimas uz jy darbag priimant sprendimus biity jprasta praktika.
Neijgaliyjy socialinés integracijos veiklos rezultaty bei Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos ir
jos fakultatyvaus protokolo 2018 m. stebésenos ataskaitoje (p. 21) pazymima, jog ,nejgaliyjy
dalyvavimas sprendimy priémime ir asmeny su negalia atstovavimas i§ dalies apmokamas per Nejgaliyjy
asociacijy veiklos rémimo projektus, taciau pazymétina, kad tai tik viena i§ NVO veikly, su tam tikru,
ribotu, apmokamy darbo valandy skai¢iumi®, todél ,rekomenduojama skatinti asmenis su negalia
atstovaujanciy NVO ir jy atstovy dalyvavima sprendimy priémimo procese, numatant atlygj uz jy, kaip

eksperty dalyvavima darbo grupése®.
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Diagrama 25. Dalyvavimo pobiidis dalyvaujant savivaldybiu/regioninj negalios politikos
jgyvendinime: (N=31)

JUsy jsitraukimas nuoseklus, testinis

Jums sudaromos realios galimybés daryti jtaka
sprendimy priémimui

Esate i$ anksto, Jums optimaliais terminais,
pakvieciami dalyvauti

IS anksto gaunate visg reikiamg informacija,
susitikimo medziaga

Jasy sidlymus atsizvelgiama

Dalyvavimas yra atlyginamas 0

Savivaldos institucijoms svarbu, kad negalés
klausimai bty sprendziami jtraukiant negalés...

M VisiSkai sutinku M Labiau sutinku, negu nesutinku
I Labiau nesutinku, negu sutinku M VisiSkai nesutinku

Turite reikiamy Ziniy, kad galétumeéte dalyvauti
regioninés politikos sprendimy priémime

Socialiniy paslaugy teikime ir sudétingy konkreciy atvejy sprendimuose savivaldybiy ir negalios NVO
bendradarbiavimas yra intensyviausias. Siose srityse NVO yra ir pagrindinés bendradarbiavimo
iniciatorés (zr. Diagrama 26). Kompleksiniuose politikos sprendimuose (pvz., globos sistemos pertvarka,
Svietimas, vaiko teisés) su nevyriausybinémis organizacijomis bendradarbiaujama maziausiai

intensyviai.
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Diagrama 26. Pagrindinés bendradarbiavimo su savivaldybe sritys ir bendradarbiavimo
intensyvumas: (N=33)

Globos sistemos pertvarka

Svietimas

Socialinés paslaugos

o

Aplinkos pritaikymas

Kultura ir sportas

Sveikata

Vaiko teisés

Sudétingy atvejy, susijusiy su konkreciu
negalios atveju sprendimas

M Labaidaznai MW Ganadaznai ™ Ganaretai M Labairetai ™ Niekada

Tyrimas parodé, jog savivaldybés yra lygiavertés ir nemazai atvejy net aktyvesnés bendradarbiavimo su
NVO iniciatorés. Globos sistemos pertvarkos klausimais (Sioje srityje bendradarbiavimas yra maziau
intensyvus, zr. auk$¢iau diagramg 26) savivaldybés yra pagrindinés bendradarbiavimo iniciatorés, o i$

NVO pusés vienasaliy iniciatyvy bendradarbiauti respondentai nepastebi.
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Diagrama 27. Pagrindinis bendradarbiavimo su savivaldybe iniciatorius sprendZiant $iuos klausimus:
(N=33)

Globos sistemos pertvarka

Svietimas

=
N

Socialinés paslaugos

(9]

(0]

Aplinkos pritaikymas

Kultura ir sportas

Sveikata

[
[

=
=

Vaiko teisés

=
w

Sudétingy atvejy, susijusiy su konkreciu _ 10
negalios atveju sprendimas
M JUsy organizacija M Savivaldybe Sunku identifikuoti

Paklausti apie rySkiausius pasiekimus ginant negalios Zmoniy teises ar interesus, siekiant poky¢io regione
per pastaruosius trejus metus, respondentai vardijo ir testing veikla (pvz., pagalba klientams,
informavimas, konsultavimas, jdarbinimas, privacios ir vieSosios aplinkos pritaikymas, tgstiniy projekty
vykdymas, pasiriipinimas socialiniais bustais) ir konkre¢ius pasiekimy pavyzdzius — pvz., pagalba
organizacijos nariams pradedant profesinj mokymasi, gauta ES paramg globos paslaugy teikimui, gesty

kalbos vertimo uztikrinimas vieSyjy renginiy metu ir pan.

Pagrindinés regioniniy NVO jvardintos kliditys, trukdan¢ios geriau atstovauti negalig turin¢iy asmeny
teises yra finansavimo stoka ir biurokratinés klititys. Nepakankami zmogiskieji resursai organizacijy
viduje taip pat jvardinta kaip Zenkli problema, taciau $i situacija gali biiti nepakankamo finansavimo

pasekme (néra finansinés motyvacijos darbuotojams).
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Diagrama 28. Kokios pagrindinés Kliiitys Jusy sekmingesniam darbui ginant ir atstovaujant negalig
turiniy asmeny teises regione: (N=33)

Ribotos teisinés galimybeés veikti
Finansavimo stoka

Ziniy ir gebéjimy organizacijos viduje stoka

Nepakankami Zmogiskieji resursai
organizacijos viduje
Nuvertinantis poZzilris i$
valdZios/savivaldos pusés
Nepasitikéjimas iS negalig turin¢iy asmeny
pusés

Biurokratinés klittys

m Visiskai sutinku B Labiau sutinku, negu nesutinku

m Labiau nesutinku, negu sutinku M VisiSkai nesutinku

Didzioji dalis apklausty organizacijy (22 i§ 33) nurod¢, jog bendry programy ar projekty su
savivaldybémis nevykdo. I§ dalyvaujanéiy bendruose projektuose, 7 organizacijy atstovai iSskyré

,,minkstgsias“ nacionalines programas ir projektus.
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Diagrama 29. Ar dalyvaujate bendruose nacionaliniuose ar tarptautiniuose projektuose/programose su
savivaldybe? (N=33)

Ne, bendry projekty ar programy 99
neturime

Taip, savivaldybé Jus jtrauké j
,minkstasias” nacionalines - 7
programas/projektus

Savivaldybé nejgyvendina nacionaliniy ar )
tarptautiniy projekty/programy

Taip, savivaldybé Jus jtraukeé j 1
infrastruktdrinius projektus

Taip, savivaldybé Jus jtraukeé j
»,minkstasias” tarptautines I 1

programas/projektus
w I

Respondenty demografiniai bruozai

Vidutinis nuolatiniy nariy skaicius apklaustose organizacijose — 4 (mediana). Darbuotojy skaicius tirtose
organizacijose svyruoja nuo 1 iki 39. Dazniausiai atstovaujamos negalios — kompleksing, intelekto ir

judéjimo.

Diagrama 30. Kokias negalias atstovaujate? (N=31)

Psichosocialiné

00

Regos

~N

Klausos

HI
[¢)]

Kita fiziné negalia
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Pagrindinés organizacijy veiklos sritys — konsultavimas ir informacinés paslaugos, dienos centry veikla,

laisvalaikio organizavimas, negalig turin¢iy asmeny teisiy gynimas.

Diagrama 31. Pagrindinés veiklos sritys: (N=33)

w
N

Konsultavimas, informavimas

Dienos uzimtumo paslaugy teikimas _ 29

Laisvalaikio, renginiy organizavimas _ 24
Negalig turin¢iy Zmoniy teisiy atstovavimas ir gynimas _ 22
Kdrybiné, meniné veikla _
Paslaugos namuose _ 13

Socialiné reabilitacija _
Sporto veikla - 10

Svietimas ir $vietejiska veikla - 8
|darbinimas - 4
kita [ 5
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Savivaldybiy atstovy apklausa

Negalios organizacijy vertinimai

Visy dvylikos apklausty savivaldybiy atstovai teigé, jog bendradarbiauja su negalios NVO, tac¢iau tik
vienu atveju savivaldybés ir NVO bendradarbiavimas buvo reglamentuotas (pasirasyta sutartis). Dalis
savivaldybiy su NVO dirba pagal ad hoc projektines sutartis, jtraukia j dalyvavimg darbo grupése ar

remia kitomis formomis (patalpos, rémimo sutartys).

Bendradarbiavimo  formalizavimas, savivaldos atstovy nuomone, néra bitinas, kadangi
bendradarbiavimas projektuose ar paslaugy tiekimo srityje sékmingai vyksta ir neturint ilgalaikiy
sutar¢iy arba pagal poreikj formalizuojant bendras veiklas. Pastebétina, jog savivaldybés lukestis yra
bendradarbiauti ne su atskiromis NVO, o skatinti jas jungtis (pvz., j savivaldybés lygmens Nejgaliyjy

reikaly tarybg) ir bendradarbiauti atstovavimo principu.

Dazniausia NVO dalyvavimo regioningje ar savivaldybés politikoje forma — neplaniniai susitikimai,
reaguojant ] iSkilusias aktualijas ar problemas. Retesné bendradarbiavimo forma — dalyvavimas
nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose ar sprendimy jgyvendinimo stebésenoje. Pastebétina, jog tai i
dalies sutampa su regioniniy NVO apklausos rezultatais, taciau NVO atstovai minéjo ir dazng jsitraukima

] darbg nuolatiniuose komitetuose, komisijose ir pan.
Diagrama 32. Negalios NVO dalyvavimas regioninéje/savivaldybiy negalios politikoje: (N=12)
Nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,

komisijose, programy ar sprendimy
jgyvendinimo stebésenoje

Laikinose savivaldybiy darbo grupése

Neplaniniai susitikimai, reaguojant j
iSkilusias aktualijas ar problemas

M Labai daznai m Gana daznai Gana retai M Labai retai

Analogiskai NVO atstovaujanciy respondenty nuomone, savivaldybiy atstovy teigimu, labiausiai

paplitusios NVO dalyvavimo regioninéje politikoje formos — aplinkos pritaikymas ir socialinés
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paslaugos. Svietimo ir globos sistemos pertvarkos srityse NVO jsitraukimas yra menkesnis (3is pozidiris

taip pat sutampa su apklausty regioniniy NVO atstovais).

Diagrama 33. Negalios NVO dalyvavimas regioninéje/savivaldybiy negalios politikoje: (N=12)
Globos sistemos pertvarka
Svietimas

Socialinés paslaugos

o

Aplinkos pritaikymas

o

o

Kultdra ir sportas

o

o

Sveikata

Vaiko teisés

Sudétingy atvejy, susijusiy su konkreciu
nejgaliu asmeniu ar jo Seima, sprendimas

o

M Labaidaznai M GanadaZznai ™ Ganaretai M Llabairetai = Niekada
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Savivaldybés daugelyje sri¢iy yra pagrindiniai bendradarbiavimo iniciatoriai.

Diagrama 34. Pagrindinis bendradarbiavimo su savivaldybe iniciatorius sprendziant Siuos klausimus:
(N=12)

Globos sistemos pertvarka

I
Svietimas _ 6

Socialinés paslaugos _ 2

T -

Aplinkos pritaikymas

KultGra ir sportas 6

Sudétingy atvejy, susijusiy su konkreciu _ 4
nejgaliu asmeniu ar jo Seima, sprendimas

m NVO M Savivaldybé Sunku identifikuoti

Visy apklausty savivaldybiy atstovai teigé, jog savivaldybés skiria projektinj finansavimag negalios NVO.
Kas antras savivaldybes atstovaujantis respondentas teigé, kad savivaldybés perka socialines, kultiiros,
sporto ar Svietimo paslaugas i§ negalios organizacijy.

Savivaldybiy atstovai iSskyré svarby negalios NVO vaidmenj priimant sprendimus ir teikiant paslaugas,
ypa¢ NVO pagalba sprendziant konkrecias negalig turin¢iy asmeny problemas ir NVO jsitraukimag
priimant platesnius politinius sprendimus susijusius su negalig turin¢iy Zmoniy gyvenimu. Kita vertus,
savivaldybiy atstovai iSskyré ir tokio bendradarbiavimo kliiitis — pvz., NVO atstovy Ziniy apie regioninés
politikos ir politiniy sprendimy priémimo ypatumus stoka (9 respondentai), negalios NVO susiskaldyma

(6 respondentai).
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Diagrama 35. Jiisy nuomoné apie negalios NVO dalyvavimg priimant sprendimus ir teikiant
paslaugas: (N=12)
Negalios NVO yra svarbus partneris savivaldybéje
padedant konkreciais atvejais, kai Zmogui su negalia
reikalinga pagalba

Negalés NVO truksta Ziniy apie regionine politika ir
sprendimy priémimo ypatumus

Savo ekspertiskumu jos vertingai prisideda prie
sprendimy priémimo

Negalés NVO jtraukimas yra greiciau formalus
reikalavimas, negu reali nauda

Negalés NVO yra svarbus partneris savivaldybéje
sprendziant negalig turinciy Zmoniy problemas

Negalés NVO yra pernelyg susiskalde ir susipriesine,
kad galéty sékmingai atstovauti negalig turinciy
Zmoniy problemas
Negalés NVO jtraukimas leidZia priimti geriausius
sprendimus, susijusius su negalig turin¢iy Zmoniy
gyvenimu

Negalés NVO jtraukimas sulétina sprendimy
priémimo procesus

Negalés NVO labiau domisi negalig turinéiy Zmoniy
interesais negu paciy organizacijy finansiniu

stabilumu
M Visiskai sutinku B Labiau sutinku, negu nesutinku
m Labiau nesutinku, negu sutinku M Visiskai nesutinku

Savivaldybés atstovy teigimu, jtraukimas j ,,minkS$tgsias® tarptautines ar regionines programas ar
projektus yra pagrindiné NVO jtraukimo j negalios politika forma. Tyrimo duomenys parodé, jog
i§skirtinai mazai yra bendro darbo patirties vykdant tarptautinius projektus — tokiy bendry projekty turi
tik dvi 1§ dvylikos apklausty savivaldybiy.
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Diagrama 36. Ar dalyvaujate bendruose nacionaliniuose ar tarptautiniuose projektuose/programose su
jusy regione veikian¢iomis negalios NVO? (N=12)

Taip, savivaldybé jtraukia negalés

nacionalines programas/projektus

Ne, bendry projekty ar programy 4
neturime

Taip, savivaldybé negalés organizacijas 3
jtraukeé j infrastruktdrinius projektus
Taip, negalés organizacijos jtraukia 3
savivaldybe j infrastruktlrinius projektus

Taip, savivaldybé jtraukia negalés
organizacijas j ,minkstasias” .
tarptautines programas/projektus
Taip, negalés organizacijos jtraukia
savivaldybe j ,,minkstgsias” tarptautines .
programas/projektus

Savivaldybé nejgyvendina nacionaliniy ar
tarptautiniy projekty/programy
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Valstybés institucijy atstovy apklausa

Valstybés institucijy ir negalios organizacijy bendradarbiavimas

Valstybés institucijos, kurios bendradarbiavima su negalios NVO formalizavo (pasiraSyta sutartis, tokiy
institucijy apklaustyjy tarpe buvo keturios) daZniausiai Sios sgveikos salygas yra apsibrézusios savo
organizacijos ar skyriaus veiklos jstatuose. Susitarimai visais atvejais buvo pasirasyti abipuse iniciatyva.
Organizacijos, neturinios tokio susitarimo, minéjo kitokio pobiidZio bendradarbiavimo formalizavima
- pvz., ,.jkurta nuolat veikianti Nejgaliyjy sveikatos priezitiros politikos darbo grupé®, arba pasirasytas
memorandumas dél konkreCiy darby. Viena organizacija minéjo abipusés iniciatyvos stoka, kita —
nustojusj galioti ankstesn] susitarima.

Labiausiai paplitusios valstybés institucijy atstovy dalyvavimo negalios politikoje formos mazai skiriasi
nuo ty, kurias mingjo apklausti savivaldos atstovai — ad hoc situacijy sprendimai ar neplaniniai
susitikimai iSkilus konkre¢ioms problemoms ir jtraukimas j nuolatiniy komitety ir komisijy darbg ar

sprendimy jgyvendinimo stebéseng.

Diagrama 37. Jusy dalyvavimas regioninéje/savivaldybiu negalios politikoje: (N=12)

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar sprendimy jgyvendinimo
stebésenoje

Laikinose darbo grupése

Neplaniniai susitikimai, reaguojant j
iSkilusias aktualijas ar problemas

M Labai daznai ™ Gana daznai Ganaretai M Labai retai Niekada

AnalogiSkai kaip savivaldybes atstovaujantys respondentai, valstybiniy institucijy atstovai save

dazniausiai jvardijo kaip pagrindinius bendradarbiavimo su negalios NVO iniciatorius.
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Diagrama 38. Pagrindinis bendradarbiavimo su negalios NVO iniciatorius: (N=12)

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar sprendimy jgyvendinimo
stebésenoje

Laikinose darbo grupése

Neplaniniai susitikimai, reaguojant j
iSkilusias aktualijas ar problemas

M Jusy jstaiga B Negalés NVO Sunku identifikuoti

Negalios organizacijy vertinimai

Valstybiniy institucijy atstovai palankiai vertina bendradarbiavimg su NVO ir gauna realiag nauda

sprendziant negalios problemas: vertina organizacijy ekspertiSkuma ir zinias, NVO indélj priimant

optimalius sprendimus, taip pat nurodo atsizvelgiancios j didzigja dalj negalios NVO pateikiamy

pasitlymy. Pastebétina, kad valdzios institucijy atstovai nemato negalios NVO kaip neargumentuoty

kritiky — su Siuo teiginiu visiS§kai nesutiko arba labiau nesutiko, negu sutiko devyni i§ dvylikos

apklaustyjy.
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Diagrama 39. Jiisy nuomoné¢ apie bendradarbiavima su negalios NVO priimant sprendimus: (N=12)

JUsy jstaiga veiksmingai bendradarbiauja su
negalios NVO

Negalios NVO triksta Ziniy apie politika ir
sprendimy priémimo ypatumus

Savo ekspertiSkumu jos vertingai prisideda prie
sprendimy priémimo

Negalios NVO jtraukimas yra greiciau formalus
reikalavimas, negu reali nauda

Negalios NVO yra svarbus JUsy jstaigos partneris
sprendziant negalig turinciy Zmoniy problemas

Negalios NVO yra pernelyg susiskalde ir
susipriesine, kad galéty sékmingai atstovauti
negalig turinciy Zmoniy problemas
Negalios NVO jtraukimas leidzZia priimti
geriausius sprendimus, susijusius su negalig
turinciy Zmoniy gyvenimu

Negalios NVO jtraukimas sulétina sprendimy
priémimo procesus

Atsizvelgiame j dauguma NVO pasillymy

Negalios NVO labiau domisi negalig turinciy
Zmoniy interesais negu paciy organizacijy
finansiniu stabilumu

Negalios NVO kritikuoja, bet argumentuoty
pasitlymy nepateikia

| Visiskai sutinku B Labiau sutinku, negu nesutinku

I Labiau nesutinku, negu sutinku | VisiSkai nesutinku
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Nacionaliniy ir skétiniy organizaciju atstovy apklausa
Organizacijy atstovaujamos negalios ir narysté

Tyrime dalyvavo vienuolikos nacionaliniy ir skétiniy organizacijy atstovai, jungiantys skirtingas

negalias.

Diagrama 40. Kokias negalias atstovaujate? (N=11)
Intelekto _ 3
Klausos - 2
Judéjimo - 2
Regos - 1
Psichosocialiné - 1
Fiziné - 1

Nacionaliniy ir skétiniy organizacijy atstovaujamy organizacijy skai¢ius daugeliu atvejy yra stabilus
(septyniose organizacijose) arba augantis (trijose organizacijose). Neigiamg nariy skai¢iaus pokycio

tendencija pamingjo tik vienos organizacijos atstovas.
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Diagrama 41. Ar organizacijos nariy skaicius auga? (N=11)

Taip, auga; 3

Ne, nariy skaiCius
mazéja; 1

\ Lieka daugiau

matziau stabilus; 7

Respondenty nuomone, organizacijos nariy skai¢iaus augima lemia organizacijos informacinis
aktyvumas, matomumas visuomenéje, teikiamos paslaugos isskirtinai savo nariams (,taikomos
nuolaidos ir pirmumo teis€ nariams ] renginius ir stovyklas®), taip pat ir tam tikros temos
monopolizavimas (,,gimsta vaikai su tokia negalia ir asociacijos Zinomumas yra geras, nes mes esame
vieninteliai dirbantys su $ia grupe zmoniy“). Taip pat norétysi i$skirti respondenty akcentuojama mokslo,
medicinos pazangos teigiama poveikj organizacijos nariy augimui: ,nariy skaiiaus augimg lemia
visuotiné naujagimiy klausos patikra, tokiu biidu tévams apie klausos sutrikimg suZinant itin ankstyvame
vaiko amziuje ir pradedant dométis, kur kreiptis pagalbos®. Nariy mazéjimo pozymius, kaip minéjo ir

regioniniy negalios NVO atstovai, daznai lemia:

- demografiniai poky¢iai: ,,iSvykimas dirbti/gyventi j uzsienj®, ,,netektys (nariy mirtys)*;

- atsitiktinio, epizodinio dalyvavimo NVO veiklose pobtdis: ,,mobilizacija vyksta vietose tada, kai
reikia i8sireikalauti jstaigos vaikui, inicijuoti jstatymo pataisg ar kitaip veikti valdzig*;

- vieSyjy paslaugy prieinamumas ir plétra (,,patenkintas paslaugy poreikis sutrikusio intelekto
asmenims sudaro galimybes tévams , Seimos nariams grjzti j darbo rinkg. Néra motyvacijos

jungtis  savanoriskus judéjimus. Truksta laiko..*).

Siekdamos didinti nariy skai¢iy organizacijos bendrauja, kontaktuoja su aktyvesniais partneriais, ragina

jungtis ir dalyvauti, padeda susitvarkyti stojimo j skéting¢ organizacija formalumus, vykdo informacijos
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sklaidg, pradeda naujas veiklos sritis, organizuoja renginius. ISskirtina reikSminga kryptis link
»atsijauninimo® — bendravimas su negalig turin¢io jaunimo organizacijomis, siekiant jtraukti daugiau

jauny Zmoniy.

Pagrindinés negal¢ atstovaujanciy nacionaliniy ar skétiniy organizacijy veiklos sritys yra: teisiy gynimas,
informavimas, dalyvavimas politikos formavime. Reciausiai paminétos daugiau akademingés, su mokslu
ir mokymusi sietinos sritys, tarp kuriy — moksliniy tyrimy inicijavimas ir vykdymas, §vietimas,

kvalifikacijos kélimas.

Diagrama 42. Pagrindinés veiklos sritys? (N=11)

O

Teisiy gynimas

Informavimas

o

Dalyvavimas politikos formavime

O

Visuomenés Svietimas negalios klausimais,
stigmatizacijos prevencija

0o

Paslaugy teikimas

()}

Svietimas

Jvairiy sri¢iy darbuotojy kvalifikacijos kélimas
negalios klausimais

u

(2}

Negalios prevencijos priemoniy vykdymas,
nejgaliyjy savarankiskumo ir jtraukties skatinimas

SN

Moksliniy tyrimy inicijavimas, skatinimas,
vykdymas

N

Parama ir savipagalba Seimoms. . 1

Konvencijos 33 straipsnio 3 dalies nuostatos reiskia, kad valstybés, Konvencijos Salys, turéty remti ir
finansuoti pilietinés visuomenés, ypa¢ negalios organizacijy, gebéjimy stiprinima, siekiant uztikrinti
veiksmingg jos dalyvavima nepriklausomos kontrolés strukttiros procesuose. Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy
teisiy komiteto Bendroji pastaba Nr. 7 (2018) dél nejgaliyjy, jskaitant nejgalius vaikus, dalyvavimo
Konvencijos jgyvendinimo ir kontrolés procese per jiems atstovaujancias organizacijas implikuoja, kad

»hejgaliyjy organizacijos turéty turéti atitinkamus iSteklius, jskaitant parama per nepriklausoma
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finansavima ir finansavimag savo léSomis, kad galéty dalyvauti nepriklausomose kontrolés struktiirose ir

uztikrinti atitiktj narystés protingo pritaikymo ir prieinamumo reikalavimams* (p. 8).

Taciau tyrimas parodé, kad, panasiai kaip ir regioniniy organizacijy atstovy vertinimu, nacionaliniy ir
skétiniy organizacijy atstovai teigia, jog savivaldybiy ar valstybés finansavimas jy veiklos vystymui yra
itin svarbus. Mazdaug trecdalis respondenty saké kad savivaldos ar valstybés finansavimas sudaro iki
50-75 procenty visy jy organizacijos veiklai reikalingy 1¢8y.

Diagrama 43. Kokia Jiisy organizacijos biudZeto dalj sudaro 1éSos, gautos i§ valstybés ir/arba savivaldybés?
(N=11)

Daugiau negu
75%; 4

N

Iki 10%; 2
e

\ 25-50%; 1

50-75%; /

Dauguma (devyni i§ dvylikos) apklaustyjy nacionaliniy ir skétiniy organizacijy atstovy teige, kad jy

organizacijos aktyviai dalyvauja priimant su negalia susijusius nacionalinés politikos sprendimus.

Intensyviausiai negalios interesus atstovaujanciy nacionaliniy ir skétiniy organizacijy atstovai dalyvauja
laikinose darbo grupése LR Vyriausybéje, laikinose darbo grupése Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijoje (SADM) arba jai pavaldZiose institucijose, nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo stebésenoje SADM arba jai pavaldziose institucijose, laikinose
darbo grupése SAM arba jai pavaldziose institucijose. ReCiau negalig atstovaujanciy organizacijy
atstovai dalyvauja nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar teisés akty jgyvendinimo

stebésenoje kitose ministerijose, neplaniniuose susitikimuose, reaguojant j iSkilusias aktualijas ar
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problemas, laikinose darbo grupése kitose ministerijose arba joms pavaldziose institucijose,
nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar teisés akty jgyvendinimo stebésenoje Svietimo,
mokslo ir sporto ministerijoje (SMSM) arba jai pavaldZiose institucijose.

Diagrama 44. Dalyvavimo intensyvumas priimant sprendimus, stebint nacionalinj negalios politikos
igyvendinima: (N=11)

Laikinose darbo grupése LR Vyriausybéje

Laikinose darbo grupése SADM arba jai pavaldziose
institucijose

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje SADM arba jai
pavaldZiose institucijose

o

Laikinose darbo grupése SAM arba jai pavaldZiose
institucijose

o

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje SAM arba jai
pavaldZiose institucijose

Laikinose darbo grupése SMSM arba jai pavaldziose
institucijose

Laikinose darbo grupése LR Seime

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje LR Seime

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje LR Vyriausybéje

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje SMSM arba jai
pavaldZiose institucijose

Laikinose darbo grupése kitose ministerijose arba joms
pavaldZiose institucijose

Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iskilusias aktualijas
ar problemas

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje kitose
ministerijose.

B Labai daznai B Gana daznai I Gana retai M Labai retai = Niekada

Asmeny su negalia interesus atstovaujanc¢ios nacionalinés ir skétinés organizacijos aktyviau inicijuoja

neplaninius susitikimus, reaguojant j iSkilusias aktualijas ar problemas, dalyvavimg nuolatiniuose
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komitetuose, komisijose, programy ar teisés akty jgyvendinimo stebésenoje Svietimo, mokslo ir sporto
ministerijoje (SMSM) arba jai pavaldZiose institucijose, dalyvavimg nuolatiniuose komitetuose,
komisijose, programy ar teisés akty jgyvendinimo stebésenoje Sveikatos apsaugos ministerijoje (SAM)
arba jai pavaldziose institucijose, dalyvavimg laikinose darbo grupése SMSM arba jai pavaldZiose
institucijose. Valdzios institucijos dazniausiai inicijuoja bendrg darba nuolatiniuose komitetuose,

komisijose, programy ar teisés akty jgyvendinimo stebésenoje LR Vyriausybéje.

Diagrama 45. Bendradarbiavimo su valdZios institucijomis iniciatorius: (N=11)

Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iSkilusias aktualijas 3
ar problemas
Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje SMSM arba _ 3

pavaldZiose institucijose
Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje SAM arba jai
pavaldZiose institucijose

Laikinose darbo grupése SMSM arba jai pavaldZiose
institucijose

Laikinose darbo grupése SAM arba jai pavaldZiose
institucijose

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje SADM arba jai
pavaldZiose institucijose

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje LR Seime

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje kitose
ministerijose.

Laikinose darbo grupése SADM arba jai pavaldZiose
institucijose

o))

~

Laikinose darbo grupése LR Vyriausybéje

(3}

Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar
teisés akty jgyvendinimo stebésenoje LR Vyriausybéje

o
[y

Laikinose darbo grupése LR Seime

Laikinose darbo grupése kitose ministerijose arba joms
pavaldZiose institucijose

0o

M JUsy organizacija M ValdzZios institucija Sunku identifikuoti
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Vertindamos savo dalyvavimo pobiidj stebint nacionalinj negalios politikos jgyvendinima, nacionalinés
ir skétinés organizacijos isskyré savo jsitraukimo nuoseklumg, jo tgstinumg ir Zinias, reikalingas
dalyvaujant priimant nacionalinés politikos sprendimus. Gana skeptiskai vertinamas valdzios institucijy
pozitiris | NVO jtraukimg sprendziant negalios politikos klausimus, jy atsizvelgimas | NVO sitlymus ir
terminy Siems sifilymams pateikti optimalumas. Kaip ir regioninés negalios NVO, nacionalinés ir
skétinés organizacijos atkreipé démesj j neatlyginting darbg teikiant savo ekspertize stebint nacionalinj

negalios politikos jgyvendinima — nei vienas neminéjo, kad uz §j darba biity sitilomas atlyginimas.
Diagrama 46. Dalyvavimo pobiidis stebint nacionalinj negalios politikos jgyvendinimg: (N=11)

JUsy jsitraukimas nuoseklus, testinis

Turite reikiamy Ziniy, kad galétuméte dalyvauti
nacionalinés politikos sprendimy priémime

IS anksto gaunate visg reikiamg informacija,
susitikimo medziaga.

Jums sudaromos realios galimybés daryti jtaka
sprendimy priémimui

Esate i$ anksto, Jums optimaliais terminais,
pakvieciami dalyvauti

| JGsy sitlymus atsizvelgiama

ValdZios institucijoms svarbu, kad negalios
klausimai bty sprendziami jtraukiant negalés NVO

Dalyvavimas yra atlyginamas (apmokamas).

M VisiSkai sutinku B Labiau sutinku, negu nesutinku
I Blabiau nesutinku, negu sutinku M Visiskai nesutinku

Kas antros nacionalinés ar skétinés organizacijos atstovas teigé, jog taip pat dalyvauja ir priimant su
negalia susijusius regioninés politikos sprendimus. Nacionaliniy ir skétiniy organizacijy atstovy
jsitraukimas j savivaldybiy ar regioning negalios politika néra nuoseklus — dazniausiai vyksta pagal

poreikj.
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Diagrama 47. Dalyvavimas regioninéje/savivaldybiy negalios politikoje: (N=11)

Nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,
komisijose, programy ar sprendimy
jgyvendinimo stebésenoje

Laikinose savivaldybiy darbo grupése

Neplaniniai susitikimai, reaguojant j
iSkilusias aktualijas ar problemas

M Labai daznai/daznai B Retai arba labai retai = Pagal poreikj

Pastebétina, kad Siuo atveju nacionaliniy ir skétiniy organizacijy atstovai save jvardino kaip pagrindinius
bendradarbiavimo su savivaldybémis iniciatorius dalyvaujant nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,
komisijose ar sprendimy stebésenoje, o taip pat neplaniniuose susitikimuose sprendziant aktualias

problemas.

Diagrama 48. Jusy organizacijos bendradarbiavimo su savivaldybémis iniciatorius: (N=11)

Nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,
komisijose, programy ar sprendimy
jgyvendinimo stebésenoje

Laikinose savivaldybiy darbo grupése

Neplaniniai susitikimai, reaguojant j
iSkilusias aktualijas ar problemas

M Jusy organizacija B Savivaldybé = Sunku identifikuoti

Nacionaliniy ir skétiniy organizacijy atstovai teigé, jog jiems pakanka Ziniy ir kompetencijy dalyvauti
regioninés politikos sprendimy priémime, taciau faktinis dalyvavimo pobudis ir sglygos vertinamos
maziau palankiai. Taciau svarbu pastebéti, jog apklaustieji labai skeptiSkai vertino galutinj savo

jsitraukimo j bendradarbiavimg su savivaldybémis rezultatg — tik vienu atveju respondentas teigé, jog i
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ju pateiktus sitilymus buvo atsizvelgiama. Taip pat respondentai neigiamai vertina komunikacija su
valdzios institucijomis ir realias galimybes daryti jtaka pokyc¢iams.
Diagrama 49. Dalyvavimo pobiidis stebint savivaldybiu/regioninj negalios politikos jgyvendinima: (N=11)

Turite reikiamy Ziniy, kad galétuméte
dalyvauti regioninés politikos sprendimuy...

JUsy jsitraukimas nuoseklus, testinis

Esate iS anksto, Jums optimaliais terminais,
pakvie¢iami dalyvauti

Jums sudaromos realios galimybés daryti jtaka
sprendimy priémimui

Savivaldos institucijoms svarbu, kad negalés
klausimai baty sprendziami jtraukiant...

IS anksto gaunate visg reikiamg informacija,
susitikimo medZiaga

] JGsy sitlymus atsizvelgiama

Dalyvavimas yra atlyginamas (apmokamas)

| Visiskai sutinku B Labiau sutinku, negu nesutinku
I Labiau nesutinku, negu sutinku W Visiskai nesutinku

Paklausti apie konkrecCius pasiekimus ginant negalig turin¢iy zmoniy teises ar interesus, siekiant poky¢io
negalios politikoje per pastaruosius trejus metus, nacionaliniy ir skétiniy organizacijy atstovai vardijo
konkrecius ir esminius pavyzdzius, Zenkliai ir | teigiama puse¢ keitusius negalios politika, tarpe jy ir
socialinés globos jstaigy pertvarka, bendruomeniniy paslaugy paketo plétra, veiksnumo /neveiksnumo
sprendimy perziira; pastangos (jskaitant teisin} bylin¢jimagsi) uZtikrinti rinkiminiy apylinkiy
prieinamuma; garsinis vaizdavimas per nacionaling televizija, atvejo vadybos, psichologo, kompiuterinio
rastingumo paslaugos klausos negalig turintiems asmenims, didesnis rinkimy pritaikymas lietuviy gesty
kalba, lietuviy gesty kalbos metodininkai kur€iyjy ugdymo jstaigose, visg parg prieinamos lietuviy gesty

kalbos vertimo paslaugos nuotoliniu biidu, klausos aparaty kompensuojamosios sumos padidinimas
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vaikams ir suaugusiesiems; inicijuotas paslaugu teikimo autizmo spektro sutrikimg turintiems asmenims

gairiy parengimas.

Beveik visy apklaustyjy organizacijy atstovai patvirtino, kad jiems daznai teko uzsiimti zmogaus teisiy
gynimu ar atstovavimu individualiose situacijose, tik viena pamingjo Siuo klausimu neuzsiimanti, nes tai
— regioniniy organizacijy veiklos prerogatyva.
Diagrama 50. Ar pasitaiko, kad uZsiimate konkretaus Zmogaus teisiy gynimu, interesy atstovavimu
konkreciu individualiu Zmogaus ar Seimos atveju: (N=11)

Ne, praktiskai niekuomet,

nes tuo uzsiima skétinés
organizacijos nariai; 1

Taip, daznai
pasitaiko; 6

§

\ Pasitaiko iSskirtinai

sudétingais atvejais;
4

Kaip mingjo ir regioninés organizacijos, finansavimo stoka ir biurokratinés klititys yra didziausi trikdziai
taip pat ir nacionaliniy ir skétiniy organizacijy pastangoms ginti ir atstovauti negalig turin¢iy Zzmoniy
teises. Nuvertinantis valdzios institucijy pozitiris ir nepakankami zmogiskieji resursai taip pat priskirtos
prie svarbesniy atstovavimo kliti¢iy. Pastebétina, kad respondentai jaucia didelj pasitikéjima i§ negalia
turiniy asmeny pusés, taip pat tiki, jog jy organizacijos disponuoja pakankamomis ziniomis ir

gebéjimais.
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Diagrama 51. Kokios pagrindinés Kliiitys Jiisy sékmingesniam darbui ginant ir atstovaujant negalia
turinciy asmeny teises? (N=11)

Finansavimo stoka
Biurokratineés klittys

Ribotos teisinés galimybés veikti

Nepakankami Zmogiskieji resursai
organizacijos viduje

Nuvertinantis poziuris is
valdZios/savivaldos pusés

Ziniy ir gebéjimy organizacijos viduje stoka

Nepasitikéjimas is negalig turiniy asmeny

pusées
m Visiskai sutinku B Labiau sutinku, negu nesutinu
I Labiau nesutinku, negu sutinku m VisiSkai nesutinku
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ISvados

Negalios NVO - jtakingas ir skaidriai veikiantis negalios politikos veikéjas.

Negalios nevyriausybinés organizacijos yra svarbus, pastebimas ir jtakingas negalios politikos veikéjais
— tq patvirtino ir apklausti vietos bei nacionalinés valdzios atstovai, taip pat ir negaliq turintys asmenys,
tiek priklausantys, tiek nepriklausantys negalios NVO. Tyrimas atskleide, jog negalios NVO yra
Skaidrios, atviros, o jy nariai — aktyviai jsitrauke ir dalyvaujantys sprendimy priémimo procesuose. TOKS
palankus negalios NVO skaidrumo ir atskaitingumo vertinimas reiskia, kad jy vykdoma veikla labiau
atspindi tikruosius jy atstovaujamy asmeny poreikius, yra veiksmingiau jgyvendinama ir palankiau
priimama bendruomenéje.

Tai parodo esminj teigiamq vertinimo pokytj lyginant su ankstesniais metais darytais tyrimais, kuriuose
isryskédavo ,,nejgaliyjy negatyvios patirtys, dalyvaujant NVO veiklose, nejgaliyjy pasyvumas bei
motyvacijos stoka dalyvaujant NVO, nejgaliyjy galiy stoka, konflikty perkélimas nejgaliesiems NVO
nariams, nejgaliyjy atsiribojimas nuo NVO veikly, dalyvaujant sprendimy priéemime “(Radzeviciené,

Juodraitis, BeneSeviciiite, 2013).

Atotrikis tarp stipriy nacionaliniy ir paZeidZiamy regioniniy negalios NVO.

Tyrimo metu, jau ankstyvame duomeny rinkimo procese isrySkéjo Zenklus skirtumas tarp stipriy
nacionaliniy skirtingas negalias atstovaujanciy centry (nacionaliniy negalios NVO), kurios turi savo
informatyvy tinklapj, Facebook paskyrq, veiklos sritimis, projektais ir programomis pasidalijusius
darbuotojus, patalpas veiklai ir silpny, nurodytais kontaktais sunkiai surandamy, neturinciy savo
interneto puslapio, ir nuo kuklaus savivaldybés finansavimo priklausomy regioniniy negalios NVO.

Toks atotritkis néra charakteringas tik Lietuvai ir todél yra akcentuojamas Jungtiniy Tauty nejgaliyjy
teisiy konvencijoje (toliau — Konvencija) (29 str.) pabréziant regioniniy negalios NVO svarbg. Sunkus
organizacijy pasiekiamumas kelia kity problemy bei apribojimy tiek jos pacioms, tiek negaliq turintiems
asmenims, arba organizacijy veikla besidominantiems specialistams — jas sunkiai suranda ir pasiekia
joms nepriklausantys negaliq turintys asmenys, ar j konsultaCijas jtraukti norintys vietos politikai ar

ziniasklaidos atstovai.
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Poslinkis nuo karitatyvinés veiklos prie prasmingo uZimtumo organizavimo.

Tyrimas parodeé, jog negalios NVO veikla negaliq turintiems asmenims yra itin svarbi tenkinant
kasdienio gyvenimo poreikius — kaip vieta, kur galima ateiti praktiskai kasdien, socializuotis, leisti laisvg
laikq ir susitikti su draugais. Taciau respondentai pabrézé aukstesnio lygmens poreikius, tuo tarpu kai
bazinio lygmens poreikiai, tokie kaip pagalba apsirapinant daiktais ar maitinimas buvo jvardintos kaip
reciausiai naudojamos paslaugos.

Tai rodo reiksmingq poslinkj NVO veiklos trajektorijoje nuo karitatyvinés veiklos, labdaros teikimo prie
prasmingo uzimtumo organizavimo, taciau kiti tyrimai (pvz., VieSojoje erdvéje ir Ziniasklaidoje
pateikiamos informacijos apie nejgaliuosius bei jy integracijq analizé ir vertinimas, 2017 m) rodo, kad
Ziniasklaidoje vis dar dominuoja inertisSkas , nejgaliyjy gelbéjimo* naratyvas, pasireiskiantis

informacijos sklaida apie labdaros ar gerumo akcijas.

Teikdamos paslaugas ir konsultacijas, o ypa¢ - aktyviai dalyvaudamos politin¢je veikloje,
atstovaudamos negalia turinius asmenis ir gindamos ju teises, negalios NVO savo veikly
apréptimi, informacijos sklaida tiesiogiai ir netiesiogiai aprépia ne tik savo narius, bet ir kitus
negalig turin¢ius asmenis.

Tyrimo eiga ir duomeny rinkimo ypatumai parode, jog negalios NVO yra vienas is nedaugelio patikimy
kanaly pasiekti negaliq turincius asmenis, jskaitant ir tuos, kurie Sioms organizacijoms nepriklauso.
Negalios organizacijoms nepriklausantys asmenys is jy gauna tiesioging pagalbg ar paslaugas, o taip
pat sulaukia bendresnio pobiidzio naudos is iy organizacijy politinio aktyvumo, dalyvavimo jstatymy

leidybos procese, konsultacijose, darbo grupése, Konvencijos jgyvendinimo stebésenoje ir pan.

Tikétina veikly plétra Zmogaus teisiy gynimo srityje.
Negalios NVO teikiamos teisiy gynimo ir uztikrinimo paslaugos nedominuoja kaip dazniausiai
naudojamos, taciau daugiau kaip pusé respondenty (56 proc.) jas laiko svarbiausiomis negalios NVO
veiklos sritimis. Be to, bendrame socialinés politikos lauke stebint augantj skétiniy ir respublikiniy
negalios NVO politinés veiklos intensyvumg galima tikétis sios veiklos krypties plétros ateityje.
Si reiksminga veiklos trajektorija pareikalaus dar intensyvesnio bendradarbiavimo su nacionalinés ar
vietos valdZios atstovais, taip pat reikSmingai paveiks ne tik negalios organizacijoms priklausancius, bet

ir jy nariais nesancius negaliq turincius asmenis.
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cee
Regioniniy organizacijy ,,senéjimas®.

Regioniniy negalios NVO nariy skaicius yra daugmaz stabilus, taciau pastebima svarbi tendencija,

galinti turéti neigiamo poveikio tolimesnéje perspektyvoje ir atspindinti ,,uzburto rato* pobiidzio

procesus: jauni negalig turintys asmenys (arba jauni tévai, auginantys negaliq turincius vaikus) linke

burtis j ,,jaunesnes organizacijas, kuriy dauguma koncentruojasi didziuosiuose Lietuvos miestuose.

Tokiu atveju, ,,vyresnés‘ organizacijos daugiau atliepia pagyvenusiy savo nariy poreikius, , sensta

toliau ir néra patrauklios jaunesniems nariams.

Savo ruoztu, si tendencija priezastiniais ir pasekmiy rySiais susijusi ir su siauru regioniniy organizacijy

matomumu, ribota informacijos sklaida, komplikuotu pasiekiamumu joms nepriklausantiems, taciau jy

veikla galimai besidomintiems jaunesnio amziaus asmenims.

Sutampantys savivaldos ir regioniniy NVO atstovy vertinimai ir fragmentuotas ju
bendradarbiavimas.
Savivaldybiy ir regioniniy negalios NVO atstovy nuomonés apie abiejy sektoriy bendradarbiavimo
ypatumus, stiprigsias ir tobulintinas sritis didzigja dalimi sutapo, nors tyrime nebuvo tikslingai siekiama
apklausti tas pacias savivaldybes, taciau skirtingus sektorius, atstovaujanciy respondenty.
Savivaldybiy ir regioniniy negalios NVO bendradarbiavimas yra gana fragmentuotas. DidzZiausiq jo
intensyvumg tiek savivaldybés, tiek regionines negalios NVO atstovave respondentai pastebi teikiant
socialines paslaugas ir sprendziant sudétingus konkrecius atvejus. Kompleksiniuose politikos
sprendimuose (pvz., globos sistemos pertvarka, S$vietimas, vaiko teisés) su nevyriausybinémis
organizacijomis bendradarbiaujama maziausiai intensyviai. Tokia fragmentacija pazeidzia Jungtiniy
tauty Nejgaliyjy teisiy komiteto Bendrgjg pastabg Nr. 7 (2018) Dél nejgaliyjy, jskaitant nejgalius vaikus,
dalyvavimo Konvencijos jgyvendinimo ir kontrolés procese per jiems atstovaujancias organizacijas
reikalavimg, kad ,, visapusiskas ir veiksmingas dalyvavimas turéty biti suprantamas kaip procesas, 0 ne

kaip atskiras vienkartinis jvykis “ (p. 7).

Bendradarbiavimo iniciatyva ir finansiniai resursai — vieSojo sektoriaus rankose.
Pagrindiniai bendradarbiavimo su negalios NVO iniciatoriai yra savivaldybés ir valstybinés institucijos.
Viena vertus tai parodo jy suinteresuotumqg bendromis veiklomis, taciau, kita vertus, toks iniciatyvos
vienakryptiskumas gali lemti tendencijq, kad valdzios sektorius apsprendzia bendradarbiavimo su Siomis

organizacijomis pobiidj, sritis ir kryptis, o taip pat sio bendradarbiavimo intensyvumg.
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[ N N J
Valstybés ir savivaldybiy teikiama parama yra pagrindinis regioniniy bei nacionaliniy negalios NVO
finansavimo Saltinis. Taciau svarbu, kad sio finansavimo tikslas biity ne finansiné kontrolé, o skiriamos
lésos sudaryty sqlygas islaikyti organizacijy patalpas ir darbuotojus, ir nekelty pavojaus jy instituciniam

savarankiskumui.

Skirtingas valstybiniy institucijuy ir nacionaliniy negalios NVO poziaris |
bendradarbiavima.
Valstybiniy institucijy atstovai bendradarbiavimg su nacionalinémis negalios NVO vertina palankiau
Negu pacios negalios organizacijos. Jie teigiamai atsiliepia apie organizacijy ekspertiskumg ir Zinias, jy
indélj priimant sprendimus, vertina negalios NVO pateikiamg argumentuotq kritikq ir teigia
atsizvelgiantys j didzigjq dalj negalios NVO pateikiamy pasiiilymy.
Vertindamos savo dalyvavimo pobiidj stebint nacionalinj negalios politikos jgyvendinimgq, nacionalinés
ir skétinés organizacijos daugiau pabrézia savo indélj ir dedamas pastangas (jsitraukimo nuoseklumaq,
disponuojamq ekspertize), taciau skeptiskai vertina valdzios institucijy poziiris | NVO jtraukimg
(nepakankamgq atsizvelgimq j negalios NVO siiillymus ir pernelyg trumpus terminus Siems siillymams

pateikti).
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Rekomendacijos

Valdzios ir savivaldos atstovams, atsakingiems uZ bendradarbiavima su negalios organizacijomis.

Intensyviau ir nuosekliau jtraukti nacionalines ir regionines negalios NVO | sprendimy priémimo
procesus, susijusius su sisteminiais negalios politikos klausimais, tokiais kaip globos sistemos pertvarka,

negalig turin¢iy asmeny Svietimas, ugdymas ir pan.

Atsizvelgti | Sio tyrimo rezultatus, taip pat | rekomendacijas, pateikiamas Nejgaliyjy socialinés
integracijos veiklos rezultaty bei Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos fakultatyvaus
protokolo stebésenos ataskaitose ir apgalvoti bei diegti biidus tinkamai atlyginti nacionaliniy ir regioniniy
negalios NVO atstovams uz jy ekspertinj dalyvavimg sprendimy priémimo procesuose, nuomoneés

pateikimg su negalia susijusiais klausimais.
Savivaldos atstovams, atsakingiems uz bendradarbiavimg su negalios organizacijomis.

Tyrimo eiga ir duomeny rinkimo ypatumai parodé iSskirtinai pazeidZziamg regioniniy negalios NVO
situacija, todél rekomenduotina jas stiprinti, investuoti  $iy organizacijy administraciniy, vadybiniy,
komunikacijos gebéjimy stiprinima, sudaryti joms salygas uzsiimti negalig turin¢iy Zmoniy teisiy

gynimu, pritraukti naujy, jauny, iniciatyviy Zmoniy.

Regioniniy NVO bendradarbiavimas su vietos savivalda intensyvety, tapty labiau tgstinis ir nuoseklesnis
daugiau jas jtraukiant j jvairius savivaldybéje vykdomus projektus, inicijuojant bendras programas,
perduodant joms paslaugy teikima, jtraukiant j sprendimy priémima pvz., kuriant regiono Negalios NVO
tarybas. Tai leis tinkamai atliepti Konvencijos skatinimg didinti negalig turin¢iy asmeny atstovavima taip

pat ir regiony bei vietos lygmenimis.

Nacionalinéms ir regioninéms negalios NVO

Tyrimas parodé tendencijg, kad negalig turintys asmenys, taip pat ir nepriklausantys organizacijoms, Zino
apie jas, jy teikiamas paslaugas, sitiloma pagalba ir naudojasi §iomis galimybémis. Todél yra labai svarbu
negalios NVO toliau plétoti komunikacijg ir skleisti aktualig informacijg pasitelkiant skirtingus, visiems
(iskaitant skirtingo amziaus grupiy atstovus, pvz., jaunimg) prieinamus kanalus, neapsiribojant savo

nariais.
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Tyrimas parodé rySky negalios organizacijy veikly poslinkj nuo karitatyvinés veiklos prie politinio
aktyvumo, taciau kiti tyrimai demonstruoja ziniasklaidoje tebedominuojancig tendencija vaizduoti
negalios organizacijos kaip labdaros teikéjus. Todél svarbu kurti naujg negalios organizacijy, kaip
aktyviy negalios politikos veikéjy, zmogaus teisiy gynéjy, negalios eksperty, naratyva, viesinti patirtis ir

pasiektus rezultatus ginant negalig turinCiy asmeny teises.

Siuo metu valdzios ar savivaldos sektorius yra pagrindinis bendradarbiavimo iniciatorius, parenkantis
valdzios institucijoms aktualias temas, apsprendziantis bendradarbiavimo pobiidj ir intensyvuma.
Negalios organizacijos turéty aktyviau veikti inicijuojant bendradarbiavimg su valdzios ir savivaldos
institucijomis, sitilyti §io bendradarbiavimo sritis, jskaitant ir kompleksiskesnes temas, tokias kaip globos
sistemos pertvarka, negalig turin€iy asmeny Svietimas, kad biity jgyvendintas ,,Visapusiskas ir

veiksmingas dalyvavimas* (Konvencijos 3 straipsnio ¢ punktas) visuomengje.

Konvencija (29 str.) reikalauja negalios NVO jsitraukimo ne tik j paslaugy teikima, bet ir j valstybés
politinj gyvenima, todél Siy rekomendacijy vykdymas leis geriau uztikrinti negalig turin¢iy Zmoniy

dalyvavima bei geriau atliepti Konvencijos nuostatas.
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1. priedas.

demografinése grupése

Negalia turinfiy asmenuy apklausos rezultatai socio-

Lentelé Nr. 1 Kokiais tikslais ir kokiu daZznumu lankotés nejgaliyjy organizacijoje? (respondentai pagal
amziy ir gyvenamajq vieta)

Ar esate negalig turinéius
zmones jungiancios
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Amzius Gyvenamoji vieta organizacijos narys?
Vyresni Kitas Kitas
18-45 nei 45 Vilnius didmiestis regionas Taip Ne
Ngu_dOJates_ joje Kasd_len ar beveik 9% 220 50 10% 30% 18% 0%
teikiamomis kasdien
socialinémis Kartg ar du per
paslaugomis savaite 28% 38% 22% 54% 28% 35% 38%
Kartg ar du per 20% 9% 18% 16% 8% 14% 0%
menes]
Kelis kartus per metus 20% 24% 36% 7% 23% 21% 0%
Niekuomet 24% 7% 18% 13% 12% 12% 63%
UZzeinate Kasdien ar beveik 0 o o o o 0 o
praleisti laiko  kasdien 8% | 19% 0% W | 2% 16% 0%
(skaitymas, stalo  Karta ar du per 19% | 36% 20% 43% 23% 29% 38%
zaidimai, savaitg
kompiuters...) ﬁaé;tgs?r du per 16% 5% 11% 19% 4% 11% 0%
Kelis kartus per metus 38% 20% 43% 21% 23% 26% 25%
Niekuomet 19% 19% 26% 9% 21% 18% 38%
Organizacijos Kasd_len ar beveik 1% 8% 5% 4% 9% 7% 0%
patalpose kasdien
sportuojate Kartg ar du per 15% | 32% 19% 30% 26% 25% 38%
savaite
Karta ar du per 10% 8% 0% 120 | 14% 9% 0%
meénes]
Kelis kartus per metus 11% 6% 8% 8% 8% 7% 25%
Niekuomet 61% 46% 68% 46% 44% 52% 38%
Ten_Ju_ms Kasd_len ar beveik 7% 506 50 6% 7% 5% 38%
suteikiamas kasdien
maitinimas Kartg ar du per 8% 10% 5% 13% 10% 10% 0%
savaite
Kartg ar du per 7% 0% 0% 13% 0% 4% 0%
menes]
Kelis kartus per metus 7% 7% 5% 6% 10% 8% 0%
Niekuomet 70% 78% 84% 62% 74% 74% 63%
Organizacijoje  Kasdien ar beveik 20% 16% 12% 21% 21% 19% 0%
ripinamasi Jasy ~ kasdien
sveikata Kartg ar du per 21% | 21% 23% 26% | 14% 2206 0%
savaite
Kartg ar du per 16% 9% 9% 17% 16% 13% 38%
menes]
Kelis kartus per metus 14% 26% 17% 17% 25% 21% 25%
Niekuomet 29% 29% 39% 19% 25% 25% 38%
Susmn!(ate su Kasd_len ar beveik 28% 23% 16% 29% 30% 26% 25%
draugais kasdien
Karta ar du per 24% 37% 14% 50% 30% 32% 38%
savaite
Karta ar du per 12% 11% 21% 11% 2% 11% 0%
menes]
Kelis kartus per metus 18% 27% 38% 8% 21% 22% 0%
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[ N N ]
Ar esate negalig turincius
zmones jungiancios
Amzius Gyvenamoji vieta organizacijos narys?
Vyresni Kitas Kitas
_ 18-45 nei 45 Vilnius didmiestis regionas Taip Ne
Niekuomet 19% 3% 11% 3% 16% 8% 38%
Daly_vz?1u1ate Kasd'len ar beveik 8% 6% 7% 7% 7% 7% 0%
renginiuose, kasdien
Sventese iir;’ft;‘r du per 17% | 15% 15% 15% 16% 15% 0%
ﬁzggs?r du per 27% | 19% 10% 30% | 27% 22% 63%
Kelis kartus per metus 36% 57% 64% 38% 43% 51% 0%
Niekuomet 12% 3% 3% 11% 7% 5% 38%
Atell_natg . Kasd_ ien ar beveik 50 0% 0% 8% 0% 0% 63%
pasiimti maisto kasdien
ir daikty Rarta o du per 5% 5% 8% 0% 6% 5% 0%
Karta ar du per 7% 6% 4% 10% 6% 5% 0%
meénesj
Kelis kartus per metus 19% 26% 24% 34% 15% 25% 0%
Niekuomet 65% 63% 64% 47% 74% 64% 38%
Kreipiatés ir Kasd_len ar beveik 23% 16% 10% 28% 19% 20% 0%
gaunate kasdien
konsultacijy ar  Kartg ar du per 17% | 23% 15% 19% | 26% 21% 250%
informacijos savaite
Eaéﬁzs?r du per 21% 26% 16% 35% 20% 24% 0%
Kelis kartus per metus 27% 27% 46% 10% 26% 28% 38%
Niekuomet 13% 8% 14% % 8% 8% 38%
Kreipiatés, kai — Kasdien ar beveik 13% | 14% 8% 16% | 16% 14% 0%
prireikia skubios  kasdien
pagalbos iir;isr du per 12% 6% 5% 18% 5% 8% 38%
ﬁ:gs?r du per 7% 29% 6% 29% 22% 19% 25%
Kelis kartus per metus 40% 35% 56% 16% 37% 38% 0%
Niekuomet 29% 17% 24% 21% 21% 21% 38%
K_relpla}te.s del Kasd_len ar beveik 9% 12% 4% 20% 9% 11% 0%
Jasy teisiy kasdien
gynimo ar Kartg ar du per
witikrinimo savaite 5% 8% 4% 8% 8% 7% 0%
Kartg ar du per 22% 15% 4% 31% 21% 17% 63%
ménesj
Kelis kartus per metus 28% 38% 41% 22% 33% 33% 0%
Niekuomet 37% 27% 47% 19% 29% 32% 38%
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Lentelé Nr. 2 Kaip vertinate sprendimy priémimo procesus organizacijoje, kuriai Jis priklausote?

(respondentai pagal amzZiy ir gyvenamaja vietg)

Ar esate negalig turinCius
zmones jungiancios
AmZius Gyvenamoji vieta organizacijos narys?
Kita
S
Vyresni Kitas regi
18-45 nei 45 Vilnius didmiestis onas Taip Ne
Kaip vertinate Teigiamai.
sprendimy Organizacijoje 57 70 56 78 64 69 0
priémimo sprendimy priémimas
procesus skaidrus ir demokratiskas
organizacijoje, Neutraliai. Nariai galéty
kuriai Jus biiti daugiau jtraukti j 27 16 31 9 21 18 38
priklausote? sprendimy priémima
Neigiamai. Organizacija
menkai jtraukia narius i 15 13 14 13 15 13 63
sprendimy priémima
I§ viso: 100 100 100 100 | 100 100 100

Lentelé Nr. 3 Ar, Jiisy nuomone, organizacijos vadovybé tinkamai atsiskaito uz savo veikla organizacijos
nariams? (respondentai pagal amziy ir gyvenamajq vieta)

Ar esate negalig
turin¢ius Zzmones
jungiancios
Amzius Gyvenamoji vieta organizacijos narys?
Vyresni nei Kitas Kitas
18-45 45 Vilnius didmiestis regionas Taip Ne
Ar, Jisy Taip 61 78 60 79 75 71 38
nuomone, - Ne 8 7 7 5 10 8 0
organizaclios  Nezinau 31 15 33 16 16 21 63
vadovybé )
tinkamai 1§ viso:
atsiskaito uz
savo veikla 100 100 100 100 100 100 100
organizacijos
nariams?

Lentelé Nr. 4 Ar vyksta kasmetiniai organizacijos nariy susirinkimai? (respondentai pagal amzZiy ir

gyvenamajq vietq)

Ar esate negalig turinCius

Zmones jungiancios

AmZius Gyvenamoji vieta organizacijos narys?

Vyresni Kitas Kitas
18-45 nei 45 Vilnius didmiestis regionas Taip Ne

Ar vyksta Taip 75 89 76 87 87 84 38
kasmetiniai Ne 10 7 12 7 6 9 0
ﬁgz"za‘:”os Nezinau 15 4 13 6 7 7 63
susirinkimai? I§ viso: 100 100 100 100 100 100 100
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Lentelé Nr. 5 Ar organizacija derina pasiiilymus, kuriuos teikia savivaldybiy ar valstybinéms
institucijoms dél nejgaliyjuy padéties gerinimo? (respondentai pagal amzZiy ir gyvenamaja vietg)

Ar esate negalig turinCius
zmones jungiancios

AmZius Gyvenamoji vieta organizacijos narys?
Vyresni Kitas Kitas
18-45 nei 45 Vilnius didmiestis regionas Taip Ne
Ar organizacija Taip
derina 59 77 63 74 71 71 60
pasitlymus,
kuriuos teikia Ne 14 8 15 7 10 1 0
savivaldybiy ar
valstybinéms 5
institucijoms dél Nezinau 27 16 22 20 19 18 40
nejgaliyjy I3 viso:
padéties 100 100 100 100 100 100 100
gerinimo?

Lentelé Nr. 6 Pazymékite tris Jums svarbiausias negalios NVO veiklas: (respondentai pagal amziy ir

gyvenamajq vietq)
Ar esate negalig turinCius
zmones jungiancios
AmZius Gyvenamoji vieta organizacijos narys?
Kitas
Vyresni Kitas region
18-45 nei 45 Vilnius didmiestis as Taip Ne
Svarbiausios Negalia turinéiy
negalios NVO asmeny teisiy gynimas 54 59 50 58 60 S7 50
veiklos: UZimtumo ir
laisvalaikio 47 58 55 48 54 57 42
organizavimas
Informacijos sklaida
organizacijos nariams M 40 45 43 36 45 34
arba negalia turintiems
zmonéms
Soc paslaugy teikimas 29 48 30 38 48 40 37
Informacijos apie
negalig sklaida 36 31 33 38 32 36 27
visuomenéje
Sveikatos ir sporto
paslaugy teikimas 32 33 25 45 32 33 34
Teisinés konsultacijos 35 30 31 36 30 37 24
Paramos, labdaros 18 26 22 18 25 22 23
teikimas
Politinis dalyvavimas ir
negalig turinCiy 16 8 16 16 5 11 14
asmeny atstovavimas
Kita 2 3 2 5 0 2 3
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Lentelé Nr. 7 Kaip vertinate negalios organizacijy veiklg ir jums suteiktg pagalba, paslaugas ar

informacija? (respondentai pagal amzZiy ir gyvenamaja vieta)

Ar esate negalig turin¢ius
zmones jungiancios
AmzZius Gyvenamoji vieta organizacijos narys?
Vyresni Kitas Kitas
18-45 nei 45 Vilnius didmiestis regionas Taip Ne
NVO dirba labai  Visi$kai nesutinku 8 7 9 8 6 4 15
eri specialistai ; i
gertsp Labiau nesutinku, 27 15 23 20 19 16 35
negu sutinku
Labiau sutinku, negu 39 37 44 28 42 37 41
nesutinku
Visiskai sutinku 27 40 25 45 32 43 8
I3 viso: 100 100 100 100 100 100 100
NVO Visiskai nesutinku 7 6 2 14 5 3 16
darbuotojai gerai  Labiau nesutinku,
imano zmogaus  negu sutinku 27 18 26 15 24 17 31
teises Labiau sutinku, negu 29 44 41 25 45 39 33
nesutinku
Visiskai sutinku 37 32 31 46 26 41 20
I3 viso: 100 100 100 100 100 100 100
NVO Visiskai nesutinku 11 9 7 15 8 5 21
darbuotojai gerai  Labiau nesutinku,
suprgn_ta mano negu sutinku 22 19 16 18 25 18 29
poreikius Labiau sutinku, negu 37 31 42 25 34 31 42
nesutinku
Visiskai sutinku 31 41 34 42 32 47 8
I$ viso: 100 100 100 100 100 100 100
NVO yra Visiskai nesutinku 11 13 7 16 13 6 27
lankscios ir Labiau nesutinku,
nebiurokratiskos  negu sutinku 21 17 21 13 23 16 26
Labiau sutinku, negu 40 38 52 33 33 38 42
nesutinku
Visiskai sutinku 27 32 19 39 31 40 6
18 viso: 100 100 100 100 100 100 100
Jei galiu, Visiskai nesutinku 15 9 9 12 15 5 28
renkuosi NVO Labiau nesutinku,
teikiamas negu sutinku 17 11 12 14 16 7 33
paslaugas Lab|a_u sutinku, negu 31 38 53 26 25 40 23
nesutinku
Visiskai sutinku 37 42 26 48 45 48 16
I$ viso: 100 100 100 100 100 100 100
NVO prizitri VisiSkai nesutinku 13 23 20 20 15 14 31
valdZios Labiau nesutinku,
institucijy darbg  negu sutinku 23 27 17 19 38 28 23
Labiau sutinku, negu a1 35 41 39 37 38 38
nesutinku
Visiskai sutinku 22 14 22 21 9 20 8
I$ viso: 100 100 100 100 100 100 100
AS gerai Visiskai nesutinku 5 4 2 4 7 0 15
suprantu, kuo Labiau nesutinku,
uZsiima negalios  pegy sutinku 16 17 18 15 16 14 20
NVO . .
Labiau sutinku, negu 36 33 35 31 35 30 39
nesutinku
Visiskai sutinku 44 46 44 50 42 56 26
I$ viso: 100 100 100 100 100 100 100
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2. priedas. Apklausos anketos. Tiksliné grupé: negalia turintys asmenys

1. Lytis
2. Negalios tipas:
1. Judéjimo
Regos
Klausos
Intelekto
Psichosocialiné (psichikos)
Kompleksiné
Kita

NGk e

3. Kiek Jums mety?

18-25
26-35
36-45
46-55
56-65
Daugiau negu 65

ARSI .

3. Kur gyvenate? (pasirinkite vieng atsakyma).

Vilniuje

Kaune

Klaipédoje

Siauliuose

Panevézyje

Kitame mieste (rajono centre)
Kitame miestelyje

Kaimo vietoveje

Kita

XN

4. Jus Siuo metu (galima Zymeéti kelis atsakymo variantus)

Dirbate

Nedirbate

Studijuojate

Esate néstumo/gimdymo arba vaiko auginimo atostogose
Gaunate senatveés pensija

Gaunate nejgalumo pensija

SN I

5. Ar esate negalia turincius Zmones jungiancios organizacijos narys?

a. Taip
b. Ne > pereiti prie 14 klausimo
c. Kita
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6. Jei taip — kokia negalig turin¢ius Zmones jungia $i organizacija?

a. Judéjimo

b. Regos

c. Klausos
d. Intelekto
e.

f.

g. Kita

7. Kiek mety jai priklausote?

Psichosocialine (psichikos)
Ivairig (kompleksine)

8. Kokiais tikslais ir kokiu daZznumu joje lankotés:

Tikslas // Daznumas

Kasdien ar
beveik

kasdien

Kartg ar du
per savaite

Kartg ar du
per menesj

Kelis kartus
per metus

Niekuomet

Naudojateés joje
teikiamomis socialinémis
paslaugomis

UZeinate praleisti laiko
(skaitymas, stalo zaidimai,
kompiuteris...)

Organizacijos patalpose
sportuojate

Ten jums suteikiamas
maitinimas

Organizacijoje rupinamasi
jusy sveikata

Susitinkate su draugais

Dalyvaujate renginiuose,
Sventése

Ateinate pasiimti maisto ir
daikty

Kreipiates ir gaunate
konsultacijy ar
informacijos

Kreipiates, kai prireikia
skubios pagalbos

Kreipiatés dél Jusy teisiy
gynimo ar uztikrinimo

Kita
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9. Kaip vertinate sprendimy priémimo procesus organizacijoje, kuriai Jus priklausote?

a. Teigiamai. Organizacijoje sprendimy priémimas skaidrus ir demokratiskas.
b. Neutraliai. Nariai galéty buti daugiau jtraukti j sprendimy priémima.
c. Neigiamai. Organizacija menkai jtraukia narius j sprendimy priémima.

10. Ar, Jusy nuomone, organizacijos vadovybé renkama atvirai ir skaidriai?
a. Taip.
b. Ne.
c¢. Nezinau.

11. Ar, Jasy nuomone, organizacijos vadovybé tinkamai atsiskaito uz savo veikla organizacijos

nariams?
a. Taip.
b. Ne.

c. Nezinau

12. Ar vyksta kasmetiniai organizacijos nariy susirinkimai?
a. Taip.
b. Ne.
c¢. Nezinau

13. Ar organizacija derina pasitilymus, kuriuos teikia savivaldybiy ar valstybinéms institucijoms dél
nejgaliyjy padéties gerinimo?
a. Taip.
b. Ne.
c. Nezinau.

14. Ar kreiptumétés j negalios nevyriausybine organizacija, jei kilty su negalia susijusiy sunkumy ar
poreikiy?

a. tikrai kreipciausi

b. galbit kreipciausi

c. tikrai nesikreipciau.
15. Pazymeékite tris Jums svarbiausias negalios NVO veiklas

Veikla

Soc. paslaugy teikimas

Teisinés konsultacijos

Uzimtumo ir laisvalaikio organizavimas

Sveikatos ir sporto paslaugy teikimas

Informacijos sklaida organizacijos nariams arba negalig turintiems Zmonéms

Informacijos apie negalig sklaida visuomenéje

Negalig turinc¢iy asmeny teisiy gynimas

Politinis dalyvavimas ir negalig turin¢iy asmeny atstovavimas

Paramos, labdaros teikimas

Kita (jrasykite)
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16.  Kaip vertinate negalios organizacijy veiklg ir jums suteikta pagalba, paslaugas ar informacijg?
Eil. | Teiginys/ vertinimas Visiskai Labiau Labiau Visiskai
Nr. sutinku sutinku, nesutinku, nesutinku
negu negu
nesutinku sutinku
1. NVO dirba labai geri
specialistai
2. NVO darbuotojai gerai
iSmano Zmogaus teises
3. NVO darbuotojai gerai
supranta mano poreikius
4. NVO yra lankscios ir
nebiurokratiskos
5. Jei galiu, renkuosi NVO
teikiamas paslaugas
6. NVO prizituri valdZios
institucijy darba
7. AS gerai suprantu, kuo

uzsiima negalios NVO
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3. priedas. Apklausos anketa lengvai skaitoma kalba.

1. Juas esate
a. Vyras
b. Moteris

2. Kiek Jums mety? (jrasykite)
3. Kokiame mieste gyvenate? (jrasykite)

4. Ar Jas Siuo metu dirbate?

a. taip
b. ne

5. Ar Jus Siuo metu mokoteés?

a. taip
b. ne

6. Ar esate organizacijos narys (pavyzdziui, bendrijos , Viltis”?)

a. Taip
b. Ne
c. Nezinau

7. Ar daznai joje lankotés?

a. kasdien

b. kiekvieng savaite
c. kiekvieng ménesj
d. labai retai

8. Ka veikiate, kai ateinate j Sig organizacija:

gaunu pagalbos
skaitau, zaidziu
sportuoju

gaunu pavalgyti
susitinku su draugais
dalyvauju renginiuose

S N

gaunu daikty
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9. Ar dalyvaujate organizacijos susirinkimuose?

a. Taip
b. Ne

c. NeZinau
10. Ar Zinote, ka veikia organizacijos vadovas ir kiti darbuotojai?

a. Taip
b. Ne

11. Ar organizacijoje daznai klausiama Jtisy nuomones?
a. Taip

b. Ne

c. NeZinau
12. Jei reikia pagalbos, ar ateinate j organizacija?

a. Taip
b. Ne
c. Nezinau

13. Kas labiausiai patinka organizacijoje?

Darbuotojai
Kasdieniai uzsiémimai
Pramogos

Sportas

oo oo

Draugai
f. Pagalba

14. Ar sutinkate, kad:
a. Organizacijoje dirba labai geri darbuotojai
b. Darbuotojai gerai supranta, ko man reikia
c. AS gerai suprantu, kuo uZsiima organizacija
d. Cia gaunu visas svarbiausias paslaugas
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4, priedas. Apklausos anketa. Tiksliné grupé: negalig turinciy asmenu
globéjai

1. Jasy globojamo asmens lytis

2. Jusy globojamo asmens negalios tipas:
- Judéjimo

- Regos

- Klausos

- Intelekto

- Psichosocialiné (psichikos)

- Kompleksiné

- Kita

3. Kiek mety Jusy globojamam asmeniui?
- 18-25
- 26-35
- 36-45
- 46-55
- 56-65
- Daugiau negu 65

4. Kur gyvenate? (pasirinkite viena atsakyma).
- Vilniuje
- Kaune
- Klaipédoje
- Siauliuose
- Panevézyje
- Kitame mieste (rajono centre)
- Kitame miestelyje
- Kaimo vietovéje
- Kita

5. Jusy globojamas asmuo Siuo metu (galima Zymeéti kelis atsakymo variantus)
- Dirba
- Nedirba
- Studijuoja
- Yranéstumo/gimdymo arba vaiko auginimo atostogose
- Gauna senatvés pensija
- Gauna nejgalumo pensija
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6. Ar Jus pats ir/arba Jasy globojamas asmuo yra negalia turincius Zmones jungiancios organizacijos

narys?
- Abu esame nariai
- ASesunarys
- Mano globojamas asmuo yra narys
- Ne = pereiti prie 16 klausimo
- Kita

7. Jei taip — kokia negalia turinéius Zmones jungia $i organizacija?
- Judéjimo
- Regos
- Klausos
- Intelekto
- Psichosocialing (psichikos)
- lvairig (kompleksing)
- Kita

8. Kiek mety jai priklausote?

9. Kokiais tikslais ir kokiu daznumu joje lankosi Jiisy globojamas asmuo:

Tikslas // Daznumas Kasdien ar | Kartg ar du Kartg ar du Kelis kartus
beveik per savaite per ménesj per metus
kasdien

Niekuomet

Naudojasi joje teikiamomis
socialinémis paslaugomis

UZeina praleisti laiko
(skaitymas, stalo Zaidimai,
kompiuteris...)

Organizacijos patalpose
sportuoja

Ten jam suteikiamas
maitinimas

Organizacijoje rupinamasi
jo sveikata

Susitinka su draugais

Dalyvauja renginiuose,
Sventése

Ateina pasiimti maisto,
daiktu

Kita
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10. Kokiais tikslais ir kokiu daznumu joje lankotés Jis:

Tikslas // Daznumas Kasdien ar | Karta ar du Kartg ar du Kelis kartus | Niekuomet
beveik per savaite per meénesj per metus
kasdien

Pasitarti dél Jusy
globojamam asmeniui
teikiamy paslaugy

Dalyvauju renginiuose,
Sventése

Ateinu pasiimti maisto,
daikty

Kreipiuosi ir gaunu
konsultacijy ar
informacijos

Kreipiuosi, kai prireikia
skubios pagalbos

Kreipiuosi dél mano
globojamo asmens teisiy
gynimo ar uztikrinimo

Kita

11. Kaip vertinate sprendimy priémimo procesus organizacijoje, kuriai priklausote Jis ir/arba Jtusy
globojamas asmuo?

- Teigiamai. Organizacijoje sprendimy priémimas skaidrus ir demokratiskas.

- Neutraliai. Nariai galéty buti daugiau jtraukti j sprendimy priémima.

- Neigiamai. Organizacija menkai jtraukia narius j sprendimy priémima.

12. Ar, Jusy nuomone, organizacijos vadovybeé renkama atvirai ir skaidriai?
- Taip.
- Ne.
- Nezinau.

13. Ar, Jisy nuomone, organizacijos vadovybé tinkamai atsiskaito uz savo veikla organizacijos
nariams?
- Taip.
- Ne.
- Nezinau

14. Ar vyksta kasmetiniai organizacijos nariy susirinkimai?
- Taip.
- Ne.
- Nezinau
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15. Ar organizacija derina pasitlymus, kuriuos teikia savivaldybiy ar valstybinéms institucijoms

dél nejgaliyjy padéties gerinimo?
- Taip.
- Ne.
- Nezinau.

16. Ar kreiptumétés j negalios nevyriausybine organizacija, jei kilty su Jusy globojamo asmens negalia

susijusiy sunkumy ar poreikiy?

- tikrai kreipciausi
- galbut kreipciausi
- tikrai nesikreipciau.

17. Pazymeékite tris Jums, kaip globéjui, svarbiausias negalios NVO veiklas

Veikla

Soc. paslaugy teikimas

Teisinés konsultacijos

UZimtumo ir laisvalaikio organizavimas

Sveikatos ir sporto paslaugy teikimas

Negalig turinciy asmeny teisiy gynimas

Informacijos sklaida organizacijos nariams arba negalig turintiems Zmonéms

Informacijos apie negalig sklaida visuomenéje

Politinis dalyvavimas ir negalig turin¢iy asmeny atstovavimas

Paramos, labdaros teikimas

Kita (jrasykite)

18.Kaip vertinate negalios organizacijy veikla ir Jums ir/arba Jasy globojamam asmeniui suteiktg pagalba,

paslaugas ar informacija

Teiginys/ vertinimas Visiskai Labiau sutinku, | Labiau nesutinku,
sutinku negu nesutinku | negu sutinku

Visiskai
nesutinku

NVO dirba labai geri
specialistai

NVO darbuotojai gerai
iSmano Zmogaus teises

NVO darbuotojai gerai
supranta mano poreikius

NVO yra lankscios ir
nebiurokratiskos

Jei galiu, renkuosi NVO
teikiamas paslaugas

NVO prizitri valdzios
institucijy darba

AS gerai suprantu, kuo
uzsiima negalios NVO

O71




NEIGALIUJU NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU VEIKLOS VEIKSMINGUMAS GINANT IR
ATSTOVAUJANT ASMENU SU NEGALIA TEISES IR INTERESUS

5. priedas.

Apklausos anketa. Tiksliné grupé:

nepriklausancios skétinéms nejgaliuju NVO atstovai

1.

Pavadinimas.

2. Ikuarimo metai.

3. Kokias negalias atstovaujate.

a.

®wmo a0 o

Judéjimo
Regos

Klausos
Intelekto
Psichosocialiné
Kompleksiné
Kita

4. Regionas/savivaldybé, kurioje veikiate.

(savivaldybiy sarasas)

5. Kiek turite nuolatiniy darbuotojuy (jrasykite)

6. Ar organizacijos nariy skaicius auga?

a.
b.

C.

Taip, auga
Lieka daugiau maziau stabilus
Ne, nariy skaicius mazéja

7. Kaip manote, kas lemia (arba galéty lemti) nariy skaiciaus kitima (jrasykite)

8. Ka darote, kad nariy skaicius didéty (galimi keli variantai)?
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Sitillote naujas paslaugas

Vykdote informacijos sklaida

Organizuojate jvairius renginius

Pradedate naujas veiklos sritis

Nededame iSskirtiniy pastangy nariy skaiciui didinti
Kita (jrasykite)

regioninés
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9. Pagrindinés veiklos sritys (galimi keli variantai)
a. Dienos uzimtumo paslaugy teikimas

b. Laisvalaikio, renginiy organizavimas
c. Negalig turinciy Zmoniy teisiy atstovavimas ir gynimas
d. Kuarybiné, meniné veikla
e. Paslaugos namuose
f. Konsultavimas, informavimas
g. Laikinas apgyvendinimas
h. Socialiné reabilitacija
i. Sporto veikla
j-  Idarbinimas
k. Svietimas ir $vietéjiska veikla
1. Kita
10. Kokia Jusy organizacijos biudZeto dalj sudaro léSos, gautos iS valstybés ir/arba savivaldybés?
a. Iki10%
b. 10-25%
c. 25-50%
d. 50-75%
e. Daugiau negu 75%

11. Ar bendradarbiaujate su savivaldybe? (galimi keli variantai)
a. Taip, i$ savivaldybés gauname finansavimg projektams

b. Taip, i§ musy savivaldybé perka paslaugas

c. Taip, esame jtraukti j sprendimy priémimo procesus savivaldybéje
d. Taip, su savivaldybe turime bendry projekty/programy

e. Ne

f. Kita

12. Ar Sis bendradarbiavimas yra reglamentuotas (pasirasytas susitarimas ar pan.)
a. Taip ->pereikite prie 14 klausimo
b. Ne
c. Kita (jrasykite)

13. Kodél néra pasiraSytas susitarimas dél Jasy organizacijos bendradarbiavimo su savivaldybe?
a. Nei viena i$ Saliy nerodé iniciatyvos
Nebuvo savivaldybés suinteresuotumo
Miisy organizacija nebuvo suinteresuota
Susitarimas Siuo metu rengiamas
Susitarimas buvo pasirasytas, tac¢iau Siuo metu jis nebegalioja
Kita
=> 15 klausimas

S Y
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14. Susitarimas pasiraSytas:

a. Savivaldybés iniciatyva
b. Jasy organizacijos iniciatyva
c. Abipuse iniciatyva

15. Jusy dalyvavimas regioninéje/savivaldybiy negalios politikoje:

Eil. | Dalyvavimo sritis/intensyvumas Daznai// | Pagal Labai retai
Nr. labai poreikj | arba
daznai niekada
1. Nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,
komisijose, programy ar sprendimy
igyvendinimo stebésenoje
2. | Laikinose savivaldybiy darbo grupése
3. | Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iSkilusias

aktualijas ar problemas

16. Dalyvavimo pobudis dalyvaujant savivaldybiy/regioninj negalios politikos jgyvendinime:

Eil. Nr.

riginys/vertinimas

siskai
sutinku

abiau
sutinku,
negu
nesutinku

abiau Isiskai
nesutinku, | nesutinku
negu
sutinku

Jasy jsitraukimas nuoseklus,
testinis

Jums sudaromos realios
galimybés daryti jtakq
sprendimy priémimui

Esate i$ anksto, Jums optimaliais
terminais, pakvieciami dalyvauti

IS anksto gaunate visa reikiama
informacija, susitikimo
medziaga.

I Jasy sitlymus atsizvelgiama

Dalyvavimas yra atlyginamas
(apmokamas).

Savivaldos institucijoms svarbu,
kad negalios klausimai bty
sprendziami jtraukiant negalios
NVO

Turite reikiamy Ziniy, kad
galétuméte dalyvauti regioninés
politikos sprendimy priémime
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17. Pagrindinés bendradarbiavimo su savivaldybe sritys ir bendradarbiavimo intensyvumas

Eil. | Sritis/ intensyvumas Daznai | Esant Niekada/bevei
Nr. /[labai | poreiki | k niekada
daZnai | ui
1. | Globos sistemos pertvarka
2. | Svietimas
3. | Socialinés paslaugos
4. | Aplinkos pritaikymas
5. | Kultura ir sportas
6. | Sveikata
7. | Vaiko teisés
8. | Sudétingy atvejy, susijusiy su konkreciu negalig
turinciu Zmogumi ar jo Seima, sprendimas
9. |Kita

18. Pagrindinis bendradarbiavimo su savivaldybe iniciatorius sprendziant Siuos klausimus

Eil. | Sritis/ iniciatorius Jasu Savivaldybé | Sunku
Nr. organizacija identifikuoti
1. | Globos sistemos pertvarka
2. Svietimas
3. | Socialinés paslaugos
4. | Aplinkos pritaikymas
5. | Kultiira ir sportas
6. | Sveikata
7. | Vaiko teisés
8. | Sudétingy atvejy, susijusiy su konkreciu negalia
turindiu Zmogumi ar jo Seima, sprendimas
9. |Kita

19. Jusy didZiausias pasiekimas ginant Jiisy atstovaujamos negalios Zmoniy teises ar interesus, siekiant
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20. Kokios pagrindinés klititys Jusy séekmingesniam darbui ginant ir atstovaujant negalig turinciy

asmeny teises regione:

riginys/vertinimas

Visigkai
sutinku

Labiau sutinku,
negu nesutinku

Labiau nesutinku,
negu sutinku

Visiskai
nesutinku

Ribotos teisinés galimybeés veikti

Finansavimo stoka

Ziniy ir gebéjimy organizacijos
viduje stoka

Nepakankami Zmogiskieji resursai
organizacijos viduje

Nuvertinantis pozitris i$
valdZzios/savivaldos pusés

Nepasitikéjimas i$ negalig turinciy
asmeny puses

Biurokratines klititys

Kita

21. Ar dalyvaujate bendruose nacionaliniuose ar tarptautiniuose projektuose/programose su

savivaldybe? (galite Zyméti kelis atsakymus)

a. Taip, savivaldybé Jus jtrauke j ,,minkStasias” nacionalines programas/projektus

T N N 2

—-

Ne, bendry projekty ar programy neturime

Taip, savivaldybeé Jus jtraukeé j infrastrukttirinius projektus
Taip, savivaldybeé Jus jtraukeé j infrastrukttrinius projektus
Taip, Jus jtraukéte savivaldybe j infrastrukttirinius projektus
Taip, Jus jtraukéte savivaldybe j infrastruktiirinius projektus

j-  Savivaldybé nejgyvendina nacionaliniy ar tarptautiniy projekty/programy
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6. priedas. Apklausos anketa. Tiksliné grupé: savivaldybiuy atstovai

1. Savivaldybeé. (sarasas).
2. Uz bendradarbiavima su negalios NVO atsakingo skyriaus pavadinimas.

@

Kiek mety dirbate dabartinése pareigose?

4. Ar savivaldybé bendradarbiauja su negalios NVO?

a. Taip, su jos teritorijoje veikianciomis negalios NVO
b. Taip, su nacionalinémis ir skétinémis negalios NVO
c. Ne

5. Ar Sis bendradarbiavimas yra reglamentuotas (pasirasytas susitarimas ar pan.)
a. Taip (-> einama prie 7 klausimo)
b. Ne (-> einama prie 6 klausimo)
c. Kita (pakomentuokite)

6. Kodél néra pasirasyty susitarimy deél negalios organizacijy bendradarbiavimo su savivaldybe?
a. Nei viena i$ Saliy nerodé iniciatyvos

Nebuvo savivaldybés suinteresuotumo

Negalios organizacijos nebuvo suinteresuotos

Susitarimas Siuo metu rengiamas

Susitarimas buvo pasirasytas, taciau siuo metu jis nebegalioja

Kita

-0 a0 o

7. Susitarimas pasiraSytas:
a. Savivaldybés iniciatyva
b. Negalios NVO iniciatyva
c. Abipuse iniciatyva

8. Negalios NVO dalyvavimas regioninéje/savivaldybiy negalios politikoje:

Eil. | Dalyvavimo sritis/intensyvumas Nuolatos | Pagal Labai retai

Nr. poreikj | arba
niekada

4. Nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,

komisijose, programy ar sprendimy
igyvendinimo stebésenoje

5. | Laikinose savivaldybiy darbo grupése

6. | Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iSkilusias
aktualijas ar problemas
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9. Pagrindinés bendradarbiavimo su negalios NVO sritys ir bendradarbiavimo intensyvumas

Eil.

z

Sritis/ intensyvumas

Nuolat

Esant
poreikiui

Niekada/beveik
niekada

Globos sistemos pertvarka

Svietimas

Socialinés paslaugos

Aplinkos pritaikymas

Kulttira ir sportas

Sveikata

Vaiko teisés

PN |G @D =

Sudétingy atvejuy, susijusiy su konkreciu negalig turinéiu
Zmogumi ar jo Seima, sprendimas

Kita

10. Pagrindinis bendradarbiavimo su negalios NVO iniciatorius

Eil.

z

Sritis/ iniciatorius

NVO

Savivaldybé

Sunku
identifikuoti

Globos sistemos pertvarka

Svietimas

Socialines paslaugos

Aplinkos pritaikymas

Kultiira ir sportas

Sveikata

Vaiko teisés

PN |G | R =

Sudétingy atvejuy, susijusiy su konkreciu negalig turinéiu
Zmogumi ar jo Seima, sprendimas

Kita

11. Ar savivaldybé skiria projektinj finansavima negalios NVO?

a. Taip
b. Ne
c. Kita

12. Ar savivaldybéje perkamos socialinés, kulttiros, sporto, Svietimo, ekspertinés ir pan. paslaugos is

negalios organizacijy?
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13. Jasy nuomoné apie negalios NVO dalyvavima priimant sprendimus ir teikiant paslaugas:

Teiginys / vertinimas VisiSkai | Labiau Labiau Visiskai
sutinku | sutinku, nesutinku, | nesutinku
negu negu
nesutinku | sutinku

Negalios NVO yra svarbus partneris savivaldybéje
padedant konkreciais atvejais, kai Zmogui su
negalia reikalinga pagalba

Negalios NVO truksta Ziniy apie regionine
politika ir sprendimy priémimo ypatumus

Savo ekspertiSkumu jos vertingai prisideda prie
sprendimy priémimo

Negalios NVO jtraukimas yra greiciau formalus
reikalavimas, negu reali nauda

Negalios NVO yra svarbus partneris savivaldybéje
sprendziant negalig turinciy Zmoniy problemas

Negalios NVO yra pernelyg susiskalde ir
susiprieSing, kad galéty sékmingai atstovauti
negalia turinciy Zmoniy problemas

Negalios NVO jtraukimas leidZia priimti
geriausius sprendimus, susijusius su negalia
turindiy Zmoniy gyvenimu

Negalios NVO jtraukimas sulétina sprendimy
priéemimo procesus

Negalios NVO labiau domisi negalig turinciy
Zmoniy interesais negu paciy organizacijy
finansiniu stabilumu

14. Ar dalyvaujate bendruose nacionaliniuose ar tarptautiniuose projektuose/programose su jisy regione
veikianc¢iomis negalios NVO? (galite Zymeéti kelis atsakymus)
a. Taip, savivaldybé jtraukia negalios organizacijas j , minkstgsias” nacionalines
programas/projektus
b. Taip, savivaldybé jtraukia negalios organizacijas j ,minkstasias” tarptautines
programas/projektus
c. Taip, negalios organizacijos jtraukia savivaldybe i , minkstasias” nacionalines
programas/projektus
d. Taip, negalios organizacijos jtraukia savivaldybe j , minkStasias” tarptautines
programas/projektus
Taip, savivaldybé negalios organizacijas jtraukia j infrastruktarinius projektus
Taip, savivaldybé negalios organizacijas jtraukia j infrastrukttrinius projektus
Taip, negalios organizacijos jtraukia savivaldybe j infrastruktiirinius projektus

=@ oo

Taip, negalios organizacijos jtraukia savivaldybe j infrastruktirinius projektus
Ne, bendry projekty ar programy neturime

o e

j.  Savivaldybé nejgyvendina nacionaliniy ar tarptautiniy projekty/programy
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/. priedas. Apklausos anketa. Tiksliné grupé: skétinés ir/arba
nacionalinés nejgaliyjy NVO ir/arba ju atstovai

1. Pavadinimas (jrasykite).

2. Jkarimo metai (jrasykite).

3. Kokias negalias atstovaujate (keli variantai).
a. Judéjimo

b. Regos

¢. Klausos

d. Intelekto

e. Psichosocialiné
f. Kompleksiné
g. Kita

4. Kiek organizacijy jungiate (jrasykite skaiciy).
5. Kiek fiziniy asmeny jungiate (jrasykite apytikrj skaiciy).

6. Ar organizacijos nariy skaicius auga?
a. Taip, auga
b. Lieka daugiau maziau stabilus
c. Ne, nariy skaicius mazéja

7. Kaip manote, kas lemia (arba galéty lemti) nariy skai¢iaus kitima (jrasykite)

8. Ka darote, kad nariy skaicius didéty (galimi keli variantai)?
a. Situlome naujas paslaugas

Vykdome informacijos sklaida

Organizuojame jvairius renginius

Pradedame naujas veiklos sritis

Patys aktyviai nesiekiame didinti nariy skaiciy

Kita (jrasykite)

- oo 0 o

9. Pagrindinés veiklos sritys (pasirinkti penkias svarbiausias)
a. teisiy gynimas

paslaugy teikimas

informavimas

dalyvavimas politikos formavime

c oo o

negalios prevencijos priemoniy vykdymas, nejgaliyjy savarankiskumo ir jtraukties
skatinimas
f. nejgaliyjy atstovavimas
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g. Svietimas

h. visuomenés Svietimas negalios klausimais, stigmatizacijos prevencija

i. jvairiy sri¢iy darbuotojy kvalifikacijos kélimas negalios klausimais
moksliniy tyrimy inicijavimas, skatinimas, vykdymas
k. Kkita

—.

10. Kokia Jusy organizacijos biudzeto dalj sudaro 1éSos, gautos i$ valstybés ir/arba savivaldybés?

a. Iki10%
b. 10-25%
c. 25-50%
d. 50-75%
e. Daugiau negu 75%

11. Ar dalyvaujate priimant su negalia susijusius nacionalinés politikos sprendimus?
a. Taip
b. Ne -> pereikite prie 15 klausimo
12. Dalyvavimo intensyvumas priimant sprendimus, stebint nacionalinj negalios politikos

igyvendinima:
Eil. | Dalyvavimo sritis/intensyvumas DazZnai | Pagal Labai retai
Nr. //labai | poreikj | arba
daznai niekada
1. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,

programy ar teiseés akty jgyvendinimo
stebésenoje Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijoje (SADM) arba jai pavaldziose
institucijose

2. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teiseés akty jgyvendinimo
stebésenoje Svietimo, mokslo ir sporto
ministerijoje (SMSM) arba jai pavaldZiose
institucijose

3. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo
stebésenoje Sveikatos apsaugos ministerijoje
(SAM) arba jai pavaldZiose institucijose

4, Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo
stebésenoje LR Vyriausybéje

5. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo
stebésenoje LR Seime
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programy ar teisés akty jgyvendinimo

o000
Eil. | Dalyvavimo sritis/intensyvumas DazZnai | Pagal Labai retai
Nr. /[labai | poreikj | arba
daznai niekada
6. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo
stebésenoje kitose ministerijose.
7. | Laikinose darbo grupése SADM arba jai
pavaldZiose institucijose
8. | Laikinose darbo grupése SMSM arba jai
pavaldZiose institucijose
9. | Laikinose darbo grupése SAM arba jai
pavaldZiose institucijose
10. | Laikinose darbo grupése LR Vyriausybéje
11. | Laikinose darbo grupése LR Seime
12. | Laikinose darbo grupése kitose ministerijose
arba joms pavaldZiose institucijose
13. | Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iSkilusias
aktualijas ar problemas
13. Bendradarbiavimo su valdZios institucijomis iniciatorius:
Eil. | Dalyvavimo sritis/iniciatorius Jasy Valdzios | Sunku
Nr. organizacija | institucija | identifikuoti
1. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo
stebésenoje SADM arba SADM pavaldZiose
institucijose
2. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo
stebésenoje SMSM arba jai pavaldZiose
institucijose
3. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo
stebésenoje SAM arba jai pavaldZiose
institucijose
4, Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo
stebésenoje LRV
5. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teisés akty jgyvendinimo
stebésenoje LRS
6. Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
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o000
Eil. | Dalyvavimo sritis/iniciatorius Jasuy Valdzios | Sunku
Nr. organizacija | institucija | identifikuoti
stebésenoje kitose ministerijose ar joms
pavaldZiose institucijose
7. | Laikinose darbo grupése SADM arba jai
pavaldZiose institucijose
8. | Laikinose darbo grupése SMSM arba jai
pavaldZiose institucijose
9. | Laikinose darbo grupése SAM arba jai
pavaldZiose institucijose
10. | Laikinose darbo grupése LR Vyriausybéje
11. | Laikinose darbo grupése LR Seime
12. | Laikinose darbo grupése kitose ministerijose ar
joms pavaldZiose institucijose
13. | Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iSkilusias
aktualijas ar problemas
14. Dalyvavimo pobiidis stebint nacionalinj negalios politikos jgyvendinima:
Eil. Nr. piginys/vertinimas siSkai  abiau sutinku, pbiau IsiSkai
sutinku | negu nesutinku, nesutinku
nesutinku negu
sutinku

Jasy jsitraukimas nuoseklus,
testinis

Jums sudaromos realios
galimybés daryti jtakg sprendimy
priéemimui

Esate i§ anksto, Jums optimaliais
terminais, pakvieciami dalyvauti

IS anksto gaunate visa reikiama
informacija, susitikimo medZziaga.

I Jasy sitlymus atsizvelgiama

Dalyvavimas yra atlyginamas
(apmokamas).

Valdzios institucijoms svarbu, kad
negalios klausimai btity
sprendZiami jtraukiant negalios
NVO

Turite reikiamy Ziniy, kad
galétuméte dalyvauti nacionalinés
politikos sprendimy priémime

O 83




NEIGALIUJU NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU VEIKLOS VEIKSMINGUMAS GINANT IR
ATSTOVAUJANT ASMENU SU NEGALIA TEISES IR INTERESUS

15. Ar dalyvaujate priimant su negalia susijusius regioninés politikos sprendimus?

a. Taip

b. Ne -> pereikite prie 19 klausimo

16. Dalyvavimas regioninéje/savivaldybiy negalios politikoje:

Eil. | Dalyvavimo sritis/intensyvumas Daznai// | Pagal Labai retai
Nr. labai poreikj | arba
daznai niekada
7. | Nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,
komisijose, programy ar sprendimy
igyvendinimo stebésenoje
8. | Laikinose savivaldybiy darbo grupése
9. | Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iSkilusias
aktualijas ar problemas
17. Jasy organizacijos bendradarbiavimo su savivaldybémis iniciatorius:
Eil. | Dalyvavimo sritis/iniciatorius Jusy Savivaldybé | Sunku
Nr. organizacija identifikuoti
1. Nuolatiniuose savivaldybiy komitetuose,
komisijose, programy ar sprendimy
igyvendinimo stebésenoje
2. | Laikinose savivaldybiy darbo grupése
3. | Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iSkilusias
aktualijas ar problemas
18. Dalyvavimo pobudis stebint savivaldybiy/regioninj negalios politikos jgyvendinima:
Teiginys/vertinimas Visiskai | Labiau Labiau Visiskai
sutinku sutinku, nesutinku, nesutinku
negu negu
nesutinku | sutinku

Jusy jsitraukimas nuoseklus, testinis

Jums sudaromos realios galimybeés daryti
jtaka sprendimy priémimui

Esate i§ anksto, Jums optimaliais terminais,
pakvieciami dalyvauti

IS anksto gaunate visa reikiama informacija,
susitikimo medZiaga.

I Jusy siulymus atsizvelgiama

Dalyvavimas yra atlyginamas (apmokamas).
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Teiginys/vertinimas Visiskai | Labiau Labiau Visiskai
sutinku sutinku, nesutinku, nesutinku

negu negu
nesutinku sutinku

Savivaldos institucijoms svarbu, kad negalios
klausimai buty sprendziami jtraukiant
negalios NVO

Turite reikiamy ziniy, kad galétuméte
dalyvauti regioninés politikos sprendimy
priémime

19. Jusy didZiausias pasiekimas ginant Jisy atstovaujamos negalios Zmoniy teises ar interesus, siekiant
pokycio negalios politikoje per pastaruosius trejus metus (aprasykite keliais sakiniais)

20. Ar pasitaiko, kad uzsiimate konkretaus Zmogaus teisiy gynimu, interesy atstovavimu konkreciu
individualiu Zmogaus ar Seimos atveju:
a. Ne, praktiSkai niekuomet, nes tuo uzsiima skétinés organizacijos nariai
b. Taip, daznai pasitaiko
c. Pasitaiko iSskirtinai sudétingais atvejais
d. Kita.

21. Kokios pagrindinés klititys Jiisy sékmingesniam darbui ginant ir atstovaujant negalia turinciy
asmeny teises:

Visiskai Labiau Labiau nesutinku, | Visiskai
sutinku | sutinku, negu | negu sutinku nesutinku
nesutinku

Ribotos teisinés galimybés veikti

Finansavimo stoka

Ziniy ir gebéjimy organizacijos viduje
stoka

Nepakankami zmogiskieji resursai
organizacijos viduje

Nuvertinantis pozitris i$
valdzios/savivaldos pusés

Nepasitikéjimas i$ negalia turinciy
asmeny puses

Biurokratinés klititys

Kita

O 85



NEIGALIUJU NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU VEIKLOS VEIKSMINGUMAS GINANT IR
ATSTOVAUJANT ASMENU SU NEGALIA TEISES IR INTERESUS
[ N N J
8. priedas. Apklausos anketa. Tiksliné grupé: valstybiniy instituciju
atstovai

1. Istaiga
2. Uz bendradarbiavima su negalios NVO arba negalia turinéiy Zzmoniy klausimus atsakingo skyriaus
pavadinimas.

3. Ar Sis bendradarbiavimas yra reglamentuotas (pasiraSytas susitarimas ar pan.)
a. Taip -> pereikite prie 5 klausimo
b. Ne -> pereikite prie 4 klausimo
c. Kita

4. Kodél néra pasiradyty susitarimy dél negalios organizacijy bendradarbiavimo su Jusy atstovaujama
jstaiga?

Nei viena i3 Saliy nerodé iniciatyvos

Nebuvo Jisy jstaigos suinteresuotumo

Negalios organizacijos nebuvo suinteresuotos

Susitarimas Siuo metu rengiamas

Susitarimas buvo pasirasytas, taciau Siuo metu jis nebegalioja

Kita

mo 0N o

5. Susitarimas pasirasytas:
a. Jusy jstaigos iniciatyva
b. Negalios NVO iniciatyva
c. Abipuse iniciatyva

6. Negalios NVO jtraukimas jusy atstovaujamoje jstaigoje:

Eil. | Dalyvavimo sritis/intensyvumas Nuolatos | Pagal Labai retai
Nr. poreikj | arba
niekada

10. | Nuolatiniuose komitetuose, komisijose,
programy ar teiseés akty jgyvendinimo
stebésenoje

11. | Laikinose darbo grupése

12. | Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iSkilusias
aktualijas ar problemas
13. | Kita (jrasykite)
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7. Pagrindinis bendradarbiavimo su negalios NVO iniciatorius

Eil. | Dalyvavimo sritis/iniciatorius Jusy Negalios | Sunku
Nr. jstaiga | NVO identifikuoti
1. | Nuolatiniuose komitetuose, komisijose, programy ar

teisés akty jgyvendinimo stebésenoje

2. | Laikinose darbo grupése

3. | Neplaniniai susitikimai, reaguojant j iSkilusias
aktualijas ar problemas

4. | Kita (jrasykite)

8. Jusy nuomoneé apie bendradarbiavima su negalios NVO priimant sprendimus:

Teiginys / vertinimas Visiskai | Labiau Labiau Visiskai
sutinku | sutinku, nesutinku, | nesutinku
negu negu

nesutinku | sutinku

Jusy jstaiga veiksmingai bendradarbiauja su
negalios NVO
Negalios NVO truksta Ziniy apie politika ir

sprendimy priémimo ypatumus

Savo ekspertiSkumu jos vertingai prisideda prie
sprendimy priémimo

Negalios NVO jtraukimas yra grei¢iau formalus
reikalavimas, negu reali nauda

Negalios NVO yra svarbus Jisy jstaigos partneris
sprendZiant negalig turinciy Zmoniy problemas

Negalios NVO yra pernelyg susiskalde ir
susipriesing, kad galéty sékmingai atstovauti
negalia turinciy Zmoniy problemas

Negalios NVO jtraukimas leidzia priimti
geriausius sprendimus, susijusius su negalig
turinéiy Zmoniy gyvenimu

Negalios NVO jtraukimas sulétina sprendimy
priémimo procesus

Atsizvelgiame | dauguma NVO pasialymy

Negalios NVO labiau domisi negalig turinciy
Zmoniy interesais negu paciy organizacijy
finansiniu stabilumu

Negalios NVO kritikuoja, bet argumentuoty
pasiulymy nepateikia
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